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ان الدراسة العلمية لمقومات الانتاج قعتبر آمرا لا غنی عنه نوضع 
الاسس السليمة للتهوض به ۰ ولذا فان مختلف العلوم نچتهد -- کل 
منها فى حدود اختصاصه ومنهچه - ف دراسة مقومات الانتاج » للافادة 
من ذلك فى اکتشاف واقتراح آنجح آسالیب رفم الكفابة الانتاجية ف 
موّسسه العمل » وافضلها عائدا » وآكثرها تدعيما لاقتصاديات المجتمع» 
وآکیرها تأثیرا فى تقویته ورفم مکانته ۰ 


وهذا الكتاب ‏ الذى يشرفنى تقديمه الآن ‏ یمثل دراسة علمية 
سيق لى فى VATA ale‏ أن حصلت بها على درجة الدكتوراه فى علم النفس» 
من كلية الاداب بجامعة عين سمس ء وقد دفعنى الى تشرها أليسوم 
ما آلاحظه من تركيز مجتمعنا فى الاونة الاخيرة علی ضرورة الاهتمام 
بالانتاج » كحل لازمتنا الاقتصادية الراهنة » بل وكضمان لخد أفضل 
تأمله ف الستقیل القریب ۰ 


ولقد فضلت طيع هذه الدر اسة ق هذا الکتاب دون ادخال تعدیلات 
علمها » خشية أن تفقد التعدیلات آو تخل بجوهرها » فتضعف نناءها c‏ 
وتغثرب يها عن آصلها واصالتها » خاصه وآن ما يمکن اضافته الیها 
آر تمدیله فیها لا بزید عن استطرادات آو تفاصیل فرعية لا تمثل اضافة 
.جوهرية ذات قيمة لصلب الدراسه وهدفها ۰ ولذا فا ی‌عند اعدادها 
الطبع ککتاب لم آزد عن الالتزام بما ینبغی علی مراعاته عند عرضها 
فى صورة کتاب بقرآه التخصصون والثقفون معا » کمر اجمه كلمة .هنا ء 
أو تعديل جملة أو فقرة هناك » آو حذف استطراد لا متطلمه مقتضی 


a 


ااحال » آو تعدیلات شکلية ق بعض الصیاغات ورءوس الوضوعات. 
و الغصول ۰ وذلك كله لا يمس الجوهر » وان کان پلزم لاستساغة قراءة 
الدر اسة ومتابعتها . حتى على غير المتخصص » توسيعا ادائرة الاستفادة. 
من نشرها قى كتاب ٠‏ 


هد | is‏ و قد arent‏ هن استاذای الدکتور محصطفى زور و الدکتور 
السود محمد خرى من التشجيع dun gill,‏ ما بتناست عع كرم خلقهما 1 
فلهما شكرى خالصا موتقديرى عظيما ٠‏ 


آما مكتية الخائجى lool class all‏ هذا الكتاب » کما سبق لها 
آن آمدرت الکتاب الأول من هذه ác gaali‏ السیکوجیه « us Igla‏ کل 
ثناء حميد ٠‏ كما أذكر مطبعة المجد و العاملن فيها » لا بذلوه من جهد. 
3 اخراج الكتاب مهذه الصورة ٠‏ 
فرج عبد القادر als‏ 
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أولا : موضوع الكناب وأهميته 


الصناعة و انتاجها من آهم دعامات الاقتصاد القومی للبلاد » تجاهد 
"a‏ استطاعت للنهوض بها وتوفیر آسباب التقدم والازدهار لها ء ولا شه 
آن زيادة الانتاج الصناعی سواء من الناحية الکمیه آو الکيفية هو الهدف 
الأول للنهوض والتقدم الصناعی ۰ ولهذا كان اهتمام العلوم بمختلف 
تخصصاتها آن تشارك ق تحقیق هذا الهدف ۰ ولم پتخلف علم النفس 
عن القيام بدوره فى هذا السبيل ٠‏ ویکفی آن نستعرض ما تزخر به 
کتب علم النفس الصناعی من آبحاث ودراسات مختلفة لتبين مدى 
مساهمات علم النفس فى هذا الشآن ۰ ولئن بدت هذه الساهمات آقل 
شأنا من مساهمات غيره فى هذا glali‏ فما ذلك لتقصير من جائب 
باحثیه » وانما مرجعه حدافة العلم النسبية » اذ أن علم النفس لم يستقل 
عن الفلسفه التأملیة ويآخذ صبغته العلمیه الا بعد اصطناعه النهج 
التجريبى ق در أساته ó‏ والذى مداه فوئدت ۲ با ااتیاحیث Lai‏ 
آول معمل لعلم النفس ق العالم عام ۷۹ ۰ وبالتالی وجدئا حداثة دخول 
علم النفس ؛ایدان الصناعی » و الذی كان مع بدایه القرن الحالى تقريباء 
كما يشير براون () ۰ ۱ 
والشخصية الاتسانية هی الدعامة الاولی للانتاج الصناعی » ان آحسنا 
اختیارها ووضعها ق العمل الناسب لها ووجهناها و ارشدناها التوجیه 
والارشاد السلیمین خطونا خطوة كبيرة علی الطریق السلیم نحو تحقیق 
زيادة الانتاج وتحسینه ۰ 

و الکتاب الحالی محاولة ف هذا الاتجاه » بهدف الی اکتشاف yar‏ 
جوانب السخصية التعلقة بدو افعها ودینامیاتها و الميزة الشخصية العوقة 
للانتاج فى الصناعة » بمعنى شخصية العامل الذى بعتمر مشكلة أو 
عقمة فى avs‏ تحقدق الهدف الأساسى للموّسسة الصناعية » وهو زيادة 


ee — 


السيد محمد خبری و آخرین » التاهرة » دار العارف » ۱۹۹۰ » ص ٩‏ ۶ ۱۰ 
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مستو ی الانتاج من الناحيتين الكمية والكيفية ؛( أى زيادة مقدار الانتاج 
مع رفع مستوى جودته ) ٠‏ 

أما الدراسة الممدائية فى هذا الكتاب خائها لم تتناول جمیح ail gall‏ 
انسيكلوجية لشخصية العامل المعوق للانتاج ‏ بالمعنى السابق تحديده ‏ 
فلیس هذا ما یستطیم مثل هذا الکتاب ادعاءه : ولا حتى غيره مما تتوافر 
له امكانيات أكثر وآضخم ه ذلك أن الجوائب السيكلوجية الشخصية 
الانساتية كثيرة متشابكة لا يستطيع الباحث حصرها ٠‏ وانما اقتصرت 
الدراسه الیدائیه ق هذا الکتاب على مختلف الجوائب السمكلوجية الهامة 
csi‏ استطاع cal Sli‏ أن مدرسها باستخد ام وسائل أرمع هى : 

(۱) تطبیق « مقیاس وكسلر ‏ بلغیو لذکاء الر اشدین والراهقین » 
.وهو المقياس call‏ آلفه دافید وکسار واقتیسه وآعده للبیثة العريية 
الدكتور لويس كامل Salo‏ والدكتور محمد عماد الدين اسماعیل بزمكتية 
النهضه الصربه - ۱۵۵٩‏ ( ۰ 

(۲) تطبیق « اختبار الید » وهو الاختيار الذى حممه وابتندع 
رسومه آدوین و اجنر Edwin Wagner‏ » ونقله للعیکه العرییب 4 
الرکز القومی للبحوث الاجتماعية والجنائية باشراف الدکتور سعد 
جبلال ( ۱۹۲ ) + 

(۳) تطبیق اختبار الا T. A. T‏ وهو اختبار تفهم الوضوع 
gall:‏ وضعة مورحان Morgan‏ وموری Murray‏ عام ۵ ه 

٠ اجراء المتابلة الاكلينيكية‎ )٤( 

ولقد اخترنا هذه الوسائكل الاربع أدوات لهذه الدراسة اليدانية 
نظرا لتقديرنا أنها كافية لتحقیق آهداف الدر اسة » کما سوف نفصل 
عند حديثنا عن هذه الدراسة e dalali‏ 

واذا ما نححنا ق اكتشاف جوانب نفسية تميز الشخصية المعوقة 
للانتاج عن غيرها » خان الاستخدام التطبیقی لهذا ف ميدان الصناعة 
والانتاج سوف یکون ذا فائدة كبيرة تتناسب وأهمية الانتاج ااصناعی 
والمهنى 3 اقتصادنا القومى ٠‏ 
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Lit‏ — سيكلوجية التوافق العام للشخصية 


» انك کانسان » لك حاجات کثيرة » وتصرف معظم وقتك وطافتك 
.محاولا اشباعها ٠‏ ففى اليوم تجوع عدة مرات » علامة تدل على أن 


بوظائفها ۰ وق استجایتك lila éle gal‏ قتناول الطعام » وعندگذ تحافظ 
على الاتزان Gu‏ مطاليك الیدنبه و الطاقه الناتجة عن الطعام والتاحة 
لقابلة هذه الطالب ء وتتکون الحياة من سلسلة من مثل هذه الحالات 
التى lead Laas‏ الحاجات ثم تشبم ۰ ان هذا النموذج الآلوف هو عملة 
لتوافق ٠‏ 

 _‏ « والكثير من ضروريات الحياة لا يمكن الحصول عليه بمثل هذه 
السهولة بل تتطلب مجهودا شاقا لمواجهة الصعويات التى تقف فى 
.مواجهتع اء٠٠‏ أن كل الكاكنات الحبة تمل لان تغير من أوجه نشضاطها 
ق استجایتها الظروف ااتنيرة ق بیگاتها ء فعندما تتنبر الظروف : فان 
انحیوان پنبغی علیه آن یعدل سلوکه ویکتشف طرقا جديدة لاشسباع 
رغباته والا فانه سوف لا یبقی حیا e (Yee‏ 


وهکذا « یمکن آن تعد الحياة سلسلة من عملیات التوافق التی 
یعدل فیها الفرد سلوکه ق سبیل الاستجاية للموقف الرکب الذی بنتج 
عن حاجاته وقدرته علی اشباع هذه الحاجات « ولکی یکون الاتسان 
Li guns‏ بثیعی آن بكون Ls yo aal gi‏ > ویتمعی أن تكون أدمه القدرة على 
استحایات منوعة تلاكم المواقف المختلفة وتنجح ی تحقيق دوافعه»(")ء 


L. F. Shaffer and E. J. Shoben, Jr., The Psychology (1)‏ 
of Adjnstment, Boston, Houghton Mifflin Company, 1956, 3.‏ 
(؟) لورئس شافر » فى فصل « علم التفس المرضى : دلالة المسلوك 
الشاذ وأسبابه »6 ترجمة الدكتور صيرى جرجس » تحت اشراف الدکتسور 
یوسف مراد » ف » میادین علم النفس > الجلد الاول » القاهرة » دار العارف» 
۰۵ ص ۲۱۱ ۰ 
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آی آن التو افق سىدو « فى قدرة الفرد على أن بتكيف تكيفا سلدما وآن. 
بتواعم مع مته الاجتماعية أو المادية أو المهنية أو E‏ نفسه +ه 
والتوافق عمامة معقدة الى حد كبير تتضمن عوامل حسمیه وتفس یه 
واجتماعية كثيرة » (۱) ۰ 


EST‏ نستطیم القول بآن كل سلوك بصسدر عن الفرد ما هو 
الا محاولة جاهدة منه لان يحقق توافقه » هذا التوافق اللازم لکی 
بحقق له مصالحه ویکقل له الیقاء والاستمرار ٠‏ 

« والائسان آندا لا بیقی متو افقا کلبه » فالحاجات daa sl anall‏ 
و الاجتماعية عنيدة الی aa‏ بعید وداگمة التغير ۰۰ بالاضافة الی آننا 
محدودون ق الوقت و القدرات ولا نستطیع ارضاء کل حاجاتنا التی 
تظهر ٠‏ ان التوافق عملیه مستمرة ۰۰۰ فالحياة صراع ails‏ « }*( + 


الخلاصة اذن هى أن « التوافق يتضمن خفض التوتر الذى 
تستقیره الحاجات ۰ فاذا تحقق خفض لتوتر الفرد بدون توریطه ق 
توتر ذی درجة معادلة آو آزید من الخطر آعتبر التواغق مرضیا ») ۰ 
وآن جمیع ما تقوم به من سلوك ما هو الا محاولات ناجحة أو فاش اة 
لخفض التوتر وتحقيق التوافق المطلوب ٠‏ 

آما « سوء التوافق فأنه ينشاً عندما تكون الاهداف ليست سهلة 
فى تحقيقها » أو عندما تحقق بطريقة لا يوافق عليها المجتمع ٠‏ 
من جوائب سوء التوافق لا تحقق اشباعا بالكلية + وعلى آی حال » 
فان سوء التوافق يتضمن الخفض غير المرضى للحاجة » ا(؛) +٠‏ اذن 


» الدكتور أحمد عزت راجح » علم النفس الصناعى » القاهرة‎ )١( 
. ۵*۲ ص‎ 6 ۱٩۷۹۵ »© الدار القومية للطباعة والنشر‎ 
F. Mckinney, The Psychology of Personal Adjustment, (Y) 
New York, John Wily and Sons, inc., 1950, 660 . 
C. H. Lawshe, Psychology of Industrial Relations, (Y) 
New York, Mc Graw --— Hill, 1953, 29. 
۲۰ المرجع السابق صس‎ )4( 
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فسوء التوافق یمثل حالة عجز من جانب الفرد آن یحقق حلا مناسبا 
اساکله و ارضاء موفقا لحاجاته » ومن ثم یفشل فق خفض تواتراته بدرجه 
مرضية * 

و « اسوء التوافق مظاهر شتی ودرجات تختلف Sai‏ وعنفا وازمانا 
و استعصاء علی الاصلاح آو العلاج o‏ فقد بیدو ق صورة انحر اف 
خفيف أو سلوك مغرب لا يكاد يوصف بالشذوذ » آو ق صورة مشکله 
سلوكة مما معرض لكثير من الاطفال » كقضم الاظفار أو Soll‏ 
اللاار ادی ‏ أو النرفزة آو العناد » آو السرقة والكذب ءء كما يدو ف 
حصورة تمرد شدید لدی الراهق آو میله الشدید الی الانطو اء ۰۰ وقد 
gAs‏ صور آشد عنفا کالامی‌اض النفسیه neuroses‏ » والامراض 
التغسیه الهنية » والامی‌اض النفسیه الحسمبة » والانحرافات الجنسیه» 
والاجرام ۰ وأخطر ضروب سوء التوافق هو الامراض العقلية 
Psychoses‏ التى تسمى فى 'اللغة الدارجة بالجنون » تلك الامرباض 
التی تجعل الفرد غریبا عن نفسه وعن الناس ء خطرا على نفسه وعلى 
الناس > مما يقعده عن العمل » وبتطلب من الجتمح عزله و الاشراف 
علیه وعلاجه بر() » ۰ 


لکن ما نهی الماپیر #لتی یمکننا استنادا الیها آن نحکم علی الفرد 
أو غير متوافق ٠‏ 

ol‏ « کلمة | شاذ ) < abnormal‏ تعنی بصفة آساسیه الانحر اف 
عن متو سط آو معبار el Lo‏ و کلمه ۰ 4S yo abnormal‏ من ) ab‏ ( 





٠ 515 المرجع السابق للدكتور أحمد عزت راجح ص‎ )١( 
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( ۲ مجموعة علم النفس ) 


ومعنى هذا المقطع 1 laara‏ عن ( ومن sl ( norm)‏ متوسطر!) ۰ 
فالسلوك الشاذ اذن سلوك مخایر » سلوك لا" يشيه سلوك معظم الناسء 
US,‏ الخصاکص البشرية الهامة موجودة بدرجات متفاوته ۰ فالناس 
یختلفون فق الطول وق قوة الابصار وق الصحة وق كثير غیرها من 
الخسائص البدنية والتفسية والاجتماعية » وهم آیضا یختلفون ق 
التنبه أو الخمول الانفعالى » ف التعاظم أو الهبوط » وق 'الاهواء 
التقلية آو الاحصرار العنيد ٠‏ والانسان الشاذ هو الذى یختلف عن 
المتوسط فى بعض هذه النواحى ٠‏ 

« وفکرة السذوذ کسلوك معابر توّدی الى نتيجة ذات آهمية 
خاصه . وهی آن Daill‏ موجود بدرجات مختلفه ۰ افکلنا نعرف آن 
الناس جمیعا لا یقم تصنتيفهم اما ق قصار القامة آو ق طوالها » اذ 
توجد جمیع درجات الطول بین الحالات التطرفة * وعلی هذا النحسو 
آیضا لا يمكن أن بقع تصنيف آتماط السلوك جميعا .اما فى السواء أو ق 
عدم السواء ٠‏ فمثلا توجد خاصة (المرح ‏ الهيوط ) ى درجات كثيرة 
فالشخص المسرف ق مرحه 'الذى بصخب ويضكك ويغنى باستمرار 
غير سوى ق هذه الناحیه : وكذلك أيضا الشخص النهيط جدا الذى 
o gtis‏ باستمرار لابه من بوّس وشقاء » ولکن هناك آیضا آشخاصا 
يزيد نشاطهم قليلا على المآلوف أو معتدلى التشاط تماما آو منهیطین 
قليلا ٠‏ فالسمات لا يمكن تقسيمها الى صنفين أو ثلاثة آصناف ولكنها 
635 تعرات صعرة كثيرة ىق الكم c‏ وهذه التعيرات 3( الكم تمكد 
باستمرار ایتداء من التوسط حتى غاية الطرفين ومن ثم لا یمکن تصنیی 








)1( لا يوافق المؤلف على ترجمة كلمة  «‏ 208223 » بكلمة « متوسط » © 
ويرى أن الاقرب الى الصواب ترجمتها بكلمة « معيار » . فالعیار هو التیاسن 
الذى نزن على أاساسه شيئًا ما بالرحوع اليه . وترحمة كلمة norms‏ 
« بالمعايير » معروفة فى القياس النفسى ومتفق عليها . ولا يسترط بالضرورة 
آن يكون المعيار هوامتوسط » فمعیار الصنحة الجسمية لیس معناه الرض 
الامراض . . . , 


\A 


اناس جميعا يدقة الى × عقلاء '» أو أر مجانين ) ولكن يمكن القول بأئهم 
فتصفون مهد ه الخاصية أو كلك بقدر كبير أو صعير 6 0( + 


لکن ما هی الدرجه التی بتبعی آن عصل آلبها الفرد ق انحر افه 
عن 2 'المعبار ¢( حتی بمکن Lil‏ آن نصفه يعدم السواء $ 


آن د مفهوم السواء والشذوذ مفهوم نسبى » لو نظرنا اليه من 
آية زاوية ۰ فالانحراغات عن آی معیار يستطيع الشخص تقبله يمكن 
آن تکون طفيفة لا تستحق الاهتمام آو قد تکون واضحهة لا تدع مجالا 
الشك نآنها ذات o BALS dash‏ الا آنه لا يوجد حد قاطع بين ما هو سوى 
وما هو شاذ يمكن أن نعتيره حد'ا مميزا .+ ففى أى de gare‏ كيرة من 
الاشخاص لا نستطیم آن نقول : يِقدر كبير من الثقة از آن هذا غر 
سوى ) الا :أذا كان الشذوذ واضحا تماما » ۲) ۰ 


و هناكث وجهات نظر daulo‏ لتحديد الس اء والشذود cy‏ أهمها نے 
| وجهة اانظر الاحصائية  Statistical‏ 


وچهه .النظر هذه للسواء والشذوذ تمئل منهجا رياضيا فى تحديد 
السواء والشفوذ ۰ فمنحنی التوزیع الاعتدالی » پرشدنا الی تحدید 
السوی والشاذ ق توزیم السمات والخصائص النفسية ۰ ذ نلاحظ 
3 التوزیم الاعتدالی آن معظم الاشخاص « یتجمعون ق متتصف 
التحنی : غمن وجهة النظر الاحصائية » یفترض آن هوّلاء الاشخاص 
آسویاء » وآن الحالات القليلة على جانبی منتصف النحتی هم الشواذ. 
فالفرض الاحصائى يقول أن ١‏ المدئ السوى ) يضم فقط ما یقرب 
من الثلثين اللذين يقعان ى وسط التوزيع »6 e (o‏ 
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وق ضوء هذه الوجهة من النظر يسهل تتحدود السواء والشذود 
بالئسبة للسمعة المعينة « فالشخص ذو الطول السوى هو الشخص 
الذى لا بنحرف بعبدا جدا ق آی من الاتجاهین عن المتوسط » 00 ‘ 
ویصف ايزنك (") E, sen‏ استخدام هذا النهج فى تحدید (السو اء 
والشذوذ بآنه واضح تماما ومحدد ومفهوم » الا أنه معترض عليه بالئسبة 
لاستخدامه ى تحديد السواء وعدم السواء بالئسية لبعض السمات 
کالذکاء أن الجمال و الصحه » قفیما متعلق بالصحه فان الشخص السوی 
ی ضوء هذا الفهوم یکون الشسخص الذی یعاتی من عدد متوسط من 


آما الشخص الذی بکون کامل الصحه ؛ و الذی بعش عمرا طويلا يدون 
آی نوع من الامراض فانه ی ضوء وجهه النظر الاحصائیه هذه یصیح 
غير سوی الی حد بعید » ولیسن هذا بطبيعة الحال هو العتاد ق النظر 
الى السواء وعدم السواء بالئسبة اسمات کالصحة آو الجمال آو الذکاء ۰ 


وربما یکون من الاصوب آن نرفض مثل هذه الوجهة من النظر 
} وجهه التظر الاحصائیه ) ق تحدید السواء وعدم السواء بالنسية 
لوضوع بحثنا عن الشخصية العوقة للانتاج e‏ فان العامل السوی 
بالنسبة للانتاج ینبنی آلا یکون العامل الذی معوق الانتاج مدرجة 
متوسطه » بل Gall ge‏ لا یعوق الانتاج اطلاقا او یعوقه درجة illa‏ 
لا تکاد تذکر ۰ هذا قیاسا علی الثل السایق الذی ضربه لنا أمزئك عن 
تحدید السواء وعدم السواء بالئسية للصحة ۰ 
۲ - وجههة النظر الحضاربة - ول 


D‏ استنادا الی هذه النظرة » بعتبر سلوك الفرد و اتحاهه شساذا 
آو سویا طقا الوسط الاجتماعى } الحضارى ( الذى بحرك da‏ ۰ 
H. J. Eysenck, Uses and Abuses of Psychology, (1)‏ 


London, Penguin Books, 1959, 177 .‏ 
() الرجع السایق بنفس الصفحة . ۱ | 
(۲) الرجع السابق ص ۱۷۷ — ۱۷۸ . 
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. قالجتمم بشکل بقسوة معابيره الثابتة ولا يرحم أى انحراف عنها +٠‏ وقد 
. سمح مالانحر اف المقول من آجل فردیه التعبیر » ولکن الانحر افات 
#لاساسية التی تخلق الاضطراب والفوضی ق الفرد ومن حوله تعتبر 
حلیلا علی شخصبة شاذة » ولکن هناك ‏ الآن ‏ عاملان يدكمان هذا 
لوقف : أولهما » آنه فى المجتمع العالمى الذى تختلط ذیبه انماط الحضارةه 
.عجد أن العادات والاتجاهات التى تعتير سوية فى بجماعة حضارية قد 
. قلعتیر شاذه ق آخری c‏ وثانسهما »> آن ماکان بعتیر شاذا منذ جدل مضی 
.آو منذ قرن مضی » قد یتقبله الجتمع الیوم ۰ ویکون هذا التغییر ق 
معض مجالات العلاقات الانسانیه بدایتا » وق مجالات آخری بکون 
.ریما پچدا» ۷) ۰ وق ضوء هذه الوجهة من النظر فان آشکالا کثيرة 
دمن السلوك الشاذ پنظر اليها على آتها سوية » وآن آشکالا آخری من 
السلوك السوی بتظر "لیها علی آتها شاذة باختلاف الوسط الحضاری 
۰ !دی نتخذه معبارا لحکمنا ۰ و هکذا یکون من آهم ما SAS:‏ على هذه 
+نوجهة من االنظر آن السواء أو الشذوذ عالفسية لسمة معينة كثيرا 
.ما يختلف من حضارة لاخرى ٠‏ قفى مجتمع تشامبولى Tchambduli (SW‏ 
.عجد الاناث تتصف بالیول الذكرية ونجد الذكور على العكس من ذلك 
.یتصفون بالیول الانئوية ۰ فالرآة تکون هی السيطرة » وهی التی تقوم 
بالاختیار الچنسی » بینما یکون الرجل هو الاقل مسئولیه ویختار من 
oula‏ الراة » وتتصادق النساء مع بعضین GA dall Laoi é‏ 
. متشککین من بعضهم البعض ار ومستخونين ) بعضهم الیعض + ویسیب 
؟عتماد الرجال على النساء لحمایتهم فان الرجال یکونون خجولین » 
apne‏ التآثر » ويشغلون أوجه النشاط الفنية وغيرها من أوجه النشاط 
الانثوية كالرقص و الحياكة ٠‏ وهكذا خاننا نجد 'ق الكثير من الدراسات 
“الانثروبولوجية ما يوضح لنا نسبية تصور السواء والشذوذ من وسط 
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اجتماعى الى o AT‏ وبناء على ذلك کثبرا ما بیدو سلوك القروی شاذا - 
وسط المديئة + وریما کان -H in Rome do as Romans do mell BUI‏ 
« اذا كنت فى روما فاعمل كما يعمل الرومانيون » دعوة مباشر الى تحقيق. . 
التوافق السوى على آساس deag‏ النظر الحضاریه » واعترافا بقیمه - 
العاییر الحضارية ق تحدید التوافق السوی ؛ وتأکیدا لنسبة السواء. 
من حضارة لاخری ۰ 


الا آننا تلاحظ Gl cal‏ مدلول وجهه النظر الاحصاکبه من وجه4 
التظر الحضارية الی حد کبیر » فالوسط الاجتماعی الذی نعتبره هنا 
معیارا للسواء والشذوذ هو الذی بمثل الغالبیة » حيث أن الوسط. 
الاچتماعی لا يخرج عن كونه ما یمیز الاغلییه » بالعنی الاحصائی م. 
الا آن الاغلییه هنا تکون محددة باطار حضاری ممیز وواضح ٤‏ حیگ.. 
یستخرج معیار السواء و الشذوذ ق ضوء دراسه سمات الاغليية و الاقنید ‏ 
ق اطار حضارة معینه » کما ق الثال السایق عن مجتمم تشامبولی ۰ 


۳ - وجهة آلنظر الباتولوحية ۰ Pathological‏ 


« ان السلوك الشاذ - من وجهة النظر البائولوجية -- هو نتيجة . 
حاله مرضیه آو مضطربه نستدل علیها من وجود آعراض اكلينيكية معیتة.. 
( مثلا مخاوف کما هو الحال عند العصابیین آو هذاغات وهلوسات کمذ: 
هو الحال عند الذهاتيين أو سلوك مضاد للمچتمم کما هو الحال عند . 
السيكوباتيين ) + والخلاصة النهائية » أن هذه النظرة تفترض أن 
الشخص الذى يملك بز شخصية سوية ) هو شخص بلا أعراض + ومالرغم . 
من ذلك : فان الخبرة تعلمنا » آنه تادرا ما نحد خردا خالیا تماما من 
الاعر اض ؛ وبخاصه فوخلل الظروف الضاغطة > ومع ذلك ء فالعرض.. 
آو مجموعة الاعراض هی علامات و اضحة لشخصية مضطربة » واشخص ‏ 
الذى تظهر عليه هذه الاعراض یعتبر شاذا » (۱) ۰ 
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وتيدو هذه 'الوجهة من النظر أصلح وأوضح ق تحدید السواء 
والشذوذ بالنسبة للاضطرابات الانفعالية والاندرافات عموما ء وان 
كان ينقصها تحديد الدرجة التى ينبغى أن يصلها الاضطراب الانفعالى 
آو الانحراف السلوکی حتی بعد شذوذ! » وربما تفیدنا وجهه النظر 
#لاحصاکية ق تحقیق هذا الهدف ۰ کما بنقصها آیضا الاتفاق علی تحدید 
. جامع oe‏ » حتی بمکتنا الاستفادة من فکرة « أن هذه النظرة 
تفترض أن الشخص الذى يملك (شخصية سویه ) هو شخص بلا آعراض» 
كما سيق أن ذكرنا » فما هى هذه الاعر اض علی وجه التحدید ۲ وماهی 
حرجة توافرها ق الشخص حتی نعده غير سوی ؟ - ریما تفیدنا ق 
الاحابة عن مثل هذه التساؤلات وجهة النظر التالية ق تحدید السواء 
ال 
> - وجهة آلنظر الثالية : امه10 
ف نقد آيزنك لوجهة النظر الاحصاگية ق تحدید السواء وعدم 
آلسواء ذكر ‏ كما سبق آن آشرنا ‏ آن هذه النظرة متعذر استخدامها 
لته مات مضه کافکاه إو الخمال ء او اه هه وت 
zat‏ نك }© Lal‏ تقسمتا لثل هذه السمات نمیل لاستندال العیار الثالی 
. عالمعيار الاحصائى ء فنسمى الشخص سوبا كلما اقترب أكثر من المثل 
آلاعلی » ما اذا كان مثالما فى ذكاكه » أو فى جماله » آو ق صحته ااسليمة ۰ 
كن المعبار المثالى ریما کان نادر التکرار جدا من الناحبه الاحصائیه » 
أو غير موجود على الاطلاق فى ااجتمع المدروس ء وهکذا یصبح مفهموا 
- نول المحلل النفسى آنه ليس هناك فرد سوبا » حيث يكون فى ذهنه المعيار 
المثالى للسواء ء 
ولعل من آهم ما يميز هذه الوجهة من النظر أتنا نتفق الى حد 
as‏ فى تحديد الجوانب الثالية قى السمات والخصائص الشسخصية » 
تفاع الذكاء مثالية » واكتمال الصحة مثالية » وارتفاع مستوی 
سك مثالية » وكوك الصدق مثالية » والمحافظة على الوعود مكاية 
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والاتزان الانفعالى مثالية وانتظام العامل ق حضوره وعدم -alé‏ 
مثالية » و احترام نظم العمل ولو andl‏ مثالبة ۰۰ الا آن وجهه النظر 
المثالية هذه متعنته فى تحديد السواء » حتی آنه لو آخذنا بها لقلنا آن. 
جمیع الناس باسنتناء قله نادرة بحتبرون غير آسویاء + وواضح هند: 
ااتعارضص الصریح بين هذه الوحهة من النظر وین وجهه النظر الاحصائیه . 
xo Lal VI‏ ذلك نجد أن وجهة النظر المثالية تعطی للسواء معنی آکثر 
وضوحا ودقه / وهو مدی اقثر اب الشخص من الکمال دالنسبه الس مه . 
disall‏ ومدی بعده عن الضعف والخلل بالنسبة لهذه ii US e donll‏ 
3 حیاتنا العملیة نمیل آکثر للاستفادة من وجهه النظر الثالیه هذه + . 
قنحن مثلا نختار للعمل العین آکفاً الناس للقيام به قبل آن نختاو . 
متوسط الکفاءة للقیام به » كما آثتا نصف الشخص بآنه سوی الابصار 
ادا کان ابصاره قویا » ولیس لان ایصاره متوسطا +۰ و هکذا ۰ 


وریما لا تختلف وجهه النظر هذه عن وچهه النظر البائولوجیه . 
الا ف آنها شمل منها وآعم واکثر استخداما ق.حیاتتا العملية » ولقد 
فضانا الاخذ بوجهة النظر الثالية هذه فى بحثنا الحالی حیث اخترتا 
مجموعة العمال الموقین للانتاج من آبعد العمال عن الجوانب السلوکية. 
الثالية ( لا اصابات » لا جزاءات ۰۰۰ الخ ) بینما اخترنا المجموعة. 
الضابطه من آقرب العمال الی الجوانب السلوكية الثالية - غمن الناحية 
العملية نجد أن السوك المثالى للعامل يساعد قى تحقيق هدف المؤسسة: 
الاساسى الخاص يزيادة الانتاج LAS, LS‏ » آکثر من السلوك التوسط 
( بوجهة النظر الاحصائية ) ٠‏ وهكذا يمكتئا أن نسمى مجموعة المموقين. 
للانتاج بأنها غير سوية » والجموعه الضابطة لها بآنها سوية » على 
أساس iena‏ النظر المثالية هذه ٠‏ 
© — وجهة النظر الطبيعية Natural-‏ 

وتبعا لهذه الوجهه من النظر ز() فانتا نسمی سویا کل ما فعتبرد. 
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. طبيعيا من الناحية الفيزيقية آو الاجتماعية ۰ وبالتالى نعتير سويا 
آن یکون الذکور مسیطرین والاناث خاضعات » وآن تکون الجنسية 
Loisa da guu da pati.‏ الجئسية المثلية شاذة ٠‏ فئحن نعتقد أن الطببعة 
البيولوجية خلقت الرجال والنساء ليتصرفوا بطرق معينة وبالتالى فان 
؟لسلوك الذى يتفق مع هذه الاهداف اللمأثورة ‏ بغض النظر عن المعايير 
؟*لاحصائية أو المثالية ‏ يعتبر سوما بينما السلوك الذى دتتاقض معها 
. معتير شاذا ٠‏ 


الاحيان ٠‏ > من ذلك سبیل الثال "1 EL‏ 0 مين قدماء 
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و هکذ | aatis‏ لنا ‏ بعد استعر اضنا لاهم ala,‏ النظر ق تحدید 
" #لسواء و الشذوذ ‏ کیف آن مفهوم السواء مفهوم نسبی یختلف باختلاف 
وجهة النظر التى ننظر منها اليه ٠‏ مما دعا آيزنك ۲۱) ق وصفه لاصطلاح 
؛لسواء أن يذكر أن هذا الاصطلاح يستخدم من جانب كثير من المهتمين 
يدراسة السلوك الانسائى استخداما يدعو الى الحيرة والارتباك » وذاك 
يسيب أنه لا يوجد له معنى محدد متفق عليه لوصف مظهر سلوكى معين» 

ویلاحظ أن هناك معیارا آو جهة نظر تكون آصلح من غيرها فى 
. تحديد معنى السواء بالنسبة لجاتب سلوكى معين حتی أثنا نجد أنفستا 
. معتادين على استخدامهف حياتنا العامة + من ذلك مثلا استخدام المعيار 
تاثالی لتحدید مفهوم السواء وعدم السواء بالئسبة لجوائب الصحة 
. سواء منها الجسمية آو التفسية » واستخدام العیار الاحصائی بالتسبة 
- اسمات کالطول والوژن ۰۰۰ ومن اللاحظ آن العیارین الثالی و الاحصائی 


east! (1)‏ السایق ص WA‏ — ۷۹ ۲ 
)¥( المرجع السايق ص ۱۷۷ . 


يعتبران أهم المعابير المستخدمة وأكثرها قبولا » وأشملها ىق وصف السواء. 
والشذوذ ء وآکثرها فائدة ق الاستخدام التطبیقی ق حباننا العملیه «. 
محكات الشخصية السوية : 
١‏ تصور يعرضه ماسلو و آخرون : 
حاول البعض وضع محكات وتحدید ممیزات سسلوکیه لوصف 
الشخصبه سويه التوافق ۰ من ذلك القائمه التالیه من الحکات والتى , 
وضعها Maslow‏ ومتلمان Mittelmann‏ *¢ بعض التعدیلات التی . 
آدخلها کوفیل وزملاه ق کتابهم « علم نفس الشواذ » السابق الرجوع ‏ 
الیه » وهی : 
«۱) شعور کاف بالامن 
)۲ درجة معقولة من تقویم الذات ۸ الاستیصار ) 
(۳) آهداف واقمية فق الحياة 
(4) اتصال فعال بالواقع 
ره) تکامل وثبات ق الشخصية 
(ج) القدرة علی التعلم من الخبرة 
(۷) تلقاکیه متاسية 
dl, feo dalla! (A)‏ 
(ه) القدرة علی اشباع حاجات الجماعة » مع درجة ما من التحرو _ 
من الجماعه | آی الفردية ) 
(۱۰) رغبات جسدية غير مبالغ فيها » مع القدرة على اشياعها فد 
صوره مقبوله + C‏ ۷ 
۲ س تصور یعرضه الدکتور محمد عماد الدین آسماعی : 
ومذكر الدكتور محمد عماد الدين اسماعيل mı‏ المیزات السلوكية 
(۱) الرجع السایق لکوفیل وزملائه سس ه . 
)۲( الدکتور محمد عماد الحین اسماعیل : الشخصية والعلاج النفسی-.. 
القاهرة ‏ مكتبة النهضة المصرية ب ۱۹۵۹ -اص ۱۲ س ٠١١‏ . 
۳۹ 


الشسخصية سوية التوافق فيما يمكن أن نجمل أهمه فيما يلى : 
)١(‏ القدرة على التحكم فى الذات « »ء لذلك كان الشخص السوى 


٠‏ عمو الشخص الذى تعلم أن يتنازل عن لذات قريبة عاجلة ق سبيل ثواب 


(jk عو اقب الامور‎ éll al نظر أ لقدر ته على‎ é وآکثر دو اما‎ | al أبعد‎ Jat 


(؟) تحمل المسكولية وتقديرها : فالشخص السوى « ينظر الى 
gata Lilo alow!‏ نتاخج الفعل قيل آن یقدم عليه leary‏ حساب الریح 
والخسارة فى كل خطوة يخطوها + ومعنى ذلك أنه يكون مستعدا دائما 
cial‏ الثمن اذا ما كان مخالفا لموقف الحماعه ۰ وهو يستعد لدفع الثمن 


a 


. عن رخى وتقبل دون هروب أو تملص ٠‏ وباختصار فان الشخص السوی 
. عو الشخص الذى duii prins‏ مسكولا عن آعماله ویتحمل هذه المسكواية 


عن cub‏ خاطر » (') 


(م) التعاون : « ان اعتماد الناس على بعضهم البعض وخاصة 


الاساس يصيح الشخص السوى هو الشخص الذى gins‏ هذه الطبيعة 
الاجتماعية » هو الشخص الذى يعتمد عليه عند الآخرين ٠‏ والذى 


> یقر ق الوقت نفسه بحاجته الیهم ۰ آن الطفل یکتسب هذه الصفة عن 
$ طريق تقمصه لشخصية والده أثناء عملية التطبيع الاجتماعى * fili‏ 


عان مو قف alf all‏ 55 فان الطفل بتعلم dia‏ آو لا أن الشخص السوى 


- ممكتةه آن هتم ممساعدة الآخرين ols‏ يكون معهم علاقات شخصية 


چم 


, .معاطفیه وثیقه » علاقت مبنية على الاهتمام والرعایه ولیس علی مجرد 


(:) القدرة علی الحب والفقة التبادلة : « آما اعتراف الشخص 


(۱) الرجم السابق ص 1۲ .۰ 
(9) المرجع السابق بنفس الصفحة . 


۷ 


بحاجته الى . الآخرين فانه يتضمن أيضا القدرة على تكوين علاقات . 
Aii g duai à‏ بهم » علاقات مينية على الثقة التبادلة » وهذه aall‏ 
الهامة فى الشخصية السوية هى التى يمكن آن نعير عنها بالقدرة على . 
الحب ٠‏ فالشخص السوى هو الشخص الذى يستطيع أن يحب ٠‏ وهذه 
goli Lani diail‏ الطفل نتيحة لاقتران اشباع حاجاته الاولية يحضور 
الوالدين ٠‏ فهذان الشخصان هما اللذان بقومان على راحته ويحققان ته 
الامن والاطمتنان » ویذلك نتکون لدیه عاطفة ايجايية نحوهما + ويعمم 
الطفل هذا الاتجاه نحو الآخرين فينشاً عنده حب للناس عن طریق حبه 
اوالدیه ۰ الا آن الوقف السوی من الوالدین هنا شرط آساسی لنمه 
هذا الاتجاه العاطفی بشکل متکامل » ) ۰ وهنا نجد المؤلق يبط 
«شطر الاول من تعریف فروید للصحه النفسية بانها القدرة على الحب.. 
والعمل ٠‏ كما آنه مما لا شك فيه أن هذه القدرة على الحب و الثقة التعادلة 
تؤثر فى توافقات الش خص ف المواقف التى تلعب فيها العلاقات . 
الاجتماعية دورا هاما كما ى ميادين الصداقة والحب والزواج والابوة . 
والعبادة والر اس 2 

0 التكامل مع المجتمع الانسانی : فالشخص السبوى 2 هو 
الشخص الذی یستطیم آن پیذل وآن یمنح کما پستطیم آن یاخذ » سواء 
كان ذلك مع آو لاده آم مع مرژوسیه آم مع الجنس الاخر ۰ سواء کان 
ذلك مع جماعات یعرفها وینتمی الیها آم مم جماعات غريبة ۰ مم جماعات 
يتفق معها ف الرآی والعقيدة آم مم جماعات پختلف معها فی الاتجاهات . 
والافكار ٠‏ سواء أكان يعتير نفسه سعيدا أم كان ينظر الى نقسه على 
آنه تعيس سىء الحظ ٠‏ ذلك أن الانسان مهما كانت حاله فانه مدين 
للانسائية بوجوده وبفردیته وبقدرته علی الکلام و الحرکه » والتمتم 
بنتائج الافکار والعقول ااتی سيقته » وأثرت فى نوع الثقاغة التى . 
بعيش فبها ۰ كل ذلك يجعل على الانسان واجیا لاید آن aaia‏ 
للمجتمع الائساتی الكبير الى جانب مجتمعه الصعير ٠٠٠٠‏ لذا کان من 
الطبيعى أن نتصور أن الشخصية السوية المتكاملة هى التى تسهم قه. 


YA 





برد) اعتناق الدیمقر اطیه : « وكما أن الشخص السوى هو الشخص 
الذی بعمل للانسانیه جمعاء » کذاك فان الشخص السوی هو الشخص 
الدیمقر اطی ۰ فذکرة الدیمقر اطیه کفکرة الانسائیه » ترثیط ارتباطا 
liig‏ بمفهوم الشخصیه السویه ۰ فالدیمقراطية بعبارات سيكلوجية 
ليست سوی العنایه والاهتمام بالاخرین » ووضم الانسان فوق 
الاشباء » والسعى الى ابجاد علاقات منتجه مع sh‏ قوم من الناس > 
والعمل على خلق التفاهم وتادل المساعدات دهم + € )( + 


(۷ وضم مستوی طموح مناسب : وختاما فان الشخص السوى 
هو الشخص الذى يضع آمام نفسه مثلا ومستویات ويسعى للوصول 
الیها حتى ولو كانت تيدو له فى غالب الاحيان بعيدة المئال ٠‏ فالتوافق 
المتكامل لبس معناه تحقيق الكمال » بل معناه الجهاد والعمل المستمر 
lab‏ آخير ما يمكن أن يتضور الفرد من مبادىء ٠‏ ولكى يتحقق هذا 
يجب آلا يكون الفرق كبير بين فكرة الشخص عن نفسه وبين ما يتخذه 
لتفسه من مثل ۰ فالشخص الذی یضم لنفسه آهدافا آعلی من مناله 
يكثير انما یعرض نفسه الشعور الداگم بالخيية والفشل والاحباط 
واحتقار الذات ٠‏ اذ آته لن يصل آبدا الى تكقيق غایاته التی رسمها 
يعيدة كل اليعد عن الواقم ۰ کما آن الشخص الذى يضع آهدافه آقل 
بکثیر من قدر اته آو فکرته عن نفسه » هو آیضا شخص غبر سوی ۰ اذ آنه 
لا پستغل جميع امكانياته فى سبیل الجماعة » (0) ۰ الا آنتدا لا نتفق 
وما يذهب اليه المؤلف من أنه يجب آلا يكون الفرق كبيرا بين فكرة 
الشخص عن نفسه ويين ما يتخذه لنفسه من مثل حتی بتحقق له التکامل 
مل تری آنه یجب آلا بکون الفرق کبیرا بين قدرات الشخص وامكانياته 
المتاحة ‏ وليس فكرة الشخص عن نفسه ‏ وبين ما متخذه لئفسه من 


)1( الرجع السایق ص ۱۱ ۰ 
(Y)‏ اارجع السابق ص ۱8۷ ۰ 
(۲) الرجع السابق ص 11۸ © 
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مثل حتی بتحقق له التوافق + ذلك أن قدرات الفرد و امکانیاته التاحة 
هى ألتى تحدد مدى تحققه لما يطمح اليه »> ديئما فكرة الشخص عن نفسه 
كثيرا ما تكون بعيدة عن الحقيقة ى تقييم قدراته وامكانياته المتاحة ٠‏ 

؟ ‏ تصور یعرضه شوبین : 

کما یعرض لنا شوبین EJ. Shoben‏ تصورا آخر الشخصية 
مسوية التوافق فیذکر آنه قد یکون من الافضل النظر الی السواء أو 
السلوك التکامل علی آنه آقل درجات الرض ‏ آو هو الجوانب الایجايية 
من النمو الانسانی » وهو بری آن هذا التعریف الاخیر بتفق اتفاقا 
كبيرا مع رسالة العائلة » والدرسة وااسسات الدينية والتتش کة 
الاجتماعیه » ومع التعریف الایجابی للعلاج النفسی يآنه یعنی زيادة 
قدرة المريض على الحصول على الاشباع بطرق راشدة ناضجة آکثر 
مما يعنى مجرد ازالة الاعراض » وهو يتفق أيضا مع التحول فى ميدان 
الصحة النفسية من الاهتمام بالجانب العلاجی الی الجانب الوقاگی ۰ 

ولکن ما معتی النمو الایجابی ؟ لا یجد شوبین الجواب الشاق عن 
هذا السوال ق التعریف الاحصاتی e‏ وهو بدلل على ذلك بقوله : آننا 
اذا كنا تقيل الاتصیاع للمعابير الاجتماعية أكثر من قيولنا السلوت 
الاجرامى » فلیس ذاك لان الاول آکثر حدوثا من الثانی » ولکن لاننا نقدر 
عواقيه بالفسبة لكل من المجتمع والفرد +++ كما أن الانصياع ‏ على 
ااستوی الشخمی - پرتبط آحیاتا بعملیات یمکن آن تصفها بانه ا 
بانولوجية ۰۰۰ 

ویری شوبین آن السلوك یکون ‏ ایجابیا ) » آو بر متکاملا ) بالقدر 

ألذى يكون فيه معيرا عن الامکانیات التی بتقرد يها الحیو ان الانسانی 
حون غیره من الصوانات + وعلى هذا الاساس » درسم لنا شسويين 
آنموذجا للتوافق المتكامل يتميز بالضبط الذاتى ¢ والتقدير للمسكولية 
الشخصية والاجتماعية » Jill,‏ الاجتماعية الديمقراطية ٠‏ 

فالشخص ( السوى ) يكون واعيا بدواقعه سواء فى اتصياعه أو ىق 
خروجه علی معاییر الجماعة » آی آنه پنصاع لها لانها تثيبه وتكافكه » 


We 


أو يثور عليها لاسباب يقدرها ويكون واعيا بها » أما المريض : فهو حين 
يثور ينزع الى خداع نفسه والآخرين فيما يتصل بآهدافه عن طريق 
ميكانيز مات التبرير والاسقاط ‏ وهذا الخداع آمر مألوف لدى 
الاكلينيكيين ٠‏ 


والشخص ( السوى ) حين يرفض الانصياع > بقدر diiisg‏ 
عو اقب سلو که » ویکون مستعدا لدفع ثمن سلوکه طبقا لقیمه الخاصة ۰ 


رآن یعترف بحاجته الیهم ء وهو الذى يستطيع اکتساب وتعلم القدرة 
على تكوين علاقات شخصیه وشقه » و هو الذى يسهم ف daai‏ الانسائية 
عامة » فضلا عن جماعته » وذلك فى حدود امکاتیاته بالطیع + 

والشخص ) السوىئ ( هو الذى متخذ لنفسه مثلا » ومعابير 
J gla.‏ آن عحققها 3 سلوكه +<( 40 + 

تصمور التحخليل النفسی : 

آما التحليل النفسى فاته يتصور الشخصية سوية التوافق » فيما. 
یمکن آن نجمله ق آنما القادرة على الهب والعمل » القادرة على عقد 
cal oll‏ . 
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- 1 الدکتور لویس کامل » نی عرضه‎ )1( 
E. J. Shoben Jr, Toward A Concept of the Normal 
Personality, The American Psychologist, Vol, I2,No. 4, 
' April, ,1957, PP. 1c3 — 189, New York: The American 
Psychological Assoc., Inc., . 
: تحت عنوان : مفهوم الشخصية السوية »6 فى مجلة الصحة النفسية  مجلد‎ 
۰ 156/46 ١: دعدد‎ ! 
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وآیما کانت النظریات والراء التی تعرض نماذج الشخصية سوية 
التوافق کما یتصورها عارضوها ؛ فاننا نجد اتفاقا واضحا بین مضامن 
هذه النظريات والآراء » خاصة اذا ما حاولنا تعمق النظر الى هذه 
ob bill‏ والاراء » يمثل ما نجد بين هذه التصورات الاریعه لنماذج 
الشخصية سوية التوافق -- التی عرضناها ان -- من اتفاق » بدا آکثر 
وضوحا بین التصورین الثانی و الثالث ء وعلى كل Lila dle‏ — 9 ضوء 
وجهة النظر الثالية التی نفضل الگخذ بها کمعیار اتحدید السواء وعدم 
السواء ف التوافق - لا نتوقم الا ف القلیل النادر أن تتحقق كل خصائص 
الشخصیيه السوية ق فرد بعینه » وانما الاقرب الی الصواب آن تتحقق 
بعضها بدرجات کبيرة ق الفرد وبعضها الاخر بدرجات آقل » وهکذا e‏ 
duas‏ نتوزع هذه الخصائص علی جمیم الناس saly dais d‏ 
عیدرحات متفاوته » وکلما کثرت خصاثص الش.خصية السوية وزادت 
درجاتها فى فرد معين كلما كان أقرب الى السواء وآبعد عن الشذوذ ٠‏ 
وهکذا یکون کل فرد سویا الی درجة ممينة وشاذا الی درجة آخری . 
ولیس ما تصطلح علی تسمیته ف الحياة الپومية بالشخص السوی الا 
الشخص الذى تقل فيه علامات الشذوذ » أما الشخص الذى تصطلح على 
اعتباره شاذا فما هو الا الشخص الذىتزيد فيه علامات الشذوذ وتتضح٠‏ 
وليس هناك حد فاصل بين السواء والشذوذ وائما يكون الأمر تسبيا 
فقط » وهگذا لا یکون هتااه انسان سوی التوافق تماما آو سیء التوافق 
تماما ۰ 


% k % 


وبناء على تصورنا هذا للسواء والشذوذ » فائنا سوف نكون 
مجموعة العمال المعوقين للانتاج من أوائك العمال الذين ببدون آكثر 
المظاهر التى تعوق الانتاج وأوضحها » بينما تكون المجموعة الضابطة 
من آولئك العمال الذین پبدون آقل هذه الظاهر عددا ووضوها ٠‏ 


۳۲ 


.حيل التوافق : 


بمکنه تجقیقه » فلکل منا حاجاته ودواغعه التی محاول ارضاو‌ها - سواء 
Cc — dads gl daa gl gas‏ مر ölel‏ الظروف الاجتماعية و الادیه التی 
.تخبط به ٠‏ ويمكن وي عملية لت و افق ار ) ۳( الخطو ات Jo‏ 
العقبات التی تحول دون اشباعه الفوری و الباشر لحاجاته » ويذلك يزيل 
الاحباط الذى D peast A‏ ازاء عدم $‘ تحقیق , tile‏ ۰ 


و الفرد ق محاولاته لتحقيق توافقه » يقوم بمحاولات بعضها يتم 
علی الستوی الشعوری مثل « زيادة الجهد للتغلب على العوائق > 
تخفيض الهدف أو تغييره » اعادة تقدير الموقف المحيط آو الصراعی 
بصورة واقعیه » ۲) ۰ « ومن المکن أن تحل معظم الاحیاطات 
و الصراعات التی معشها الغرد ق حیاته البومية علی الستوی الشعورى ٠‏ 
و آما الصراعات و الاحباطات العميقة الجذور والتی لا یمکن حلها علی هذا 
الستوی فاذها تؤّدى الى ظهور محاولات توافقیه لاشعوریه وهی الحیل 
الدفاعية ٠‏ وتشكل هذه الحيل عناصر هامة فى دناء شخصية الفرد مجائب 
الصراعات والاحباطات التى آدت الى ظهورها » ٠ ),١‏ ولما كان كل 
alah.‏ بواجهون العوائق والاحباطات » حيث لا يوجد فرد تتيح له 
'أمكانياته وخصائصه أرضاء كافة حاجاته ودوافعه » ومواجهة كافة 
.مشاکله وحلها حلا مرضا » فاننا جميعا نلجآ ‏ الى حد ما لاستخدام 
هذه الحيل اللاشمورية للتوافق » والتى نميل الى تسميتها بالحيل 
الدفاعية + فهذه الحیل هی الحاولات اللاشعوریه للفرد لکی بحمی نفسه 
مما بهدد تکامل الانا لدبه ولکی یخفف کذاكك من التوتر والقلق الناجمین 

(۱) الرجم السایق لشافر وشویین ص ٩-۸‏ ۰ 


۰ ۸۱ اأرجع السابق لكوقيل وزملائه من‎ (O 


۳۳ 


Y )‏ — مجموعه علم النفس ) 


عن الاحباطات والصراعات التى لم تحل ۰۰ والحقيقة'آن هذه الحيل. 
تساعد الفرد ق محاولاته للتوافق ء فقد تأآخذ استجاياته شكلا بناء. 
فى التعويض آو الاعلاء آو التوحد » ولکن من ناحية آخری ‏ فان الاعتماد 
ااز ائد علی الحبل الدفاعية کوسائل لحل الاحباط آو الصراع یعتبر شکلا 
شاذا ق التوافق » (۱) ۰ فنحن اذن جمیعا نلجاً الی هذه الحیل اللاشنعوریه 
کتحقیق ماتو وغير مباشر للتوافق ولخنض التوترات ولتقلیل احباطاتتا > 
حتی آن اارض النسی () ف نهاية الامر لیس الا حيلا لاشعورية يلجا 
الیها ااریض لتحقیق توافقه وتخفیض تواتراته وحل صراعاته » الا آن 
کنفیه استخدامه لهذه الحبل تکون غبر موفقه وشاذة ۰ 


أماهدذه الحيل الدفاعية الأساسبية فهى Cr‏ : التعويض 
Compensation‏ التحول aal Ni -denial A&N] — Conversion‏ 
Compensation‏ _الاتفصال fantasy bàll — dissociation‏ 
identification .—+ si‏ — الامتصاص Introjection‏ س السلفية. 
 negativism‏ التعويض الزاكد Lla..¥! — over - compensation‏ 
Projection‏ — التبرير reaction- coSell oy Sill — rationalization‏ 
regression (jo sSill — formation‏ - الکیت ropression‏ — الاعلاء 


undoing sl! — sublimation 


والمفروض أن وظيفة الحيل الدفاعية هی الابقاء على تكامل. 
LA‏ وبالتالی حفظ الفرد ق حالة من التوازن السيكولوجى » فعندما 
مكون الضعط شدیدا حدا csi‏ آنه تصعی) على الشخصية آن تقاوم. 


(1) المرجع السليق ص الم - ۸۲ . 

deila (Y)‏ لاجاش » المجمل فى التحليل النفسى ‏ ترجمة الدكتور 
۷ تس ص ۱۱۰ - ۱۱۱ . | 

(۳) الرجم السابق لکوفیل وزملائه ص ۸۲ - ۸۷ . 


۳ 


.فان الدفاعات تضعف وتبيداً فى التفكك ٠‏ هذه العملية تسمى الاهتزاز (Y‏ 
decompensation‏ + وق عملبة الاهتزاز » بحاول الفرد أولا أن 
چستخدم اجراءات دفاعية آخری » مثلا » قد بنتقل من التبریر الخقیف 
الى الاسقاط الشدید ۰ وقد بوّدی الاهتراز الی حاله مذعورة من القلق 
.نظرا الآن الغرد يواجه تصدعا ق الادة اللاشعورية ۰ والرحلة النهاگية 
.للاهتز از عند معض الأفراد ‏ من وجهة النظر السيكولوجية ‏ قد تكون 
استجابة ذهانية واضحة » () ٠‏ 

هذا » وق ضوء وجهة نظر التحلیل النسی ف تقسیم الشخصية الی 
ثلاثة آأجهزة نفسية ١‏ الهو الأنا ‏ الأنا الاعلى ) وتحدید وظائف 
کل متها ء تجد آن الگنا - دون الهو والأنا الاعلى ‏ عليه أن يحقق 
.توافق الشخصیه وآن یقوم بالحیل الشعوریه واللاشموریه لتحقیق 
التوافق ۰ فالگنا بسیطر « علی الحرکات الارادية » نتيجة للع لاقة 
السابقة التكوين بين الادر اگ الحسی والفط العضی » کما يقوم بمهمة 
Bia.‏ الذات ۰ وهو بودی هذه العمة بان بتعلم معالجة الثیرات الخارجيةه 
فيدخر خيرات تتعلق بها ١‏ ف الذاكرة ) ومتفادى امثيرات المفرطة فى 
القوة ( بالهرب ) » ويستقبل المثيرات اأعتدلة! بالتکیف ) ۰ وهو يتعلم 
آخیرا تعدیل العالم الخارجی تعدیلا يعود عليه بالنفع ( التشاط ) + غفی 
الداخل ‏ تجاه الهو يكتسب السيادة علی مطالب الدوافع الغريزية » 
.يآن يقرر ما اذا كان يجب السماح لها بالاشباع أو ارجاء هذا الاشباع 
لأحيان وظروف مواتية ف العالم الخارجی » آو قمع تنبیهاتها آصلا + وهو 
ق آفعاله خاضع لاعتبار التوترات التى تحدثها المنيهات القائمة فيه أو 
الواردة علیه فیستشعر ارتفاعها آلا وانخفاضها لذة »۰ ومن ثم یکون 
الأنا مصبيا فى فعله اذا أشبع مطالب الهو والآنا الاعلى والواقع ف 





. بتصدع‎ decompensation 46K أفضل أن تترجم‎ )١( 
. ۸۸ المرجع السابق ص‎ )۲( 


نفس الآن ء فتمكن من التوفيق بين مقتضياتها المتياينة » (أ) + «ونشاط. 
الأنا شعورى } الادر اك الحسى الخارجى ٠‏ والادراك الحسى الداخلى » 
والعمليات العقلية ) وقبلشعوری ولاشعوری حیل الدفاع) مويخضح 
ترکیی LAI‏ مدا الواقع ار التفك, الموضوعى 6 التسم باوضاع اجتماعبه 4 
والعقول » ق المستوى اللغوى ) ء ويتكفل الآنا » دون الهى والعرائز » 
بالدفاع عن الشخصية وتوافقها مع البيكة » وحل الصراع مين الكائن 
الی الشعور والی التعبير الحرکی » ویضمن ( الوظيفة التسيقي ة 
الشخصیه ) » علی حد تعبیر نونبرج ۰۰۰ ,وموجز القول آن لگنا هو الذی. 
یوجه وینظم عملیات توافق الشخصیه مم البیثه والتوترات التی تحفز 
الشخصية » وتحقيق أمكانياتها + وق وظيفته هذه » لا متقيد LAW‏ بانعد ام. 
أو نقص معض المقدرأت فحسب » بل متقمد كذلك بارتشاحات الهى و الأنا 
الاعلی اللذین بحملانه علی العمل ق اتجاه غير eile‏ آو یمنعانه عن. 
العمل G‏ کما دحدتث متلا 3 دور احبار التکرار 4S 9 ill, ó‏ 
النفسية » (') ء وهكذا ينجح الانا فى تحقيق التوافق المطلوب ان هو 
أرضى رغبات الهو الغريزية » ورغبات الأنا الاعلى الثالية » ورغات. 
العالم الخارجى الواقعية جميعا ف نفس الوقت ۰ آما ان فشل ق ارضاء 
هذه القوى الثلاث فى نفس الوقت ٠‏ وهی غالبا ما تکون متعارضة -. 
کآن یرضی على سبيل المثال ‏ رغبات الهو دون اعتبار للواقم الخارجى. 
أو اکنا الاعلی فان الشخصية قن هذه الحالة نيدو عليها gal gill E gans‏ + 
اذن قسوء gal gill‏ هو فشل الشخصية فى تحقيق التوافق بين مطالی. 
الهو والأنا الاعلى والعالم الخارجى ٠‏ 
أنواع gal gill‏ > 

ما ذکرناه حتی الان Laas‏ مهد التو افق العام وهو « الحص. له 

(۱) سیجووند فروید » الوجز ق التحليل النفسى ‏ ترحمة الدكتور 
سسامى مهو علی وعبد السلام القتفاش -- بیراجعة الدکتور مصطفی 3525 — 
القاهر ده حب ذاو العارف ل ۱ ۱۲۱ — IW— 15 gua‏ . 

. Vo ل‎ Y الرجم السابق لدانییل لاجاش ص‎ (Y) 


۳۹ 


الكلية أو بالاحرى التركيبية المكونة من الانواع أو الجوانب الخاصة 
لننوافق » () ۰ویری D.E. Super (Jna‏ أن هناك مظورين, 
آساسیین التو افق i‏ همأ التو افق الذاتى والتوافق الاجتماعى + فالتو افق 
الذاتی یتداق بالتتظیم النفسی الذاتی ( الملاقات الداخلية الذاتية ) > 
Lol‏ الثانى فمتعلق بالعلاقات مين ال ات و الاخردن ۰ و همذان الظهر ان 
للتوافق يعبران عن نفسهما فى مواقف الحياة المختلفة التى بوجد lei‏ 
انفرد » ی اانزل آو الاسرة ء ق الجيرة آو الحماعة » ق العمل و الخرسةه 
موا مرا لرا 2 كما هى الحال ى دهان ١‏ ابلاتكولنا مرس مه 
آوضح الظاهر علی سوء التتوافق الذاتی » حيث تكون العلاقات الداخلية 
فين il ga‏ الشخصية على 53 dalle An‏ مر LÝ walt y wl jb VI‏ 
الاعلی الذنا واتهامه ایاه بارتکاب الخالفات » وقسوته عليه ف انزال. 
العقاب يه ) 0 و هذ | بدوره لا بد وآن بنعکس Bal gt (gle‏ الفرد مح 
مجالات مختلفة ٠‏ غهناك سوء التوافق الاجتماعی » وهو عجز الفرد 
عن محار اه Grál añ‏ الحماعة ومعاييرها » أو عجزه عن عقد صلات اجتماعیه. 
ol‏ مدرسبه » آو زوجته و آطفاله » آو روساکه آو مرعوسبه liag ee‏ 
وروساکه ق العمل ۰ و هناك Las]‏ سیو ۶ التو افق الاقتصادی و الدینی 


D.E. Super, The Psychelogy of Careers, U.S. A, 
Harper & Brothers, 1957,296. 
۰. ۲۹۸ -- ۲۹۷ المرجع السايق ص‎ ]9( 


.والسیاسی ۰+ هذا الى سوء التوافق الذاتى وبيدو ق عدم رضاء الغرد 
عن نفسه » أو استصغاره أماها » آو احتقاره لها » أو عدم الثقة فبها » 
أو كرهها وادانتها )١( » ٠٠‏ + ثم يضيف : « ومما مجب توكيده أن سوء 
al gill‏ ف مجال Gres‏ یکون له صداه و آثر ه ق جمیع انحالات الاخری ۰ 
قالانسان وحدة نفسية جسمية اجتماعية أن اضطرب جانب منها اضطربت 
له سائر جوانيها ٠‏ لذا غاليا ما تجتمع ضروب سوء التوافق لدى الشخص 
M € aal all‏ ۲ 

وف رآینا آن التوافق ق آی میدان من میادین الحياة الختلفه 
( کمیدان الاسرة » آو الیدان الدراسی » آو الیدان العنی آو الیدان 
الذاتی الداخلی ۰۰ ) لسن ق تهاية الامر الا مظهرا من مظاهر تواغق 
الفرد العام بدا آکثر وضوحا ق میدان معين آو آکثر ۰ وآن وضوحه ق‌هذا 
الیدان آو تلك اليادین انما یرجم الی طبيعة توافق الفرد العام وطبيعة 
علاقات الفرد بالممدان أو الميادين التى اتضحت فيه + OSs‏ التوافق العام 
.هو الاصل بينما طبيعة توافق الفرد فى ميدان معين هى مجرد فر عيتفرع 
عن هذا الاصل وبتآثر به ء وهكذا نتوقع أن يبدو سوء توافق الفرد 
العام أكثر وضوحا ف ميدان معين أو أكثر » وآأقل وضوهحا ق غيره 
أو غيرها + وعلى هذا قد نجد فردا سىء التوافق ق ميدأن العمل حسنه 
ق میدان الاسرة » قنفس الوقت الذی قد نجد فیه آخر سیء التواغق 
قیهما معا وربما قق غیرهما آیضا ۰ کما آنتا غالبا ما نجد آن سوء توافق 
الفرد فى میدان معین‌قد انعكس تآثيره على غيره نتيجة لوحدة الكاكئن 
الحی کما هو معروف e Lale‏ 


(۱) اارجع السایق للدکتور آحمد عزت راجح ص ۰1۲ -- ۵٩۲‏ ۰ 


YA. 


ثالثا : سيكلوجية التوافق المهنى 


يعتبر ميدان العمل من آهم الميادين التى ينبثى أن يحقق فيها. 
الفرد أكير قدر من التوافق النفسى ٠‏ وترجم هذه الاهمية الى عاملين. 
آساسیین : آحدهما آن‌الغرد بقضی نسبه BaS‏ من ونه ق مبدان الحمل» 
و الثانی الدور الهام للعمل وتأئیره علی حياة الفرد ومکانته » ویعرف. 
التوافق المهنى بأنه « توافق الفرد لدنیا عمله » فهو پشمل توافق الفرد 
لختلف العوامل البيثية التی تحیط به ق العمل » وتوافقه للتنیرات التی 
كرا على هذاه العوامل على نهر کت asl yee‏ اوقد افكة الكساكضه 
الذاتية هي وهكذا فان توافق الفرد مع مخدمه » ومع الشرف عليه » ومع 
زملائه »> كذلك توافقه مع مطالب العمل نفسه » وتوافقه مع ظروفه 
السوق التغيرة والقاصة بالعمل » وتوافقه مع قدراته الخاصة » ومع 

میوله : piini g Anl jo gog‏ هذا جمیعه متضمنا ق مفموم التوافق 

الهنی » (۱) کم یمکن آیضا آن نمرف التوافق العنیع «بالنسبة لنتاگجه. 
واحدى هذه النتائج. هی الرخی الهتی ۰ فعتاك الرضی الاجمالی عن, 
افك كنا آن ها الرقى عن حو انف م فن د الل د وشات 
الرخى الاجمالى عن العمل يسمح للعامل أن يقيم كل جائب العمل فيما 
eG‏ اه میس ای ور انا واه مرس 
مرتبطة تشیر الی التوافق الهنی ۰ من بين هذه زيادة الاجر » التقدم 
داخل الشرکه » الثیات ق العمل آو التنقل » سمعة ون ¢ والاستفاده 
من قدرات الفرد » ۰ 

هذا ونستنتج توافق الفرد المهنى من مجموعتين أساسيتين (O‏ 
من العلامات هما : الارضاء Satisfactoriaess slضرlls Satisfactory‏ 


T. B. Scott & Others, A Defintion of Work Adjust - ()) 
ment, U. S. A, Industrial Relations Center, Uuiversity of 
Minnesota, 1958, 4, 


(؟) المرجع إلسايق صن 14م . 
(Y)‏ الرجج السايق ص ۵۸ ۰ 


۳۹ 


+ فالرضاء ) یشمل الرضاء الاجمالی عن العمل و الرضاء عن مختلف جو انب 
كما outs‏ اشباع dilala‏ 49 تحقيق dagi‏ طمو حه و ئو شعاته + ومشمل 
فى مهنته ء آما ( الارضاء ) فانه يتضح من انتاجيته وكفايته ٠»‏ ومن 
الطزيعة القن منطن يها اليه مشترقه + وزملاكة + والشركة از الؤشسة 
الشی بعمل لها ۰ كنا يحض سلییا من عیابه وعاخره عن مواعید. العمل 16 
Sal.‏ مرضية من الزمن ٠‏ ويتضح أيضا من اتفاق قدراته ومهاراته وتلك 
المتطلبة من جاتب العمل » ٠ )١(‏ 
آرتباط مظاهر سوء التوافق آلهنی : 
اليعض ٠‏ وى ذلك يرى كاى )*( آن سوء التوافق بنعکس بأكثر من 
غيرها فقط من السلوك غير المرغوب ق العمل » بل أنه قد يمارس الكثير 
منه آو کله ۰ وآنه قد اتضح من الدراسات آن هناك علاقة بين بعض 
۰سیء التو افق لا یخیب کثبرا فقط » اکن بیدو آیضا آنه تکون له اصایات 
ویذکر الدکتور السید محمد خیری آنه : « یتخذ الصراع الناتج 


, بثفس الصفحة‎ Gull المرجع‎ (1) 
E. kay, Industrtal Mental Health, in, Indnstrial (¥) 
Psychology, Edited by Gillmer, New York, Mc Graw - 


Hill, 1961, PP. 444 - 445- 


+ و 


عن سوت ots sik seal Lay Sl Gas pls. Gil Bil‏ 
العامل من ضعف مرثبه آو تعسف اللوائح التى تنفذ عليه أو sh Ft ere‏ 
العدل فى معاملته ¢ كعدم مناسبة المركز الذى أعطى له آو عدم اعطائه 
فرصة كافية للترقى ٠‏ وق كل هذه الاحوال قد لا تكون أغلب الشکایات 
الا الاعراض السطحية لدو افع . أعمق آثرا لا تتضح للعامل نفسه أو 
المشرفين عليه » وتحتاج الى خبير نفسى يقوم يتشخيص اکلینیکی. 
لحالات العمال الذين تكثر شكواهم Ogre Fis dll,‏ حركات الاضراب 
والشغی ‏ لانه عن هذا الطریق وحده تكتشف العلل الحقيقية لا الظاهر 

الخارجبه » () ۰ 


ولقد نشر متزجر )( “as Mcizga‏ عام ۳ : قارن فية دين . 
cial gall Mule Male Ao‏ و Sule pe Mole Joo‏ لها فیما بتعلق بعدد 
الاعذار عن العیاب سيب المرض وعدد الاعذار عن الغباب bY‏ 
آخری ؛ وعدد الجزاءات » وعدد مخالفات القو انین والتعلیمات » و عدد 
حالات الامقاف » ومدی السکر ء تبین منه آنه باستثناء حاله الس‌کر 
فان جماعه القابلین الحو ادث cal}‏ عن زيادة داله احصائیا ف کل الظاهر 
السلوكية السابقة ق مقارنتها بجماعة غير القابلین للحوادث ۰ 

كما نشرهل وترست (۳) Hill and Trist‏ بحثا آخر ف. 
نفس العام آیضا » قاما فيه بتحليل العلاقة بين الحوادث وبعض آنواع 
الغیاب » فتبين لهما أن الافراد الذين كان لهم العدد الاكبر من الحوادث 
كان لهم عدد أكبر من مرات الغياب بدون عذر ومن مرات العياب يسبب. 
المرض » وعدد آقل من مرات الغياب باذن سايق ٠‏ 


ويؤمد براون نفس الاتجاه الذى يشير الى ارتباط المظاهر المختلفة 


من سوء التوافق المهنى d Si Cun‏ معرض حديثه عن تآثير موقفه. 





الصحة ala, — inruil‏ 2 ۱ © عدد ۰ ۱ > ۱۹۵۸ س ص |۱( . 
(؟) المرجع السابق لكاى ص 1545 ۰ 
() المرجع السايق بنفس الصفحة . 
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الاحباط الذى مجابهه العامل ق ظروف العمل : « والمهالات الصناعية 

یت الانتاج : كما LaS g‏ واقتصادأ + 

٠ الحوادث والامراض الصتاعية‎ — y 

م العباب والاضرات ۰ 

£ — العصات » والاعتلال الصحى aill g‏ الصناعی + 

ه ‏ التنقل فى العمل 6 ٠ )١(‏ 

ومن الجدير بالذكر أن نتائج مثل هذه البحوث والاراء التى تشير 
"انی ارتعاط مظاهر سوء التوافق الهنی الختلفه » تلقی تأميدا واضحا ق 
Shali‏ الغامه » کما تتفق و التطق النظری الصرف ؛ حيث وحدة الكاكن 
البشری التكاملة » ومن ثم تأثر کل جانب منه بالجوانب الاخری ۰ 
.قیاس التوافق آلهنی :. 

هذا » ویمکتنا قیاس التوافق المهنى للعامل باستخد ام ما يلى (He‏ 

۱ - مقیاس لقیاس الارضاء الاجمالی ‏ العمل ء 

Y‏ — مقیاس اتجاه dois‏ مقاییس فرعية لقیاس الاتجاهات نحو 
aball Joeli cail ga.‏ + 

۳ س مقياس للرغيات ۰ 

٠ مقياس لقياس مستوى الطموح‎ - ٤ 

ه - بطاریه قدر أت + 

> — مقیاس للمیول ۰ 

۷ س مقیاس للانتاجیه Productivity‏ أو الكفاية الانتاجية 


efficiency 





= 


(؟) المرجع السابق لسكوت وزملائه ص ۰ س ٦.‏ . 


éY 


۸ - مقایسن مقننة للغیاب » والحوادث ‏ والتئقل » ومخالفات. 
النظام é‏ والشكاوى + 

4 — استبیان عن التار بح work history questionnaire „siell‏ 
مشمل قائمه بالاعمال التی نسعلها الفرد منذ بدء عمله مع وصف هد ۵. 
الاعمال » ومدة بقائه فى كل منها » ومستوی آجر کل منها » وسيب تركه 
لكل منها » ووسائله ق ایجاد العمل » وفترات تعطله ۰ 

صحيفقة متابعة للفرد فى العمل ٠‏ 

FA cies vocational fitness  ةبنهملا محك للملاعمة‎ ١ 
مقارن علی آساسه مدى كون العامل مناسیا للعمل من حيث خصائصه‎ 
۰ کاستعد اداته ومبوله‎ 


وتری آنه » لکی نستخدم القاییس السایقه لتحدید مدی توافق. 
الفرد الهنی » فانه بنبغی آن تسبق ذلك دراسه نظریه ومیدانیه کل. 
منها لتقدیر الوزن الذى يتبغى اعطاوه له داخل بطاریه تجمعه وغیره؛ 
حسب ما تسفر عنه الدراسة من کفاعته ف الدلالة علی مدی توافق 
الفرد + 
gas.‏ التواغق آلهنی للعاملن - 

یری شافر وشوبین » (ا) آن سوء التوافق العنی ینبع من مصادر 
متعددة ۰ فكثير من السخط علی العمل ینتج عن آچور منخفضه انخفاضا. 
شدیدا » ومن ظروف عمل لا تحتمل » ومن التعب » ومن التکرار و الرتابه. 
فى طبيعة العمل ۰ کماوآن تقص القدرة من جانب العامل علی الوفاء. 
يمتطلبات العمل و احتیاجاته تعد آیضا مسئولة عن نسبة من عدم الرضا 
ومن ترك العمل الى غيره ٠‏ ولقد آفاد کثیرا ق هذا الميدان استخدام 
الوسائل الحدیة المواعمة بین الاغراد ومتطلیات الاعمال والتی تستعین. 
بالقابلات والاختبارات لوضم الشخص ق الکان الناسب له من حیث. 


a 


استعداداته وقدراته الشخصية و العقلية الختلفة » وتستمين آیضا بير امج 
انتدریب الختلفه لاجادة القیام بالعمل ٠‏ كما أن هناك فرعا هاما من علم 
التفس الصناعی بیذل جهده لجعل العمل مناسبا للعامل بتصمیم الالات 
بحیث تکون آکثر ملاعمة للامکائیات البثرية » وتعدیل طرق آداء العمل 
لتخفيض التعب » و الاخطار » و الال (هو مایسمی بعلم النفس الهندسی)۰ 
كما يضاف سبب آخر لسوء التوافق الهنی هو آوجه الضعف ق التنظیم 
الاجتماعی و العلاقات الشخصية الداخلية بين العاملين ق الوسس 4 
انصناعیه الحدیثه » حیث ضعف الاتصال بين aman‏ الیعض ونقص 
احساسعهم بالتعاون وبالتالی یکونون غير سعداء وغیر مستآنسین بزملاگهم 
:ومن ثم تظهر علیهم آعراض الاغتر اب النفسی +هذا علاوة على آن‌سبب 
عدم الرضی العنی ربما لا یکون آساسا راجعا الی موقف العمل ذاته ». 
بل یکون مرجعه سوء توافق شخصی عام کالصراعات التی تنشاً فى ظل 
المنزل فيآتى بها العامل الى موقف العمل مفالشخص الذى حرمه تاريخ 
حياته من اقامة علاقات تجعله بحس الامن والدفء العاطفى فى علاقاته 
بالاخرین سوف بستجیب العالم الخارچی علی آنه خطر ۰ فهو عندئذ 
ان بستطیم آن یثق ق مخدمه آو روسائه آو زملاثه ۰ کما آن هناك سیبا 
عاما لا ضطر اب التو افق الهنی هو تعمیم ردود الافعال النفسبه تاه 
السلطة ۰ فاذا لم یحقق الفرد توافقا ناضجا مم والده » فانه عن طریق 
التعمیم » سوف یستجیب لمثلی السلطة کالخدمین والشرفین والرساء 
باستجایات غبر متوافقة تتساسل من الخوف الی التمرد ٠‏ 

هذا » ويقترح شافر وشويين )١(‏ ثلاث وسائل آساسية یمکن آن 
-تؤدى الى تحسين الصحة النفسية » أو بمعنى آخر التوافق النفسى » ق 
میدان الصناعه وهی : 


عت ندعیر خدمات الارشاد + 


نت Joyi‏ احراءات متسه لاخشار الاغر آد وتوجيههم وتدرينهم * 
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۳ - تنظیم الصناعه بکيفية ترتقی بالقیم الانسانیه » وتعترف 
بقيمة العمال کیشر + 
آما لندجرن () Lindegren‏ فانه پیرز -- ضمن حدیثه عن بعض 
gal gill dal se‏ الهنی - آن هناك نوعین من الاجواء النفسية یودیان 
غالبا الی بمت التوترات فی مواقف العمل » هما جو التسلط وجو النافسةه 
فعذان الجوان الانفعالیان يمكنهما آن يحدثا سوء التوافق ف العمل » ففى 
روف التسلط » يكون الاتصال بين الادارة والعمال بقل قدر ممكن . 
غالعمال علیهم اطاعة آوامر الادارة بدون مناقشة ۰ ویکون الاهتمام 
منصبا علی النظام والانصیاع » ولیس علی التعبیر الذاتی والابتکار ۰ 
فالعامل قى الجو التسلطی قد پشعر بالاستیاء لانه لا بستطیم ایصال 
سکاو اه للادارة آو لانه بدرك آن عمله لا هتم به ۶ آو قد مشضعر 
بالاستیاء لانه پحس آن لدیه فكرة تساعد فق عملية الانتاج » لکنه 
لا یستطیم أن بناقشها مم آی مسئول ۰ وهو قد ينفس عن بعض هذا 
الاستیاء ق آسرته«بآن یلعب نفس الدور من التسلط الذی لاحظه من 
مشرفیه وروساگه ق النزل » آو قد یعلی بعضا من آحاسیسه بالدونية 
و اسان عو امل كن الح قات ال حه ااا ااه 
آما ق ظروف المنافسة » فان الاهتمام يكون منصبا على قدرة العامل 
على أن يتفوق على الآخرين الذين يتصارعون لنفس الأهداف ء وهذا 
يؤّدى الى موقف يجعل هناك حوافز أقوى لدى الأفراد للاتتاج والابتكارء 
على الرغم من أن العاملين يقل احساسهم فيه fort‏ فالعامل فى 
ظطروف التسلط والذى تتولد اديه اتجاهات عدوائية أكثر مما يستطيع 
أن يعبر عنها » والذى بخسر يمثل ما مكسب فق معركة المئافسة »> والذى 
.يشعر بآنه يستغل قى هذه المنافسة لصالح آخر » قد يحاول تعويض 
H.C. Lindgren, Psychology of Personal and Social (\)‏ 
Adjusment. New York, American Book Company, 1959,‏ 
PP. 286—299.‏ 


$0 


احساسه بالفشل بآن محث أولاده للحصول على آعلى الدرجات ق. 


٠ » آصدقاء‎ dinac y 


ثم يضيف لندجرن أن العمل يمكن أن يساعد العامل ق تحقیق 
توافقه يآن يعطيه دورا مهتيا ويآن يتيبح له فرصة الاحساس بالتوحد 
بالجماعة » وبآن يعمل صاحب العمل على أن يتفق مع الاجهزة التى نظمها 
انعمال لا أن يعارضها ء کما یمکن تحسین الروح المتوية بجعل العامل. 
مشارك ق اتخاذ القرارات التى تؤثر على ظروف العمل وصالحه 
وبتحسين الاتصال بین العمال والادارة وتهیگه الجو الاداری. 
الدیمقر اطی ق iiu‏ العمل ۰ 


هذا ویمکننا القول of Lush‏ استطعنا آن نحسن الاستخدام التطبیقی. 
لاقراء السابقة ‏ فى تكاملها ‏ عن كيفية تحسين توافق العامل المهنى, 
لجنینا الثمار الاتیه  :‏ | 


۰ زيادة الانتاج من التاحیتین الکمیه والکیفیه‎ ١ 
dis; من جمیع الوجوه  للعامل ق‎ - dhail تحقیق توافق‎ ۲ 
+» عمله » ومع مكوناتها الختلفه‎ 


w‏ تحقیق توافق آفضل للعامل ق بیئته خارج العمل » لما هنالك. 
من تأثير وانعکاسات متعادلة بین التوافق ق هاتين البیکتین ‏ 
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رابعا : بعض البحوث والدراسات السايقة 


لا نکاد نجد lu ye — Lins‏ آو آجنبيا - درس مشكلة الشخصية 
'المعوقة للانتاج كظاهرة عامة » مل go Wila lae asi‏ البحوث أاختص 
بدراسه کل جائب مما بعوق الانتاج علی حدة » وهكذا فان الظاهرة 
فقدت کلینها وتفتتت الى آجزاء درس کل منها کوحدة مستقلة ۰ غمثلا 
هناك دراسات عن الغیاب » وهناك دراسات خاصة بحوادث العمل > 
élia g‏ در اسات خاصه بالتمارض ‏ وهناك دراسات خاصة مكثرة 
الشكاوى ٠٠‏ الخ + وتخرج هذه البحوث وتلك الدراسات بتفسیرات 
وحقائق تتعاق بكل جزثية من هذه الجزئیات علی حدة + فعثلا تنتمی 
متا در اسه سيكلوجية الحوادث الی آن عوامل الحوادت من الناحية 


ای آن عوامل الغیاب من الناحية السیکلوجية هی کذا وکذا »۰ و هکذا۰۰ 

۰وتظل متکله الشخصه العوقة للانتاج ف حاجه الی دراستها کوحدة 
- متكاملة + ومما يزيد من الحاح هذه الحاجة ویبرزها آننا آثناء اختیار 
العامل لیعمل ق موسسة صتاعية يكون هدفنا الاساس هو اليحث عن 
العامل الذى تساعد خدمته فى الموؤّسسة على تحقيق المستوى الانتاجى 
المرتفع الذى يعتير هدفا أساسيا لها » و استیعاد العامل الذی بعوق 
الانتاج في المؤسسة ٠‏ 


ونحن لا ننفى أن تكون هناك علاقة موجبة بين بعض هذه 
'الظواهر الجزئية وبين كون العامل معوقا للانتاج » ولكننا نؤكد أن هذه 
العلاقة لن تصل الى الارتباط التام وأن الظاهرة التى ندرسها ىق هذا 
۰ الكتاب لها طببعتها الخاصة التى تفرض علينا دراستنا بشكل قائم بذاتهء 
+ویمکتنا آن خشبه العلاقه سین خصائص الظاهرة موضوع هذا الكتاب 
,وخصائص الظلواهر الفرعية التی تعتبر آجزاء آو مسیبات مختلقة 
مياشرة وغير مباشرة لها از كالغياب » الحوادث » والشكاوى ٠٠‏ الخ ) 
بالعلاقة بين الكل و آحز اکه ۰ فالکل عادة لا gh‏ مجرد مجموع el jad‏ 
.كما آن الجزء غاليا ما مفقد مميزاته داخل الكل » ومع ذلك فان الكل Y‏ 
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يختلف كلية عن مجمو ع آجز انه الا نادر | » کما نجد آیضا ق معض‌الظروفه 
أن الجزء لا مفقد كل ميزاته داخل الكل + وخلاصة الرأى asi as Lof‏ 
اتفاقا بين بعض ننانج دراستتا هذه وبعض نتانج در اسات موضوعات 
تعتبر بعض مسبیات للظاهرة موضوع Lias‏ » کما آننا قد نجد اختلافا 
ق نفس الوقت ۰ 

ولعذا فسوف نستعرض تلخیصا لبعض من بحوث (ale‏ النقسر 
الهامة و التی استهدفت در اسة جو انب نعتبرها من عوامل الظاهرة موضو م 
النفس قى هذا الممدان ٠‏ وهذه الحاولات متعددة لا یمکن آن بشماها 
حصر ولا أن بتسع المجال لذكرها جميعا ه لهذا فسوف تكون مهمه اختیار 
أآننا نعنى le Liab‏ اختبار آمگاه ونماذج فقط » دون أن بعنى ذلك ]1:3 

ولا كانت هذه الدر اسات التی ستعرضها تقوم بدر اسه جو انب 
مختلفة ومتشابكة فانه من الانسب انا عرضها مرتبة حسب تاريخ 
نشرها ۰ 
۱ - بحث هیسی () (»::1 
( عامل الانتاج وعلاقته بالحالة الانفمالية الوقتية ) : 

۰ ملاحظ علی هبرسی آنه کان علی عکس غيره من الباحتین مهتما 

مدر اسه تآثير الحالة الانفعالية الوقتية الراهنهة على سلوك العامل 48 
مواقف العمل الختلفة بما ق ذك انتاجیته واصاباته » غفی بحث (Tj)‏ 


)۱ الرجع السایق لفیتلس ص ٥۸‏ س ۵۸۵0 ۰ 

R. R. Hersey, Emotional Factors in Accidenis in, (Y¥) 
Readings in Industrial and Business Psychology, Edited 
by, H.W. Karn and B.V.H. Gillmer, ( First Editition ), 


ew york, Mc Graw-Hil), 1952, PP. 211—217. 
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لاحق gill aiad‏ سوف تعرضه الان نشره عام ۰ درس فيه 
ظروف حدوت 2۰۰ اصابة » تسین آن الاصابات بکثر حدوثها للعمال 
ق حالات حزنهم وتشککهم ومخاوفهم واضطراباتهم الانفعالية الدورية 
و انشغالاتهم بمشاکل متزلية وق حالات التعب وتقصان النوم ۰ وق 
عامی VATA‏ و ۱۹۳۲ نشر هیرسی بحثبن ge‏ دراسنه لعلاقه التغیرات 
الانفعالية الدورية بالانتاج » اذ قام بدراسة شاملة لاثنی عشر عاملا 
خلال فترة عام ولخمسة آخرین خلال فترات من عدة شهور ۰ وق خلال 
هذه المدة درس كلا منهم دراسة دقيقة فيما يختص ب : 

١‏ السلوك المكشو كالكفاءة والتآخير و التعاون و الافکار الىناءة 
والغياب ٠٠‏ الخ ٠‏ 

۰ السلوك الانفصالی‎ _ ٣ 

۳ - السمات السائدة ق التفكير وشرود الذهن ۰ 

¢ — جوانب فسيولوجية مثل ضعط الدم والوزن وعدد ساعات 
النوم والرض والاحساس بالتعب ٠٠‏ الخ ء وکان الباحث یقضی طول 
فترة يوم العمل وجزءا أيضا من الوقت يعد ساعات العمل يجوار العامل» 
وكان يسجل التغير الانفعالى للعامل على مقياس مرقم درجاته كما يلى: 

5 ( تعطى للكتثب ) » من ه الی ۶ - ( تعطی للحزین حسب 
شدة حزنه ) » ومن - ۲ الی -- ۱ ۸ تعطی النکد حسب حالته ) > وصفر 
ار بعطی الحالة الاتقعالیه المحايدة ) : ومن + ۳ الی + ٤‏ ا( تعطى أن 
یمزح ویتعاون حسب حالته ) » و + ۰ تعطی الایتهاج الشدید ۰ وآخبر 
هبرسی کل عامل بهدف بحثه تماما ۰ 

ولقد آئدت تحلیل النتاقج آن الحالة الاتفعالیه تتخر بشکل دوری 
ق الفرد مما لا جمکن تعلبله بآحداث بيکية » آو بتغیراث جوبة » آو بظروف 
فيزيقية » وأنها تؤثر بالتأكيد على احساس العامل بالجهود والبذل 
قى العمل ء 

ومن النتائج التی خرج بها هیربی آن الفرد عندما یکون ف حالة 
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انفعالیة تتصف بالسرور فانه jai‏ عمله ق بسر ؛ وانتاجه يكون على 
الاقل ق التوسط » وغالبا ما یکون خوشه » وتقل شكاياته من طریقه 
العمل » ويكون مستعدا أن مقف ودرشد العامل الآخر عن کتفیه قيامه 
فعمله » ولا یکون احساسه بالتعی فق العادة كبيرا » ویکون تشاطه 
الاضاق خارج المصتع كثيرا » وملقى c Claas, BSS‏ ویکون واثقا » 
وینتیز الفرص لیمتم تفسه بجوانب الجمال ق الدتیا » ويكون لكل 
من الدح والنقد تآثير قليل عليه » ويكون واقعيا وموضوعيا ٠‏ هذا بيتما 
القرد عند ما يكون ق حالة أنفعالية تتصف بالحزن فان انتاجه عادة Y‏ 
مكون أكثر من المتوسط الا اذا دقع الى ذلك مع ميله للانخفاض » وبحتاج 
عمله الی بذل مجهودا آکثر » ویضخم الصموبات التی تعترضه ى 
العمل » ویکون احساسه بالتعب دائما آزید » ویکون تشاطه BLAYI‏ 
خارج الصنع قلیل » وتبدو الدنيا فى نظره ثقیله » ویتقیل النقد 
مصعوبهة » ویکون ق حاجة الى تشجیم ومدح » ویکون آکثر استعدادا 
للتشكك والاستثارة » كما بکون ذاتیا » ومتشائما » وغير واقعی > 
ا 

ومن آهم ما يمكننا توجيهه من نقد لهذه الدراسة آنها نتآثر تآثرا 
كبيرا بذاتية الباحث حيث يصعب على الفاحص أن يعطى المفحوص 
درجات دقيقة لحالته الاتفعالية الراهنة على المقياس السابق ذكره ٠‏ 
كما أن اخبار العامل يهدف البحث ربما يؤثر بكيفية أو أخرى على نتائج 
البحث » ولهذا بنیعی آن تَوّخذ مثل هذه النتائج بشیء من الحذر و الحیطةه 

هذا ويمناسية تركيز حدیثنا عن انتاجبه العامل ی هذه الدر اسة 
لهیرسی وق الدر اسة التالیة لاندرسون » فانه بثبعی علینا آن نتذکر 
ملاحظه هامه لفیتلس تبین العلاقة الهامة مین دوافع الشخصية وكفاءتها 
الانتاجیه حیث بقول : « تتحدد کفاية العامل ق الصناعة الى حد كير 
برغبة العامل ف استخدام ما لدیه من قدرة فى عمله » وقد توصل 
سترونج dosti Strong‏ در استه لما دحدثت ق الصناعه من تصدید 


الانتاج لدی العمال النتظمین آو غير النتظمین » الی النتيجة الاثية : 
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نكاد لا يبوجد بين العمال » من يستخدم كل قدرته فى عمله » والانتاج 
لا معير عن قدرة العامل »ء انما ممثل ما معتقد العمال أنه كاف لان 
وآن بجعل اخوانهم من العمال راشع عنهم ( *( G‏ و هکذ | N alá‏ 
بتیعی لنا آن نتوقم آن کفایه الفرد الانتاجبه تتحدد ممهار آثه 4S yall‏ 
وقدراته العقلیة فقط » بل وآیضا بدوافعه الشسخصیه ودینامیتها ۰ 
كما Hepner ~ JHA Jis‏ الى آن تجر یه مر الهاوثورن ) التایم 
لشركة الويسترن اليكترك ) التقليديه تؤيد أن العامل الراضی عن عمله 
Asi‏ انتاجا من العامل غير الراضى dic‏ + وتزخر مولفات علم النفس 
الصناعی ودر اسانثه بالنتاتج والاراء التى توضح ät‏ امزاج والسمات 
الشخصية على النجاح الهنی موکدة آن الهارات الحرکیه والقدر ات 
ااعقلیه لیست وحدها السییل الى هذا النجاح كما یری كل من لاوشی 0( 
6 ورت )*( Burti‏ على Jas.‏ المكال > ودفسسر Li‏ 
Morgan (°) Hajga‏ هذا الرآی فيذكر أن الات خاص a‏ 
تو افقانتها و استجاناتها للمو اقف تختلف : فاحدهم يفقد أعصابئهةق غضب 
)١(‏ موريس « سن » قیتلسی » ق قصل « علم النفس الهنی : الحافظة 
على الاهلیه للعمل » » ترجمة الدکتور آحمد زکی صالح تحت ار آف 
البیکتور یوسف مراد » ی » « میادین علم النفس » » coli stall‏ س 
القاهرة — دار العارفت. ۱۹۵1 _ ص ۸۸۱ . 

H.W. Hepner, Psychology Addlied to Jite and Work, (¥) 
U.S. A., Prentice - Hell, Inc., 1991,492. 

C. H. Lawshe, Principles of Personnel Testing, New (Y) 
York Mc Craw -H ill, 1948, 75. 
H. E, Burtt Applied Psychogy, U.S.A, brentice - (€} 
Hall. Inc. 1961, 150. 

R. M. Morgau, Personal Adjustments in Industry, (o) 


in Industrial Psychology, Edited by Gillmer, New York, 
Ne GraW - Hill, 1961. 4.59. 
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عندما pu‏ آن شسخصا ما قد Atl‏ دونه‌نمیزه 3 العمل عمستحقها 
هو » Lol‏ الثانی فانه بستجیب لنفس الوقف بااسکوت ‏ آما الثالت فانه 
يترك العمل » بینما نجد آنه لا یزال هناك شخص آخر يعزم على أن 
بنتز ع منه ميزة بعد ذلك » ولا بزال آيضا آخرون بيحثون عن مستمع جيد 
مشكون aall‏ + وبالطيع فان اختلاف هذه النمادج التو أفقبة aan CNR y‏ 
الامزجة والسمات الشخصية وأتماط الفرد التوافقية السائدة ٠‏ 

۲ بحت آنتدرسون }'( Anderson‏ 

) عامل الانتاج وعلاقته بالاضطرابات ق الشخصية‎ J 
المنخفض فى آی وقت بمیل آیضا لان یظل مستوی انتاجه ق معدل‎ 
منخفض ۰ وپوردان نتیجه بحث توضح هذه الحقیقه ۰ ویضیفان آن‎ 
تکون کببرة وتایته بدرحه تستحق‎ bale الفروق بين الافراد قىق الانتاج‎ 
٠ الاحتمام من جانب الافراد المعنيين ومن جاتب الادارة فى نفس الوقت‎ 
الى جانب أن انخفاض انتاجهم يؤثر علی آچورهم خاصة اذا ما کانوا‎ 
piel متقاضونه عن الاتتاج مالوحدة + كمأ آن الاداره من وحهه نظر ها‎ 
٠ آن تخدم العامل قليل الانتاج خسارة اقتصادية لها‎ 


کما پری جزیللی وبراون ار) آن كمية الانتاج ربما تكون أكثر 


M.S.Viteles, Industrial Psychology, NeW York, W.W. m 
Norton & Company, Inc, 1932, PP. 593. 

J. Tiff in & E. J. Mc Cormiok, Industrialal Psychology (1) 
U. S. A., Prentice - Hall, Inc., 19671, PP. 28- 30. 

E. E. Ghiselli and C. W. Brown, Personnel and (Y) 
Iudustrial Psycbology, New York, Mc Graw - Hill, 1655, 
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مقائيس الكفاءة ى العمل شيوعا فى الاستخدام » وتعتبر غالبا آفضاماه 
كما يريان أنه عند استخدام الانتاج مقياسا لكفاءة العامل ينبغى أن 
تقرن كميته بنوعه أو جودته ويضربان اذا كمثلا بآن من ینتج ماثه وحدة 
من وحدات الانتاج كلها جيدة » بجب أن ثتعتيره أفضل من الذى ينتج 
. ضعف هذا العدد ق نفس الزمن يكون معظمها به عيوب ء 
ولقد قام آندرسون ق بحث نشره عام ۱۹۳۱ بدراسه اکلیتیکیه 
ل 84؟ مستخدم مبيعات وعلءها:) 5215 أختيروا على أساس « تكلفة 
Cou!‏ آو مستوی الانتاج a‏ آحد الاقسام محبث ضم هذا العدد آعلی 
۲۰۰/ تكلفة ق البیم بالنسبة لجميع المستخدمين ل( یمثل مستوی TEN‏ 
النخفض ) وآقل ۲۵/ تكلفة ق البیم بالنسبة لجمیم الستخدمین ( یمثل 
مستوی الانتاج الرتفع ) ۰ ثم قام بناء علی دراسته الاكلينيكية 
- متقسیمهم من حیث اضطرایات الشخصية الی ثلاثه آقسام قسم‌لا یو جدبه 
اضطرابات ق الشسخصية کانت نسبته ۷ر0۷/ بالنسبة للمجم‌وعة 
.حرتفعة الانتاج ق مقابل 7/0۰ ف الجموعة منخفضة الانتاج » و آخر 
. توجد به اضطرابات متوسطة ق الشخصية کانت نسبته ۳ر4۲./ بالنسبه 
للمجموعة مرتفعة الانتاج فق مقابل 66/ ق الجموعة منخفضة TENI‏ 
. وقسم ثالث توجد به اضطریات الشسخصیه الخطرة وکانت نسته صفرا 
مالتسبة للمجموعة مرتفعة الاتتاج ق مقابل /٩‏ ق الجموعة منخفضة 
الانتاج ٠‏ 
ولا لم یکن بالرجع النقول عنه البحث ما يشير الى مدى الدلالة 
الاخصاكية للفرق بين نسب تواجد كل من الجموعتين ف الاقسام الثلاثه 
link ana.‏ ماختيار مدى الدلالة الاحصائية » فتبين لنا أن الفرق بين نسب 
الحموعتن ف تسم abl Lu!‏ الخطيرة فى الشخصية هو الفرق 
الدال الوحید » بیتما الفرق بین نسب الجموعتین ق کل من القسمین 
" الآخرین ‏ عدم وجود اضطریات - اضطر اب متوسط ) فلم ilus‏ آحدهما 
۰ مستوى الدلالة وان كان ی نفس الاتجاه الواضح من الفرق الدال 
بذک ور ۰ 
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واضافة الى ذلك قان أندرسون اختار عينة ثانية قوامها ٠٠١‏ قرد. 
العام بين الشرف ومددر القسم وممثل الكتدريب Oe Bes Guns‏ متهم 
Worst‏ مستخدمی مبیعات + والحدول \ ( یوصح نتانج در است4ه 
الاکلیتیکیه لهم ۰ 

( جدول رقم : ۱ ) 
giti‏ دراسة آندرسون بانة من مستخدمی البیعات 
التصنيف الاکلیتیکی عدد « الكحسن fgl D sacle‏ »1 
ضعف عقلى ١‏ \ 
زهرى الجهاز العصبى صفر ١‏ 
الشخصية السيكوياتية صقر ۱۳ 


٤ o tili kaal 
الاكتكاب المتوسط \ صفر‎ 





تدهور الشيخوخه a‏ 7 
نقص الشخصية لعيوب عقلية مر ۱۶ 
الارهاق ۱ y‏ 
اضطرابات شخصية غير مصنفة ۳ ۸ 
لا وجود لجوائب Sodus‏ ۳۹ ۳ 
D e ae‏ 


ولا لم يكن بالمرجع المنقول عنه البحث اشارة الی مدي دلالات. 
Guill‏ بين نسب تواجد آفراد كل من المجموعتين فى كل من الفكاتم 
الاكلينيكية الذكورة ء فقد قمنا بحساب الدلالات الاحصاشة فتين da‏ 
آن الفروق کانت دالة احصائيا بين المجموعتين فقط فى تصنيفات الشخصىة 
السيكوباتية » وتدهور الشيخوخة » ونقص الشخصية اسوب هة م 
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«وعدم وجود جوائب شذوذ ء وكانت هذه الفروق كلها فى الاتجاه الذى 
فى gt‏ المجموحة 'النبيقة putt‏ فیها اضطرابات الشخصية وعیوبها 
أكثر من شدوعها ق المجموعة الحسئة » وخاصة تلك الاضطرابات من 
النوع الذهانى ٠‏ 

وهكذا فان آندرسون من دراستين منفصاتين يثيت انا نتيجة و احدة 
موّداها آن التوافق الهنی برتبط ارتباطا سالیا بالاضطرایات النفسية 
وخاصه الذهائیه منها ۰ الا آن الدراسه الاخيرة ( التعلقه بالاحسن 
-.والاسوآً ) ینتقدها فیتلس ۸ الذى نقلنا عنه هاتين الدر استین ) من 
جانیین : آولهما جائب التصنیف الاکلینیکی » علی آساس آنه Pta‏ 
Sa. LIL | 3‏ 6 الشذوذ ks pli: il abnormal orentation‏ 
الطبيب النفسى ق دراسته الاكلينيكية » وثانيهما الجائب المتعلق بقيمة 
النتاقج اذ يراها أيضا مشوشة بسبب آن الحك ف اختيار مجموعتى 
C gaY] »‏ و « الاأسوأ » كان محکا ذاتا الى حد كبير ٠‏ آما الجانب 
الاول من نقد فيتلس فاتنا لا تميل الى تأييده » اذ ليس من المنطقى آن 
.تطلب الى الباحث أثناء بحثه آلا يتأثر باعداده السايق وتخصصاته 
وخيراته » وانما الاقرب الى المنطق أن نستفيد من كل ذلك حبث یجعل 
الباحث آکثر حساسیه للکشف عن جوانب من الظاهرة التى يدرسها قد 
.يفوت على غيره اكتشافها ٠‏ آما نقد فيتلس لقيمة النتائج يسيب ذاتية 
المحك الذى اختيرت على آساسه المجموعتان فائنا نؤيد ما ذهب اليه ان 
كان قصده من ذلك غموض المحك ٠‏ فهل اختير « الاحسن والاسواً » 
پالتسية لكمية الانتاج ؟ آم بالنسبة لصفات الشخصية الحميدة وغیر 
الحميدة ؟ آم بالنسبة لحسن العلاقات الشخصية ؟ آم بالنسبة لكثرة 
الغياب ؟ ۰۰۰ آم ترك الی الذین عهد الیهم بمهمة اختیار الجموعتین آن 
بیحددوا هم آساس الاختیار ؟ ان کل ذلك کان ینبغی علی آندرسون أن 
.یوضحه وآن یخضعه الضیط ۰ 


۳ - بحث نیوتن Newton )١(‏ ( عامل الفیاب ) 
قشر نبوتن بحثا ق ale‏ ۰ قارن غبه الخصائص الشخصية 
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لعمال ذكور كان غيايهم بدون اذن ف فترة سنتين مرتفعا » بزملاء لهم, 
كان peks‏ فى نفس الفترة منخفضا ۰ وکائت الجموعتان متعادلتین قد. 
فوع العمل » والسن » وطول مدة الخدمه » وطول السافه من النزل الى 
مكان العمل » فآثيتت مجموعة العمال مرتفعة العیاب علی مقباسن, 
Sal Gal Guilford - zimmerman Tempcrament survey‏ ق elal‏ 
الانفعالى من المجموعة الثائية ٠‏ 

ol 1١ه نشره عام‎ Kay M SIS l ia y Lai cå arly 
e ead aa a a aai الال‎ 
+ آکثر‎ be انسحابية كانت لهم عدد مرات‎ 

کما قام جبز و روتر Giese and Ruter W‏ ق ol äi ča‏ 
عام 1١945‏ بتحلیل للروح العنویه ق »۲ قسما مختلفا من مکتپ يريد 
ودراسه علاقتها بمعدلات Sill‏ والغياب ف هذه الاقسام + فثمين , 
لهما آن هناك ارتباطا دالا ساليا بين متوسط الروح العنویه ق هذه 
الاقسام ومعدلات lall‏ بلغ الاءو © مما بدمكن تفسبره مآن آلاقسام , 
اأتى يكثر فيها العياب تميل فيها الروح العنویه لان تکون منخفضة . 
والكى بالحكين + 

ويرى تيفين وماکورميك ۸) آن الغیاب یعتیر محکا هاما للنجاخٍ 
العنی » وآن العامل قلیل الغیاب یعتبر عاملا مرغوبا فبه آکثر من العامل 
کثیر العیاب ۰ بینما بری کای () آن الاضطربات الانفعالية تشر الی . 
نفسها بطرق مختلفه » وآنه ق الصناعة تناقش الاضطرایات النفسیة. 
عادة تحت جو انب سلوکبه ق موقف العمل مثل الغیاب و الاصابات وثناول. 
الكحوليات والشكاوى ء وهذه النتائج والآراء منطقية الى حد كيين 
وثتفق مع ما هو متوقم ۰ 

(۱) اارجع السایق بنفس الصفحة . 

(۲) اأرجع السایق لتیفین وماكورميك صس ۲۳۲۱ ۰ 


(۲) الرجع السابق ص ۲ . 
(4) الرجع السایق لکای ص 1۲٩‏ . 
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بحث بذكره ستاجنر Stagner )١(‏ = (عامل الشكوى ) 

بذکر ستاجتر ق کتابه ( سیکلوجبه الصراع الصناعی » -- 4۱5۹۵۰ 
«منحثا' عن جماعتين من العمال تختلفان فقط ق‌آن کل فرد من الجماعه الاولی 
.كانت له شكوى أو أكثر خلال العام السابق علی البحث بینما لم یکن 
للاى فرد من الجماعة الثائية آئبة شكوى ء ومن تطىبق - The Cuilford‏ 
cull Martin Personnel Inventcry.:‏ الجماعه التی کانت لها شکاوی 
٠‏ آنها أكثر حساسية مع ميل 4c pul‏ العضب » وآکثر عدو انية ۰ 


ويضيف أوليفر الاسباب التى تدعو العمال الذين يكثرون من 
' ؟اشكوى فيما يلى  :‏ 
١ « ۱‏ قد مكون العامل معرضا لظروف خاصة بز داخل المصنع أو 
- خارجة ) تشعره بالاحباط آو الضغط النفسی » سواء کان ذلك نتيجة لسوء 
الاختيار أو لصعوية التوافق مع الزملاء أو ظروف العمل ٠‏ 
» ؟ قد يكون العامل من التوع المسمى از العامل الشکل ) » و هو 
٠‏ إلذى دتلمس يسيب ما لديه من أعراض عصابية وسمات شاذة فى كل 
خلرف من ظروف العمل ما يدعو للشكوى والتيرم ٠‏ مثل هذا العامل 
أن مثل هذا العامل يتميز عادة بالتشكك وتلمس الاخطاء » ونسبة كل 
. ظاهرة لنفسه » آى بما تتصف به حالة ( البرانويا ) وهو مرض من‌الامر اس 
اتعقلية يجعل صاحبه يشعر يآن سلوك الغير وعوامل البيكة موجهة 
ده » ٠ )١(‏ 
وتميل الدراسات سواء منها النظرية أو المبدائية الى تأبيد هذه 
: النتائج والاراء + فالشكوى نفسها قد تكون مظهرا من مظاهر توجيه. 
اأعدوان قحو الآخرين » كما آن سرعه العضب و الحساسبه الاتفعالية 


)\( المرجع السابق ص ٠. 15١‏ 
(۲) المرجع السایق للدكتور السید محمد خرى عن الصحة النفسية 
e is ua cliall a‏ 
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الشكوى » كما أن الاحاط الناتج عن سوء توافق الفرد ق عمله يولد 
لدی الفرد عدوانا قد تكون الشكوى مظهره الخارجى » ولا ينبغى أن. 
يفهم من ذلك بالطبع أن جميع الشكاوى تنطيق عليها هذه النتائج والآراء ء 
اذ سوف نجد بعض الشكاوى ترتبط يظلم فعلى وقع على الشاکی .-. 
يحاول دفعه ‏ سواء من الادارة أو الرؤساء أو الزملاء ٠‏ 


ده بحث دافيدز وماهونى )`( Davids and Mahoney‏ 
J‏ عامل القابایةللاصایات ( 

نشر دافیدز وماهونی ق عام ۱۹۰۷ بحثا میدانیا عن علاقه القابلیه. 
للاصایات بدینامیات الشخصية ق احدی الوّسسات الصناعیه م 
واستخدما لذاك اختبارا اسقاطیا عن تکمله الجمل بتکون من مائه فقر. 
تقيس التفاؤل » والثقة » والتمرکز ق الذات » والتمرکز ق الجتمع ء 
والارشاب » و التشاوم » والقلق » والاستیاء » والاتجاه السلیی تحو 
العمل ٠‏ وكانت dire‏ البحث عبارة عن مجموعتین کل منهما من ۱۷ عاملا ء 
آحدی الجموعتین كان لأفرادها اصابات كثيرة خلال الفترة من آول: 
بثایر ۱۹۵6 حتی آخر ديسمير ۱۹۵۵ » بیثما لم -de gaali ol aN) oS.‏ 
الثانية آبة اصابات ق نفس الفترة ۰ وکانت الجموعتان متعادلتن من 
حیث ااین التی یسمل بها افراد کل منهما ومن حیث السن والتملیم, 
de eib‏ القيزيقية + 

وکان تصحیح الاختبار آعمی ۸ بدون معرفة المصحح ی الجماعتین. 
ینتمی صاحب الاستجابه ) » وکان ثبات التصحیح وموضوعیته عالیین. 
حيث بلغ متوسط النسب الثوية لاتفاق مصححين مختلفين فى تقديرهما. 
للاستجابات ٠ى./‏ 


A. Davids and J.T. Mahoney, Peronality Dynamics (\) 
and Accident - Proneness in an Industrial Seiting, Jour. 
Appl. Psychol., 1957, PP. 303 - 306 
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وبالرغم من صغر حجم العينة الا آن الباحثين حصلا على نتائج 
عامة ودالة من الناحمية الاحصائية + فكانت الجماعة ذات الاصابات أقل 
من الجماعة التى لم تحدث لها اصامات فيما يتعلق بالسمات الشخصية 
الانجابية والمرغوب فبها من ناحية الآأخرين » وهى التفاوؤل » والثقة ء 
و التمرکز ق المجتمع » والمركب المكون من هذه المتغيرات الثلاثة حيث يلخ 
معامل الارتباط الثناكى ديز كل منها والاصایات : ع۳ر » و - هر > 
y‏ ٦۷ر‏ ۰ و ۲ ۷۳ر علی التوالی » وکانت جمیعها داله احصائیا الى 
جانی‌ارتفاعها اللحوظ الذی بندر الوصول الى مثله من الابحات 
المسائهة + ومن جانب آخر فان الجماعة ذات الاصابات کانت آعلی مشکل 
دال احصائیا ق الرکب الکون من التمركز فى الذات ٠‏ والقلق ٠‏ والاستياء 
حيث بلغ معامل الارتباط الثناگی بینه وبین الاصايات + WS ll bel + Ge‏ 
المكون من المتغيرات السلبية والذى يضم الى جانب مركب المتغيرات 
الثلاثة السابقة متغيرى التشاؤم والارتياب » وهو المركب غير الارغوب 
.فبه اجتماعبا » فكانت جماعة الاصابات فيه أعلى يدون دلالة أحصائية » 
حیث بلغ معامل الارتباط بينه وبين الاصابات + ۳٠ر‏ ولم تكن له دلاله 
أحصاكية ٠‏ وبالنسية لتغر الاتجاه السليى نحو العمل كانت مجموعة 
الاصايات أعلى فيه يبشكل دال عن المجموعة الاخرى حيث يلغ معامل 
الارتباط الثنائى بينه وبين الاصایات + ۷۰ره ومعنی هذا أن مجموعة 
الاصابات تزيد عن مجموعة اللا اصائات ق السمات السابية غير المرغوية 
من المجتمع كالتمركز فى الذات » والقلق ٠‏ والاستیاء » و التشام » 
والارتياب والاتجاه السليى نحو العمل ر والذى يشير الى روح معنوية 
متخفضه أوضح بحث جيز وروتر السابق ذكره أن ارتفاعها يرتبيط 
ارتیاطا دالا بآنخفاض معدلات الغیاب ) » وآنها تقل ق السمات الایجابیه 
الرغوية من الجتمم کالتفاقل » والثقة » والتمرکز ق الجتمم ۰ آی آن 
. مجموعة الاصابات تبین عن سوء توافق واضطراب نفسی e‏ 
و هذه النتاکج cl yi dk,‏ تلقی lou‏ کبیرا سواء من الأبحاث 
۰ #عدانبه آو النظربه » اذ آن نقص الاتزان النفسی الفرد بقال من کفاعته 
a.‏ التحکم فى سلوكه den oll agus gil‏ السلیمة التی تبعده عن اتتخطار » 
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يشتت انتباهه اللازم تركيزه لادراك ما يحيطه من اخطار حتى يعمل 
على تحاشيها » كما أنه قد مدفعه الى احداث الاصابه ارضاء لهدفه . 
لاشعورى ناتج عن هذا النقص ف الاتزان النفسى ذاته ٠‏ 
5 بحث للمؤلف (Y‏ ( الاصايات ق الصناعة ) | 
تام الولف بدراستة ميدانية فى البيكة المصرية ى سيكلوجية . 
انحو ادث والصفحة النفسية للذكاء ء فاختار مجموعتين من العمال تتكون 
كل منهمامی۳۵عاملا صناعیاءاحداهما تمثل الجموعة التجريبية والاخری 
تمثل de goal!‏ الضابطة ۰ وکان جمیع آفراد الجموعتین یشعلون مهنا 
ترتبط بتشغیل الالات ومن ثم بزداد تعرضهم لاخطار تشعیلها » و هو 
الأمر الذى يميز الصناعة ق الوقت الحالی ۰ وق اختیار الجموعة 
التجريبية راعینا آن بتحقق لکل من آغرادها شرط تکرار اصابته ( ق مدة 
السنوات الربم التی جمعنا البیانات عن توزیم اصاباتها — الفترة 
ما بين 1۹٥۹/۸/١‏ و ۱۹۰۳/۷/۳۱ والسابقة علی بداية الدراسة ) 
وبحیث تکون هذه الاصایات بسبب عمله على oe AI‏ آما بالنسية 
انمجموعة الضابطة فقد راعینا آلا یکون قد آصبب فرد منها » سواء کان. 
« الوسیط » ق اصایته آله آو غر‌ها ق الفترة الذکورة » وذلك محاولة 
لاستیعاد آی فرد منها یکون له میل ما للاصابات من آی نوع ۰۰ ویلاحظ 
علی الجموعتین آنهما متکافتتان بدرجه کييرة خاصة فيما يتعلق dol gas‏ 
الجنس » والسن » ومستوى التعليم » ونوع العمل » ومدة الضرد » 
ومدة الخدمة » وهى من العوامل التى يعتقد أن لها تآثيرا كبيرا على , 
خلاهرة الاحصایات ۰ 


ثم طبقنا مقیلس وکسار - بلفیو لفکاء الراشحین والراهقین . 
Cw > ve‏ 


)١(‏ دكتور فرح عبد القادر طه : سيكلوجية الحوادث واصاباته 
العمل س مجموعة علم النفس الاتسانی -- القاهرة - مکتبة الخانجی --.. 
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الجموعتین ۰ ومن متارنة نتاگج الجموعتین فیما یتعلق بمتوسطات نسب 
الذکاء التی بعطیها هذا القیاس ۱ النسبة الكلية » والنسية اللفذليةء 
والنسية العملية ء ومعامل الکفاءة ) لم بتبین آن هناك فرقا دالا بالنسية 
لى منها ء وکذاك کان الامر عند حساب محاملات الارتعاط الثنائبه بین 
كل من هذه النسب وبين حدوث الاصابات حيث لم يتضح أن هناك 
bla,‏ دالا بين أى منها وحدوث الاصایات ٠‏ « تم مدا لنا اختسار 
الفرض القاگل بآن اختناء هذا الارتباط يرجع الى أن الاصابات مرتبطة 
فقط بالستویات النخنضه من الذکاء » وان دراسه الارتباط بین الذکاء 
بمختلف مستویاته والاصاینات هو الذي بودی لاختفاء هذا الارتاط 
آو عدم دلالته ۰ فقمنا بوضع حد اعتبرنا الانخفاض عنه انخفاضا ق 
مستوى الذكاء » وهو عيارة عن متوسط دسية ذكاء disall‏ ار Ve‏ حاله ) 
مطروحا منه اتحرافها العیاری ۰ وبمقارنة نسبة تواجد ذوی الذکاء 
المنخفض من مجموعة الاصايات يئسية تواجدهم ف المجموعة الضايطة 
لم بتبين أن هناك فرقا دالا بين النسيتين وبالنسبة لكل من نسب الذكاء 
الختلفه بر الكلية » واللفظية » والعملية » ومعامل الكفاءة ) كل على 
حدة ءءء ولقد افترضتا ی محاولتتا oia paii‏ التتاکج ان الجو انب 
الانفعالية وغیرها من چوانب الشخصیه تسهم بنصیب کپیر ق احداث 
الاحایات » ومن ثم متضاعل الدور الذی بلعبه الذکاء ق حدوث الاصایات» 
فلا بیدو الارتتاط واضحا بينهما ٠‏ كما اقترحنا آیضا آن الفرض القائل بأن 
الاصایات ترثیط فقط بالستویات النخفضه من الذکاء , حیث لا بکون 
ااذكاء ق هذه الحالة Lals‏ لفهم الموقف » ومن شم تحاشى الخطر الذى قد 
یتعرض له الفرد نتيجة عدم فهمه للموقف ) قد یکون صادقا » وأن عدم 
وضوح حدنه ق دراستنا راجع الى أن. مستويات الذكاء ق العينة ترتفع 
عن الحد اللاز م لفعم الوقف ومن ثم لتحاشى الاصابة ٠‏ » وأنه لهذا 
اختفی الارشاط الدال بینهما ۰ 

واذا كان هذا قيما يتعلق ينسب الذكاء » فان الأمر كان مشابها 
تماما خيما يتعاق بدرجات كل من الاختبارات الفرعية ال ١١‏ التى يتكون 
مها تیاس الوکسار » حیث لم یتضح ارتباط دال بین آی bate‏ آی من 
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مستوياته وبين حدوث الاصابات باستثناء اختبار الفهم العام + فقد 
آوضحت الدر اسة آن درجة الغهم العام ترتفع بشكل دال ف مجموعة 
الاصایات عنها ق الحموعة الضابطة ۰ ولقد اقترحنا تفسیرا لذلك of‏ 
اختبار الفهم العام پقیس تجارب الفرد وتقپیمه لها » ومن ثم پمکن آن 
نستنتج آن مجموعة الاصایات آکثر تجربة وتقبیما لها ء وآن هذا بدور ه 
یدفعهم الی العرور حیث یقحمون آنفسعم ق مواقف خطرة ایماتا منهم 
آنهم آقدر بما لدیهم من فهم وتجربه علی آلا یضارو! منها : و هکدّا ala zi‏ 
اصاباتهم ۰ 

ثم جاء دور دراسة خصائص الصفحة النفسية للذکاء ق كل من 
الجموعتین بشکل مقارن » حیث تعکس خصاتصها کثیرا من الجوانب 
الانفعالية والتوافقیة ق الشسخحی ۰ ولقد تب لنا من العرض النظری 
تلیحوث و انار اء التعلقه بمشکلة الاصایات نها تتاشر بالجو اتب الانفعاليه 
و التوافقية تأثرا کبرا » ولقد آیدت دراسة الصفحة النفسية هذا الرآی 
بشکل دال » حیث کان تشتتها آکثر وثباتها آقل » وکان مقدار الفرق بین 
خسبة الذکاء اللفظلی وئسبة الذکاء الحملی آکبر » وذلك بالنسبة لجموعة 
الاصایات ق مقارنتها بالجموعة الضایطه ٠‏ وهذه أمور تشير الى آن 
مجموعة الاصابات آکثر اضطرابا ورقل توافقا » وعلاوة علی ذلك حللنا 
آتماط الصفحه التفسیه الميزة لجموعه الاصایات وئلك المیزة للمجموعة 
اتضایطه » حیث تبین بالنسبه لذوی الاصابات ارتناع درچه الفعم العام 
۶ وقد سبق ذکر تفسیرها ) وارتفاع درجه تجمیم الاشیاء ( و اقترحنا 
تفسيرا لذلك زيادة الاعتماد على طریقه الحاولة و الخطاً ق سلوك الفرد 
وهو یوّدی بالتالی الی اقحام الفرد ق آوجه من السلوك الخطر ومن ثم 
یزداد احتمال اصایاته ) » وانخفاض درچهة الاستدلال الحسابی 
( واقترحنا آن هذا مشير الى تشتت الائتياه ونقص التركيز ومن ثم يقل 
وعى الفرد وبقظته با حوله من آخطار فتزداد أصاياته ( 2 و انخفاضص 
درجه رموز الارقام ) وفسرنا ذلك آیضا بنقص الترکیز » ونقص الثايرة 
علی الاستمر ار ق بذل مجهود لوقت أطول » ومن ثم يعمل هذا على تشتیت 
الانتیاه » خبقل وعی الفرد ویقظته وتزداد اصاباته ) ۰ 
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وهكذا ننتهى من عرض موجز لبعض أمثلة من الدراسات التى 
تفاولت بعض جوانب لیعض عوامل الظاهرة موضوع هذا الكتاب ٠‏ ولقد 
راعینا ق هذا العرض تحدید ما تذکره » والا ننساق g‏ استطراد حلویل 
لذکر بحوث آکثر حول الوضوع » حیث Se‏ الرجوع الی کتب علم 
النفس الصناعى التى تزخر بالکثیر منها » اذ لا یتسم الجال لیستوعب 
الكثير منها فى کتاینا مذا . 

كما آننا اقتصرنا ف هذا العرض على بحوث تعلقت بشخصية 
العامل فيما يختص بدوافعها ودينامياتها » وذلك حتی نحدد آنفسنا 
ق حدود موضوع كتاينا هذا » ولا یعنی هذا آننا نقال من تأثر مستوى 
الانتاج من الناحيتين الكمية و الکیفیه ق الوّسسة بعوامل آخری تتعلق 
أيضا يشخصية العامل کقدر اته ومهاراته وینائه الجسمی ۰۰ آو Jla Lui‏ 
من تآثر هذا المستوى بيعو آمل إخرى بعيدة الى حد ما عن شخصية العامل 
نفسه من حيث المصدر » وان كانت مؤثرة عليه ف نهاية الامر من حيث 
جوانب سلوکه ۰ Sis e haa JEU Jiu slei‏ أن الدراسات الختلفه 
أثبتت تأثر مستوى انتاج المؤسسة من الناحيتين الكمية والكيفية بنوع 
الاشراف والادارة » ويمدى تطبيق الوسائل المختلفة لرفع الروح 
لمعنوية » وباستخدام الوسائل الفنية المختلفة ( هندسية وطبية واجتماعية 
وتفسیه ) لخدمه الیادین الهنیه الختلفه من اختیار وتوجیه وتأهيل 
وتدريب وعلاج وازالة لعوامل التعب والملل ee‏ وبظروف الانشاج 
الفيزيقية المختلفة كاستخدام الآلات المتطورة ووسائل الانتاج الحديثة 
والتنظيمات الجيدة لطريقة العمل والاضاءة والحهرارة والتهوية 
والاچور ۰۰ » ومن ثم فان تحسين كل هذه الامور يؤثر على رفع مستوی 
الانتاج کمیا وکیفیا ۶ 


yy 


الان 


ثانيا : آداة الدراسة الاستطلاعية ٠‏ 
خالثا : عينة الدراسة الاستطلاعية ۰ 


رابعا : نتائج الدراسة الاستطلاعية . 


و 


( ه - مجموعه عم النفس ) 


Yi‏ — هدف الدراسة الاستطلاعية 


پتعین علینا منذ البدایه آن نحدد بوضوح الظاهر الس لوکيه 
الشخصية العوقة للانتاج » حتی تکون هذه الظاهر السلوكية هی المیز 
oo‏ الشخص العوق للاتتاج والشخص ne‏ العوق » ومن ثم نتخذها 
ساسا لاختیار مجموعة العمال العوقین ب( الجموعة التجربيية ق الدر اسة 
اليدائية موضوع الفصل القادم ) » حيث نختارها مراعين أن تغلب على 
سلوکها هذه الظاهر وتمیزه ق مقایل الجموعة الضابطة لها والتی ینبغی 
آن تکون ق نفس الوقت معادله لها ق مختلف العوامل التی بحتمل 
أن تؤثر على الانتاج (كالجنس ‏ السن الخيرة ‏ المهنة ‏ القسم۰۰) 
فيما عدا أن تكون المجموعة الضايطة أيعد ما يكون ( فى حدود امکانیتنا 
فى اختيارها ) عن مظاهر السلوك المعوق للانتاج ٠‏ 

لهذا كان هدف هذه الدراسة الاستطلاعية هو تحديد المظاهر 
الساوكية للعامل العوق للاتتاج ق الصناعة ۰ 


“Y 


— آداة الدراسة الاستطلاعية 


تزخر کتب ale‏ النفس الصناعى خاصة بالدراسات والتصنيغات. 
والفصول التى تفاقى فبها السلوك المتوافق وغير المتوافق فى العمل » 
وکیفبه تقدیر مدی النجاح ق العمل ومحكات ذلك التقددر : وكيفية تقييم. 
آداء العامل ق عمله ۰۰ ولقد آطلم الولف علی بعض هذه الدراسات 
والتصنیفات والفصول ۰ ومتأثرين يكل هذا بالاضافة الى التفكير 
النظرى الصرف قمنا بتحديد ١4‏ مظهرا لسلوك العامل المعوق للانتاج 
رآينا أنها تصلح لتغطية جوائب السلوك المعوق للانتاج وهى : الغياد 
بعذر کثیدا - آلنیاب بدون عذر کثیرا - ترك محل الممل کثیرا بان - 
عله es hall a‏ خن اڏو ت عقوت ابیت عمل كثيرة جوک 
اخطاء فنية كثيرة فى العمل انتاج قليل قى العمل _ سوء العلاقات. 
مع الزملاء آو الرؤساء أو المرؤوسين ‏ كثرة الشكوى وابداء الاستیاء 
من الرؤساء أو الزملاء أو نظام العمل ولوائحه ‏ تح يض الزملاء على 
الشكوى من الرؤساء أو نظام العمل ولوائحه ‏ عدم اطاعة تعليمات 
المؤسسة أو الشركة أو تعليمات الرؤساء ‏ اساءة استعمال الآلة ‏ 
اساءة استعمال المواد الخام ‏ المرض أو ادعاؤه كثيرا ٠‏ 

ويلاحظ آننا ى تحديد هذه المظاهر كنا متآثرين يها كما تبدو 
ق sillo ddall diall‏ سوف تكون مدان المحث ‏ ولا شك آن تحدید 
هذه المظاهر يتآثر كثيرا بالبيكة » وما بسودها من نظام اقتصادى 
واجتماعى + فمثلا الاضراب عن العمل وتزعمه والتحريض عليه يكون. 
مظهرا ذا وزن كبير ق التآثيي على مستوى انتاج المؤسسات الصناعية. 
ف الجتمع الرآسمالی بینما هو ق الجتمم الاشتراکی یکون آقل تأثیرا 
بل ربما یکاد یکون منعدما ۰ 

ولا كان تحديد الظاهر السلوكية للمامل العوق للانتاج بالكيفية 
انسابقة یتآثر تأثرا کبیرا بذاتية الباحث » ازم الامر الاستعانة بوسیلة 
تخون اکثر موضوعیه ق تحدید هذه الظاهر » ویکون رآیها خهائیا ق, 


AA 


تحديدها سواء اتفقت أو اختلفت مم المؤلف » على اعتبار أنها محك 
خارجى آکثر موضوعة لتقييم تحديدنا لهذه المظاهر ولتعديلها سواء 
بالعذف أو بالاضافة ٠‏ 

ولعذا رآینا آن آنسب وسيلة تکون آکثر موضوعية لتقييم تحديدنا 
لامظاهر السلوکية ( الذی تم ق الخطوة السابقه ) ولتعدیلها سواء عن. 
طریق حذف بعضها زو اضافة غيرها » آن نعرض هذه الظاهر السلوكية 
على مجموعة من الذين اهلتهم در اسانهم النظرية وخبراتهم الحملية ق 
وظائفهم عن طرحق الاحتکاك بالعمال » لان بحددو! هذه الظاهر وآن 
عقيموا مدى تأثير كل منها على مستوى الانتاج ق الؤّسسة الصناعية 
سواء من الناحيتين الكمية والكيفية ومكون ذلك ق استمارة تتضمن هذه 
المظاهر ومدى تآثيرها على مستوى الانتاج وآن يضيفوا المظاهر 
السلوکیه الاخری التی آغفلتها الاستمارة ويروا أنها ذات تآثير على. 
مستوى الانتاج سواء من الناحية الكمية أو من الناحية الكيفية ٠‏ 


ثالثا : عينة الدراسة الاستطلاعية 


رؤى من الانسب تطبيق الاستمارة gle Sall iukol‏ عيتة 
«ینطبق leale‏ الشرط السابق ذکره هیما یتعلق بقدرتها على تقييم هذه 
آلظاهر السلوكية وابداء الرآی ق اضافة الجدید البها زو حذف غير 
الناسب منها » کما ری آیضا آن الهندسن وروساء العمال الصناعیین » 
والاخصائیین الاجتماعیین والنفسبین الذین یعملون ق الیدان الصناعی 
من آفضل الجموعات التی یصلح اختیار العينة الطلوبة منها » حیث 
آن تأهیاهم النظری وخبراتهم الهنية واحتکاکاتهم بالعمال یعطیهم‌قدرة 
كبيرة علی الحکم علی هذه الظاهر ااسلوكية الطلوب تحدیدها ۰ خعهد 
المؤلف الى ثلاثة () من معارفه یعملون آخصائیین نفسیین ق میادین 
صناعية مختلفة وطلبة دراستات نفسية علیا آیضا ق الیدان الصناعی » 
بمعمه توزیع هذه الاستمارات على من ميثقون ف دقة حكمه على هذه 
الظاهر ( السلوكية ) » وق تعاونه الجاد للء مثل هذّه الاستمارة > 
وعلی آن یکون ممن یعمل معهم ق ميادین عملعم لإ شركة الحدید و الصلب 
بحلوان - وشركة النصر لصناعة السیارات بوادی حوف -- ومصلحة 
GLSI‏ الانتاجية بوزارة الصناعة ) وعلی oi‏ یکون آیضا Sits goo‏ 
احدی الهن الثلاث : فنی مهندس آو رئیس عمال ) أو أخصائى اجتماعى 
آو آخصائی نفسی ء 
وتم فعلا  (le clas‏ هذا تطبيق هذه الاستمارة على 4ه فرداء 
.وکان توزيعهم من حيث ميادين العمل » وبغض النظر عن تخصصاتهم كما 


بلى : 





)1( يود المؤلف أن يعبر عن شکره لزملاثه الثلاثة الذين قدموا له هده 
المساعدة وهم الدكتور محمود أيو النیل والدکتور قدری حفنی والاس تاذ 
٠‏ كمال الينا . 


ye 


۱ - ثرکه المدید والصلب ۳ فردا 


۲ - شركة النصر لصناعة السیارات ۵ فردا 
م« مصلحة الكفاية الائتاجية ٩‏ فردا 


آما توزيعهم من حیث تخصصاتهم وبغض النظر عن میادیسن عملهم. 
قكان كما بلی : -- 


| — الاخصائیون الفنیون ار مهندسون وروساء عمال ) ۱۰ فردا 


؟ ‏ الاخحائبون الاجتماعيون ۲۹ فردا 
۳ - الاخصانئیون النفسبون ۲۳ فردا! 


رابعا : نتائج الدراسة الاستطلاعية 


صححت الاستمارات لل 4ه فردا عينة الدراسة الاستطلاعية على 
. ساس اعطاء درجتين للمظهر السلوكى الذى بوّشر آمامه تحت خانه 
« شدمد التآثير » » واعطاء درجة واحدة للمظهر السلوكى الذى sss‏ 
ali y ila cai ula.‏ :آثر » واعطاء صفر للمظهر السلوکی الذی 
یوشر آمامه شحت خانة « لا تآثبر له » ۰ ویالطبم كان چمم الدرجات 
لحتالح کل مظهر سلوکی علی حدة حيث كان لكل متها daja og‏ فما 
عدا الظاهر السلوکية الضافة ۰ وبهذه الطریقه نستطیم تقدیر وزن 
كل مظهر سلوكى على حدة كما يبدو من رأى USS dull‏ ۰ فالمظهر 
انسلوكى الذى abe‏ تآثيرا كبيرا على مستوى الانتاج سوف يكون مجموع 
درحاته كبيرا » kin‏ المظهر السلوكى الذى يؤثر تآثيرا منخفضا عليه 
. سوف يكون مجموع درجاته منخفضا + آما الظهر السلوكى الذى لا يؤثر 
اطلاقا على مستوى الانتاج فسوف يكون مجموع درجاته صفراءو قهذه 
الحالة ینبغی بالطيع أسقاطه من عداد المظاهر السلوكية للعامل المعوق 
للانتاج ۰ 

وفیما یلی النتائج ا لتعلقه بمجمو ع الدرجات التی حصل علیها کل 
من الظاهر السلوكية الواردة بالاستمارة » والدال ف نفس الوقت على 
مقدار تآثير المظهر السلوكى على مستوى انتاج المؤسسة الصناعية كما 
disc of .‏ الدر اسة الاستطلاعية و الوضحه بالجدول رقم ۲ » مع مراعاة 
آن الدرجة القصوی التى یمکن آن یحصل علیها الظهر السلوکی هی 


۰ ) ۲ X of ( ۰ 


Vv 


(« جدول رقم ۲۰ » 
SG 4a yj‏ الظهر السلوکی للعامل علی مستوی انقاج المؤسسة 


عدد من راوا من العينة 
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الثلهر السلوکی للعامل 


—_ 


) الغياب بدون عذر كثيرا 
؟ )ترك محل العمل يدون اذن 
كثيرا 
Y‏ ) اسساءة اسستعمال الآلة 
) حدوث اخطاء فنیه ی العمل 
كثيرا 
) حدوث أصابات عمل كثيرا 
) اساءة استعمال الواد الخام 
) تحریض الزملاء علی الشکوی 
من Soll AES ol cies Ml‏ 
dail sly‏ 
۸ ) عدم اطاعة تعليمات المؤسسة 
أو الشركة أو تعليمات الرؤسساء 
٩‏ )المرض أو ادعاؤه كثيرا 
٠‏ ) الانتاج فى العمل قليلا 
١‏ ) أساءة العلاقات مع الزملاء 
أو الرؤسساء أو المرؤسين 
١‏ ) الشكوى وابداء الاستياء كثرا 
من الروساء آو الزملاء آو 
نام العمل ولواتحه 
1 ) ترك محل العمل باذن كثي ا 
5 ) الغياب بعذر كثيرا 


بصم 


© كم يه 


ويلاحظ أننا لو قارنا هذه الدرجات بالنهاية القصوى للدرجة التى. 
يمكن إن بحصل عليها آى مظهر (Sols‏ هذه الدراسة الاستطلاعة. 
وهی ۱۰۸ حرجات م( og‏ × ۲ ) لثبين لنا أن آقل درجة فى هذا الجدول. 


ye: 


لإ هه ) حصل عليها مظهر من المظاهر السلوكية التى تضمنتها الاستمارة 
ار العیاب بعذر کثیرا ) كان أعلى من تصف النهاية القصوی 
( ۰۶ ) » آی آن درجته کانت تزيد عما يحصل عليه لو أن كل فرد من عينة 
الدراسهرآی آن هذا الظهر السلوکی متوسط التأثر » کما ان عدد الاغر اد 
الذين لم يروا أنه ذو تآثير على مستوى الانتاج از ه أفراد ) عدد قليل 
.جدا أذ قورن بعدد من رأوا أنه ذو تآثير سواء يدرجة متوسطة أو شديدة 
o ( £4 y‏ وبلاحظ أيضا إن aae ST‏ من أفراد عينة الدراسة رأوا ف 
مظهر من هذه المظاهر المطروحة فى الاستمارة أنه غير ذى تآثير على 
الانتاج كان ه آفراد فقط » وهو عدد قلیل اذا قورن بعدد من برون آن 
.نفس المظهر ذو تآثير سواء بدرجة متوسطة آو شديدة ( 4٩‏ ) + ويسمح 
لنا كل هذا أن نستنتج أن جميع المظاهر الس لوكية التى طرحت 
بالاستمارة تعتبر جميعها ‏ باستخدام محك آكثر موضوعية من ذاتية 
المؤلف ‏ ذات تآثير فعال على مستوى الانتاج فى المؤسسة الصناعية ٠‏ 
ثم قمنا بحساب معاملات الاتفاق بين الجماعات الفرعية التى 
تضمها الميتة باستخدام معامل ارتباط بیرسون » لنختبر مدی ما بینما 
من اتفاق ف الرای علی تقبیم هذه الظاهر السلوكية ۰ والجدول رقم ۳ 
:يوضح هذه املاملات ۰ وواضح مته آنها چمیعا موجبة ومرتفعة ودالة 
.من الناحیه الاحصائیه » لدرجة آن مستوی دلالتها جمیعا بصل الی 
ار » وآن بعضها يزيد عن هر » وهو معامل يندر الحصول عليه 
.من مثل هذه الدراسات ء وهذه العاملات ب معاملات الاتفاق ) تزیدنا 
«ثقة فى نتائج هذه الدراسة بما تشير اليه من ثبات عال واتفاق فى الرآی 
بين جماعات مختلفة من حيث التخصص » ومن حيث ميدان العمل ٠‏ 


vé: 


(جدول رقم :۲ ). 
لظاهر العامل السلوكية التى تؤثر علی مستوی الانتاج 
معامل الاتفاق 





تسیا | معامل ارشاط 
بیرسون ) 

آ - الجماعات الفرعية من حیث میدن العمل وبغض النظر عن التخصص:. 
)١(‏ بين جماعة شركة الحديد والصلب/ز العدد : ۱۳ ) عد عد se‏ 
وبين جماعه شرکه النصر لصناعة السبارات + AY\‏ 

( Yo : العدد‎ ( 


(؟) بين جماعة شركة الحديد والصلب F‏ العدد (iw:‏ & اعد علد. 
وبين جماعة مصلحة الكفاية الانتاجية , العدد ١١‏ ) + ٤٣۷ر‏ 
()بین جماعة ثركة النصر لصناعة السیارات |( العدد : بد يد #د. 
5 ) وبين مصلحة الكفاية الانتاجية J‏ العدد : JY + ( ١١‏ 
ب - الجماعات الفرعية من حیث التخصص ویغض النظر عن میدان العمل . 
Gu (3‏ جماعة الاخصائیین الفنیین ( مهندسین وروساء 
عمال العدد : ١١‏ ) وبين جماعة الاخصائيين بد يد wm‏ 
الاجتماعيين ( العدد : ۲۰ ) + ror‏ 
لإه) بين جماعة الاخصائيين الفنيين ( مهندسین وربا 
عمال العدد : ١١‏ ) وبين جماعة الاخصائيين النفسيين g g g‏ 


VAN + ( ۱۲ : aall )‏ 
)1( بین جماعه الاخصائيين الاجتماعیین ( العدد ۲۰ ) و ۾ ي 
سوف نستخدم نی هذا الکتاب العلامات التالية للدلالات الاحصائیة- 
الابلة لیا : — 
x‏ ذو دلالة عند مستوی ۵.ر > 


ze%‏ ذو دلالة عند مستوى (ءر ء 


آما فیما یتعلق بالظاهر السلوكية التی رای بعض آفراد العينة 
اضافتها على انها أم ترد بالاستمارة وعلی آنها ذات تآثير على مستوى 
انتاج المؤسسة الصتئاعية سواء بدرجة متوسطة أو ددرجة شديدة ٠‏ 
فان الجدول رقم : ٤‏ بلخص نتاشج bard aul all ode‏ بتعلق بهذا 
الخصوص + 


vt. 


(جدول رقم )٤:‏ 
المظاهر السلوكية التى رآى المعض اضافنها علی آنها ذات Au‏ 
علی مستوی الانتاج ولم ترد بالاستمارة 
= عدد من أضافوه من العينة 
7 الظه السلوکی ااضاف للع أكرجة | ( 6ه ) على أنه 


تاشر ats R 5 ð‏ 
شید التانر | ذو واي 


١‏ )يتأخر عن العمل كثيرا 
۲ ) يشير العمل ويتركه الى غيره كثيرا 
| ۳ ) تسهل استثارته 
> ) بینقص من ترکیز انتیاهه آتثاء العمل 
ه ) يضرب عن العمل 
1 ) یحرض على الاضراب عن العمل 
۷ ) يسرق من خامات ومئتجات المصنع 
A‏ )يعمل ق غير تخصصه 
٩ |‏ ) يعيب بالخصم بعد استنفاذ آجازاته 
۰ ) یخضع لاکثر من رئيس مباشر 
۱ ) یتکاسل 
۲ ) یتخطی الرئیس الباشر 
۳ ) لا یستفید من التدریب 
5 ) لا يتتبع قو:عد السلامة ف العمل 
۵ ) يظهر مظاهر القلق والحصر 
| 11 ) يدمن على الكحوليات والمواد المخدرة 
| ۱۷ ) یکثر الشکوی من ظروقه الاسرية 
السيتة 
8 ) يعمل فى عمل آخر بالاضافة الی عمله 
بالشركة 
٩‏ ) یثقص من الترکیز ق مكان العمل 
۲۰ ) یتردد 
|۲۱ ) یخقی مجهود یره ویظهر مجهوده 
| ۲۲ ) یثیر الشغب 
1( ¥ ييسالى.” | 
٠١|‏ ) تنقصه المعرفة اللازمة للعمل 
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ومن الجدیر عالذکر آن جمیح هذه الاضافات كانت نتمجة استجابات 
٤‏ فغردا فقط من آفراد العینة البالغ مجموعهم عه فردا + وهذا يعنى 
أن +4 فردا منها رأوا أن الجوانب السلوكية التى وردت بالاستمارة 
کافیه لتحديد المظاهر السلوكية للعامل والتی توّدی الى tall‏ علی 
مستوى انتاج المؤسسة ٠‏ هذا الى جانب إن وزن تآثير المظاهر السلوكية 
الضافة ۱ كما توضحه درحة التآثير ) كان ضعيفا للعاية » حيث نجد 
من الجدول أن أعلى درجة تآثير لظهر سلوکی كانت ٠‏ » وهی درجة 
شديدة الانخفاض اذا ما قورنت حتى بآقل درجة تآثير حصل lale‏ 
مظهر سلوکی من الظاهر التی وضعت بالاستمارة ۵0 ( جدول رقم : ۱ )۰ 

آما اذا نظرنا الى المظاهر السلوكية المضافة نفسها فسوف نجد أن 
كثيرا منها يقترب الى حد كبير ى مضمونه من بعض المظاهر التى 
تضمنتها الاستمارة بحيث يمكننأ آن نقول أن هذا المظهر السلوعى 
المتضمن بالاستمارة يمكن أن يشمله أيضا ٠‏ فعلى سبيل المثال نذكر 
إن المظهر السلوكى المضاف « مكثر من التآخير  »‏ وهو الذى كان له 
أكبر وزن بالنسبة للمظاهر الاخرى المضافة ‏ يمكن أن يغطيه المظهران 
الموجودان بالاستمارة « يعيب بدون عذر كثيرأ » و يعيب يعذر 


كثيرا » حيث أن التآخير عبارة عن غیاب لبعض الوقت عن العمل ٠‏ كما 
آن الظهر السلوکی الضاف « یتکاسل » یمکن آن یغطیه الظهر السلوکی 
التضمن بالاستمارة « ينتج ف عمله قلیلا » ۰ وبالثئل آیضا فان الظفر 
السلوکی الضاف « بتخطی الرکیس الباشر » یمکن آن بغطبه الظهنر. 
السلوکی التضمن بالاستمارة « لا يحسن اقامة علاقات طيبة مع من 
یتعامل معهم ق العمل من الزملاء آو الرساء آو الروسین » + کما نجد 
آیضا آن الظهر السلوکی الشاف « لا ييالى » يمكن أن يغطيه المظهر 
السلوكى الموجود بالاستمارة « لا يطيع تعليمات المؤسسة آو الشركة 
أو تعليمات رؤسائه » ٠‏ وهكذا نجد كثيرا من المظاهر السلوكية المضافة. 
يمكن إن تعطيها مظاهر سلوكية متضمنة بالاستمارة الى حد كبير ٠‏ 


ولذا فاننا اکتفینا بالظاهر السلوكية ال :۱ التی تضمتهلا 


VA 


الاستمارة » لتغطية الجوائب السلوكية للعامل والتى تؤثر على مستوى 
الانتاج ق المؤسسمة الصناعية » استنادا الى الملاحظات السائق ذكرها » 
والتى يمكن تلخيصها ق  :‏ 
60 وافقت معظم al‏ اد disc‏ التجربه ([ 4۰ فردا من عدد آفراد 
disall‏ اليالغ ٤‏ ) على الاكتفاء يهذه المظاهر السلوكية ولم 
(۲) وزن تآثير المظاهر السلوكية المضافة anigi LS Y‏ درجة 
التآثير ) كان ضعيفا للغاية » حيث كان أكيرها وزنا درجة 
تآثيره 5 » بينما كان أقل مظهر سلوكى lija‏ متضمنا بالاستمارة 
درجة تأثيره 00+ 
(۳) کثیر من المظاهر السلوكية المضافة يمكن أن يغطيها يعض 
الظاهر السلوکبه التضمنة آساسا بالاستمارة ٠‏ 
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(5- مجموعة علم النفس ) 


أولا : هدف الدراسة الميدآنية 


بعد آن انتهینا من عرض الدراسة الاستطلاعية ق الفصل السابق. 
تنتقل الى الحديث ق هذا الفصل عن الدراسة اليدانية فى كتاينا هذا ٠‏ 

وتهدف هذه الدراسة المبدانية ألى الاجابة عما اذا كانت الجوائب 
النفسية ق سخصية العامل TEW gall‏ تختلف عنها ق تسسخصية 
العامل غير المعوق آم لذ واذا كانت هناك آوحه اختلاف فما هى 
f Lenig‏ 

فقى هذه الدراسة اليدانية سوف نقوم بدراسة مقارنة لدوافعم 
الشخصية ق کل منعما ودینامیتها ومیکانیزماتها مع توضیح اهم‌چو اتب 
السو اء و الاضطرایات فبها » مستخدمین قى ذلك ااقابلة الاکلینیکیه 

و القیاس النفسی ۲ مقیاس ais,‏ - بلفیو لذکاء الر اشدین والراهقن -- 

اختبار آلید - اختبار تفهم الوضوع ( اا 1 ۸ 1 ) ۰ 

وعلی هذا فاننا سوق ندرس جوانب الاتفاق والاختلاف cps‏ 
الصفحة النفسية أقياس الوکسار للعامل العوق للانتاج وتلك العامل 
غير المعوق » كما سوف ندرس جوانب الاتفاق والاختلاف بين فئات 
التقدير المختلفة لاختمار الدد لكل منهما » بالاضافة الى دراسه مختلف 
الجوانب الدينامية التى تتضح من تطبيق اختبار تفوم الوضوع ومن 
استخدام المقاملة الاكلبئيكية معا ٠‏ 

ولقد أحرمت هذه الدراسة المبدائية على مرحلتين  :‏ 


(۱) الرحلة الثولی وهی التی طبق فیها مقیاس وکسار - بلفیو 
لذكاء الراشدین والراهقین واختبار اليد على جميع آفراد J dill‏ ۲۰ 
عاملا يمثلون المجموعة المعوقة للانتاج و ۲١‏ عاملا يمثلون امجموعة 
الضابطة) ء 

() المرحلة الثانية وهى التى طبق فيها اختبار تفهم الموضوع 
( ال 7 ۸ 1 ثم آجریت غیها المقابلة بالنسبة لثمانية عمال يمثلون 


AY 


dc وثمانیه عمال دمئلون الحمو‎ ( gesu التجرییه } العوقه‎ dc paali 
+ اختبارهما‎ 


د لد ود 


وق هذا الفحل بعد آن نستعرتی آدوات هذه الدراسة اليدانية 
ونسرح العينة وکيفية اختیارها وتکویتها سوف نستعرض الرحله الاولی 
من هذه الدراسة وتتائجها نتعرض آولا لاستخدام مقیاس الوکسار -- 
بلفیو ونتائجه ۰ ثم نتمرض يعد ذلك لاستخدام اختبار اليد ونتائجه ٠‏ 
حتى اذا ما اتتهينا من الحديث عن المرحلة الأولى من هذه الدراسة 
انتقلنا الى الحديث عن المرحلة الثانية ونتائجها + وق هذا الحديث سوف 
yas‏ نتانج استخدام اختبار تفهم الموضوع ونتاشج أجراء المقائلة ق 
نفس الوقت وبالنسبة لكل حالة على حدة » وذلك لأن هذه المرحلة تقوم 
أساسا على الدر اسة الكيفية لحالات منفصلةءالامر الذى يجعل من الافضل 
فيها المزج بين نتائج اختبار تفهم الموضوع ونتائج المتابلة حتى تعطينا 
نتاكجها صورة متكاملة لديناميات كل حالة مدروسة علی حدة ٠‏ 


وف هذا الفصل سوف نكتفى بتسجيلنتائج هذه الدراسة الميدانية 
ذلك الى فصل آخر ستقل تخصصه لهذا الغرض + 


خانیا : آدوات الدراسة اليدانية 


oo البحت تستخدم أربع آدو ات ننتاو لها قيمأ بلی‎ ease aul ral 
٠ التفحسبل‎ 


Š‏ و لد 


: الرآشدین و الراهقین‎ sil أو لا ‘ مقياس وکسار نينت بلغيو‎ k 

آلف هذا المقياس دافيد وكسلر ٠‏ ونشره ق عام ۱٩۳۹‏ تحت اسم : 
The Wechsler — Believue Intelligence Scale‏ واختصاره 
1 - ۷۷ ) وقام مترجمته واعداده للبيئة العريية !ادكتور لويس كامل 
ملیکه و الدکتور محمد عماد hela! call‏ ۰ ونشرته معتبه النهضه 
المحرية عام 19055 ٠‏ 

ولقد كانت هناك GLUT sac‏ جعلت Sall‏ يفضل أختار هذا 
. فسمه الذکاء العملی - معامل الكفاءة ) الكثر من جوائب الوظلائف العقلية 
و الاضطراات النفسبه » وبالتالی خهی تلقی الكثير من الضوء على 
. خصائص الشخصية وديتامياتها النفسية » 
(؟) حلاحية هذا المقياس لفثات العمال وغير التعلمين » حيث دخلت 


1 هد د ااخکایت ۰ ats » O‏ مود و 4 a‏ 


(e)‏ اکتمال نقنين القیاس (۲) بصورة تجعلنا نطمتّن الی صلاحیته 


(۱) للحصول علی معلومات تفصيلية عن تقنین القیاس يرجع الى : 

( ! ) الدراستین التالیتین للدعتور لویس کامل ملیکه ۰ (۱) Tiei‏ 
التصحییح وجداول الدرجات الوزونه وئسب الذکاء [تیاس 
وكسلر بلقيو لذكاء الراشدين والمراهقين ‏ الشاهرة _ مطبعة 





a ere 
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الثل هذه الدراسة } من حيث الصدق ‏ الثيات ‏ المعامير ‏ دراسسة . 
الوحدات s ( $s..‏ 


(4) سبق للموّلف استخدامه ق در استه عن سیکلوجية الحو ادث. . 
وآدی الی نتائج لا باس (Mi bes‏ + 

ویتکون القیاس من الاختبارات الفرعیه التالیه : -- 

(۱) الفردات : ویتکون من 4۲ کلمة لقیاس محصول الغرد اللغوی .. 

. العلومات : ویتکون من ۲۰ سوالا لقیاس معلومات الفرد‎ (Y) 
العامة ء‎ 

(۳) الفهم العام : ویتکون من ٠١‏ آسثلة لقياس الفعم العام للفرد _ . 

() التشابهات : ویتکون من ۱۲ زوجا من السمیات التشابية. 
اقیاس قدرة الفرد على ادراك أوجه التشابه بين موضوعين ٠‏ 


, من‎ calh, ساسله من الأرقام‎ ۲٩ الارقام : ویتکون من‎ Sale| (o) 
. اللفحوص أن يعيد بعضها بنفس الترتيب الذى سمعه به من الفاحص‎ 
دار التالیف - ۱۹۹۰ (۲) الدلالات الاكليتيكية لقیاس وکسلر-..‎ 
بلفیو لذکاء الراشدین والراهشین س القاهرة  مطبعة دار‎ 

التأليف ل .195 . 

(ب) الدكتور لويس كامل مليكه والدكتور محمد عماد الدين اسماعيل: 
مقياس وكسلر — sth‏ — القاهرة _ مطيعة دار التاأليق.. 
( كراسة التعليمات ) — Wot‏ © 

)١(‏ دكتور فرج عبد القادر طه : المرجع السابق ذكره عن سيكلوجية 

الحوادث . : 
(Y)‏ للحصول على معلومات وافية عن كيفية تكوين المقياس و اختباراته . 
dsc àll‏ و dali‏ الئظرى يرجع الى المراجع السايقة عن مقياس وعسطلر -.. 
يلفيو ‏ والى المرجع السایق للمولف » والی : 
D. Wechsler. Thc Measurement and ApPraisal ot Adult‏ 
Intelligence, Baltimore,The Williams & Willkins Company,‏ 


. 1958. 
“D. Wochsler, The Measurement of Adult Intelligence, 
JBaltimore, The Williams & Wilkins Company, 1952. 
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- ودعضها الآخر يعكس الترتيب الذى سمعه يه من الفاخحص + ويعطى 
"لاختیار درجه تبين مدی قدرة الفحوحی علی اعادة الارتام ۰ 


اأخرد daja‏ عن قدرته الحساسة + 


(۷) ترتیب الصور : ويتكون من ٩‏ مجموعات من الصور تمثل كل 
- مجموعه قصه متکاملة » تقدم للمفحوص ویطلب الیه‌ترتیب کل منها بحيث 
تعطی القحه التی تمثلها : والاختبار یعطی الغحوص iaj‏ عن مدی 
aioe‏ على ثرتیب الصور ۰ 

(A)‏ تکمیل الصور : ویتکون من ۱۵ بطاقة بکل منها صورة ینقصیا 
عجر ۽ هام + ویعحلی المفحوص درحه عن مدق أدر أكة لاأجزاء العامة 

"لناقصه ی هذه الحمطاقات 4 

(a)‏ رسوم الکعبات : ویتکون من ۱٩‏ مکعیا خشبیا ملون الجو اتب 
.بآلوان مختلفة . ومن ۷ بطاقات بكل منها رسم مختاف . ومن بطاقتين 
يهما رسمان تجريبيان يكوتهما الفاحص من ااکعبات آمام الغحوص 

فيتعرف على اريقة حل الاختبار » ويعطى الاختبار درجة عن مدى نجاح 
. وكل منها مقطع الى قطع ٠‏ ويطلب من المفحوص تجميعها لتعطى الشكل 

(۱۱) رموز الأرقام : ويتكون من آرقام مسلسلة من ١‏ الى ٩‏ ء أكل 

#لرموز الخاصه بها ء ويعطى درجة عن مدى صحة وضعه الرموز تحت 
' والمقياس يعطى درجة منفصلة عن كل اختبار فرعى يمكن ترجمتها 
"ی درجه موزونه » بحیث یمکن مقارنه آداء الفرد فى اختبار فرعى . 


AY 


۱ کما آته بعطی أيضا نسية ذكاء الفحوحن اللفخلی من‎ « ont على‎ ails 
. أدائه على الاختبارات الستة الأولى ( المفردات  المعلومات  الفهم‎ 
الاستدلال الحسابی ) 3 ونسیه‎ EE الارقام‎ zaleci as, calgal call العام سح‎ 
- ذکائه العملی من آدائه علی الاختبارات الخمسه الاخری ( ترتیب‎ 
. الکعیات - تجمیع الاشیاء - رموز‎ Coy تكميل الصور‎  روصلا‎ 
. ویعطی فق نفس الو قت تسه ذکاء الفحوص الکلی من آد اکد‎ ٠ ) المكعيات‎ 
ی‌جمیح الاختبار ات ~ و معامل الکفاءة له من آد ائه علی جمیح الاخثبار ات‎ le 
+ عاما‎ ۲: - Ys سن من‎ dii elah L a pio 


ولما كان كل اختیار فرعی يعير عن وظيفة عقلية معينة آو أكثر: 
وكل نسية من نسب الذكاء التى يعطيها تعبر أيضا عن وظيفة عقلية .أو 
أكثرء ولا كانت الوظائف العقلية تتآثر مجوائب الاضطرائات الشخصية ٠‏ 
والنفسية تآثرا مختلفا حسب نوع الاضطراب » فاننا يمكن أن نتوقم 
of‏ بیدنا هذا القیاس کثیرا ق القاء ضوء علی دیتامیات شسخصية العامل . 
العوق للاتتاج ۰ 


ها ویستغرق تطبیق القیاس ق ااتوسط حوالی الساعة ء 


36 EE د‎ 


ثانیا : اختبار آلید - 
Lal‏ الاداة الثائنية من آحوات هذا المحث فکانت « اخشار الید 4م . 
و « هذا الاختیار من الاختبارات الاسقاطبه الجديدةء التی نشرت حدیثا " 
فق الولایات التحدةه (1۹٦)‏ » ویتکون من عشرة مطاقات » و احدة منها .. 
عبضاء کالبطاقه البیضاء ی اخثبار تفهم الموضوع T. A.T.‏ 6 آما . 
التسم بطاقات الاخری فمرسوم علی کل منها تخطيط لید بشرية ق وضع 


AA 


pal 5 الاختعئمار هو‎ ee الرسوم‎ CoS ۰ بان‎ 2 
() « Edwin wagucı 


وتقل الاختبار للبيكة العربية المركز القومى للبحوث الاجتماعية 
و الجنائية بالقاهرة » باشراف الدكتور سعد جلال (+19)حيشنشرتآولى 
الدر اسات عنه بالعربية ق مایو ۱۹٦٩‏ ) + 

ولاکان الاختبار غير معروف ق بیئتنا الحلیه بدرجه کافیه » ولم 
. یسمق الی استخدامه سوی SAI‏ القومى الذى قام بنقله الى البيكة 
الحلیه » لهذا بتعین علبنا آن نتحدث عنه بیعض التفصیل ۰ 


« تعطی البطاقات العشرة للمفحوص و احدة بعد الاخری بتساسل 
مجدد : وق وضع مقنن * ویسال الفحوص السوال التالی : « ما الذی 
بعدو آن هده اليد تفعله أو تقوم به ؟ » : ویکون السو ال باللعه الدارحه 
و هو التبم عادة ف ثقافتنا کما پلی : « « اليد دى باين آنها بتعمل ايه ؟)+ 
fata‏ اخنلط الامر علی الفحوص فنقول له : ۰ ما الذی بیدو آن صاحب 
هذه اليد یقوم به ؟ ) ویاللعه الدارچه » , صاحب اليد دی ق ei,‏ 
: ببعمل أيه ؟ ) '( قوللى آكير عدد من الحاجات اللى يمكن تفكر فيها ) + 
ومن المکن التحویر والتنییر ق هذه التعلیمات حتی یفهم التحصوص 
الطلوب منه . بثرط آلا توحی الیه التعلیمات باستجابات مسنة Yig c‏ 
. بشعر المقحوصى بالتهديد من الحاح الفاحص + cals [ala‏ الاستجایات 
E NS Coe‏ 
وایضاح استجاياته + كما يشجع على سرد متداعباته cal Shell ball‏ 
اذا ما رغب ف ذلك ‏ وله آن يمسك بالبطاقات بالطريقة التى تروق له. 
, و التعلیمات الخاصه بالبطاقه البیضاء التی تعطی يعد التسع مطاقات 
الاخری هی آن بقال للمفحوص : « تخیل وجود بد علی هذه البطاقة » 

(۱) الدکتور سعد جلال وآخرون : مدی صلاحية اختبار اليد للتطبيق 
- علی عینات مصرية - الجلة الاجتماعية القومية - مجلد : ۲ » عدد : ۲ 6 
- 1511 ناص ۲ ۰ ْ ۱ ۱ 
(۲) المرجع السابق ص ۲ -- 164 . 
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آى بد : وصقما الذى سبدو أن هذه الید تفعله آو تقوم به ) » ر) ۱ 


و « بقوم هذا الاختبار على التسليم بأن سيادة الانسان علی 
الحپوان ترجم الی نمو العقل البشری ورقیه من الناحیه التطوریه د 
كذلك ارتقاء الید التی یعطیها انتصاب التامة ق الائسان حرية الحركة. 
والعمل ۰ ولا کائت الگیدی لا تستخدم لتسهیل الحركة من مکان لاخر . 
كالساقين و القدمين » غالفرصة متاحة لاستخدامها ق آغراض شتی تتسهم 
فى ارتفاء الذکاء عند الانسان ۰ وقد بینت الدراسات التطورية للغرد 
و الجتس آن استخدام الید برتبط ارتباطا وطیدا بنمو القدر ات الحقلية: 
اذ ترتبط الایدی بالوظائف الحركية و النشاط الظاهر ۰ ولا یوجد آی عضو 
من آعضاء الانسان » باستثناء العینین » بساعدنا علی الاتصال الیاشر _ 
بالبيئكة الباثرة ویالفراغ حولنا کالیدین ۰ ففهم البعد الثالث و الوعی 
به من المور الضرورية القیام بالحركة » ولا يتم ذلك الا باستخدام 
m gall‏ ۰ 

ولقد جرب الاختبار لتحقیق الفروض والأهداف التالية : 


مصرية الضوء على تزعات الفرد الذى يطبق عليه الاختيار الى التتفیس. 
Acting out siil‏ + 
من الثادت أن لديهم نزعاتهم العدوانية التى يعبرون عنها عمليا ٠‏ 
۳- تحقیق الدرجه التی بها تتوافر الشروط التی یجب تو افرها فه 
اختبار استاطی مثل : 
آ ) استثارة النیهات لعدد مختلف وبدرجة معقولة من الاستجایات 
أو الصور al ayi aiic da paali‏ المختلفين + 


ee 


8 المرجع Gaull‏ ص ؟ ¢ ۵ ۰ 
(؟) أأرجع السايق ص ه 


Qe 


ب ) آن یعطی کل فرد laas‏ محدودا من الاستجایات ۰ 
ج ) أن تختلف الصور البصرية عند الأفراد الختلفین وبدرجه 


یره ۰ 
د ) آن تختلف آنماط الاستجابات لکل مفحوحی علی الاختبار تبعا 
. #اتغيرات التى Tbs‏ على سمات الشخصية التى يكشف عنها الاختبار ٠‏ 
ه) آن یکون لنفس الاستجابات نفس العنی بصرف النظرعن النص 
الذى ترد فيه » وآن تکون قواعد التفسیر واحدة لکل النحوصین الذين 
.یطبق علیهم الاختبار ۰ 
| ¢ التئية بالسلوك العدوانی الکشوف ۰ » )١(‏ 
-طريقة تقدیر الاستحایات : 
« لا کان الهدف الاول من الاختبار هو التنبعٌ بالسلوك العدوانی 
' للکشوف » وضع کل من ب» بریکلین و ذ» بیوتروفسکی طريقة لتقدیر 
!لاستجابات تؤدى الى الحصول على درجة ( للتنفيس بالتنفيذ ) ۰ عن 
التزعات الاعتداگية ء وکان تعرییما التنفيس بالتنفيذ : Acting out‏ 
.هو أن المفحوص يسلك يطريقة تؤدى الى انتياه الآخرين له ( كالبوليس» 
.و القضاء » والسلطات المدرسية . وعبادات التوجيه ee‏ الخ ) نتيجة 
.لسلوکه الاعتداگی الکشوف ۰ فدرچة (التنقيس بالتنفيذ) درجة لا بقصد 
.بها gaill‏ يأفعال حركية معينة . ولكن يقصد بها النزعة بز للتنفيس 
عالتنفيذ ) يطريقة اعتدائية بآى شكل من الاشکال ۰ بهذا يتضمن مفهوم 
' التنفيس بالتنفيذ ) أوجه نشاط مثل : اتخاذ الاجراءات القائونية 
ضد الآخرين تحت تآثير الاوهام الاضطهادية » سرقة الأخرين أو 
'!لاحتيال عليهم c‏ القذف الاشیاء مقصد الابذاء كما يحدث بين الزوجين 


)١( ٠‏ المرجع السايق ص ا 


۱ 


۱ ی استشفیات ..+ الخ ۰ 

« والداً الذى تقوم عليه درحة i‏ التنفس السلوكى بالتنغيذ 6 
هو زبادة احتمال السلوك الاعتدائی الکشوف كلما خاقت الاتحاهات 
dail ganil‏ الاتجاهات التی تدل على التساون الاجتماعى + AX ja‏ 
y‏ التنفيس Sanl‏ ( هی الفرق الحسابى بين مجموع cle zall‏ للقيام 
واللاعدوانية من ناحية آخری ۰ 

D‏ وفځات حو دب yi‏ ستجایات ۱ اختلفة التی 3 4“ تستخدم a3‏ | 3“ ستجر اج 
درجه ( التنفيس بالتنفيذ ) وغيرها من. الفكات هى كما يلى : 

۱ - عدوان : وتتضمن هذه الفثه الاعدی التی تری متسلطه ء 
مؤذية » مهاجمة . آو ممسكة بيقوة بكاكن حى أو شىء + 


مسبرة » مانعه + موجهه : آو قائمه بالتآثتر ق الاخرین أو التسلط عليهم م 


« والاستجایات ق الفکتین السایقتین هی الاستجایات التی تزید 
من احتمال ۷ التنفيس السلوکی بالتتفیذ ) للغرد » وتدل علی اتجاه ف . 
الفرد نحو العزوف عن الاتفاق مع الاخرین » LS‏ أن آراء ce BY‏ 
وحقوقهم ووجدانياتهم لا توضع ق الاعتبار عند تحقيق نزعات الشخص . 
القاكم بالسلوك ٠‏ ولا يوجد dala‏ على وجود علاقات متبادلة بين صاحب . 
اليد والآخرين ممن يتم ايذاؤهم أو تهديدهم أو تسبيرهم +٠‏ الخ مما 
قد يضعه معهم على قدم المساواة ٠٠‏ والنزعة الى العمل هنا تتتم بصرف . 
النظر عن الافراد المعينين ممن تتجه اليهم النزعة للقيام بالفعل ٠‏ 

 * «‏ ا خوف : وتيين هذه الاستجائات خوفا من الثار آو اعتداء . 
آاخرین + وتتضمن هذه الفكة جميع الاستجابات التى يتم فيها وصف 
اليد كضحية لاعتداء شخص آخر » أو التى تحاول اليد فيها السمطرة 
على شخص آخر » والهدف هنا تفادى الاذى الجسمانى ٠‏ وتدخل قه . 
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ذلك آيضا الحالات التى ترى فيها اليد تلحق الاذى بنفسها . اذ تقثل 
النزعه الاسوکبه من احتمال العدوان المكشوف ٠‏ كما تتضمن النزعات 
ela‏ بالفعل و التی تقوم على أنكار دفاعى واضح للعدوان ٠‏ اذ تتضمن 
استجابات الانكار خوفا من الثآر ٠‏ 

« ع - تودد : تتضمن هذه الفكة الاستخابات ألثى تعير قيها اليد 
عن التودد أو أى تعبير وجدانی ایجابی » آو آی اتجاه سمح مشحور 
مالتودد نحو الاخرین ۰ 

ر ‏ - اتصال : وتتضمن هذه الفكة الاستجابات التی تتصل غها 
ai adl‏ تحاول الاتصال يغرد آخر ٠‏ ومن الضرورى ٠‏ لكى توضع 
الاستجاية فى هذه الفكة أن مرتبط كل اتصال أو محاولة للاتصال مشعور 
بالمساواة أو بالضعة بين من يقوم بالاتصال والشخص الذى يتصل به ٠‏ 
CN Gass‏ تتضمن هذه الاستجابات فكرة أن الشخص الذى يقوم 
بالاتصال ق حاجة الى الشخص الاخر بتدر حاجة هذا الآخر البه ان 
لم تكن dale‏ القائم بالاتصال أكدر : وتقدر الاستجايات المتعلقة 
بالاتصال التی یکون فبها القائم بعملية الاتصال ق مرکز آکبر ,(محاضرء 
واعظ » معلم oe‏ الخ ) على آنها تسبير ٠‏ 

« ۰ - تواکل (۱) : وتتضمن هذه الفگه الاستجایات التی بتوقف 
غیها اتمام النزعة للقیام بالفعل على سماحة الفرد الآخر المعنى أو ميله 
للمساعدة ٠‏ كما تتضمن هذه الفكة أى استجايا تتخضع اليد فيها نفسها 
oh‏ شكل من الاشكال لفرد آخر ٠‏ 

« تتضمن الفثات الاریم السايقة الاستجابات التى تقلل Lalai‏ 
من احتمال السلوك العدوانى المكشوف + اذ تبين نزعات للقيام بالتنفيذ 
نرتبط بالتماون الاجتماعی » بصرف النظر عن ماهية الدافعم الخاص 

(۱) بری الوّلف آنه ربیا یکون من الاقرب الى الصواب تسمية هذه 
الفئة ب الاعتماد » حيث أن المقصود بها أن تکون ترجمة لفثة Dependencell‏ 


لهذا فسوف نستخدي كلمة « الاعتياد » فى هذا الكتاب بدلا من كلمة 
« التواكل »© الا اذا نكلت کثص عن العربية . 


Ar 


لاتعاون : مثلا التعاون الاجتماعى القاكم على الخوف من الثآر . والتعاون 
الاجتماعى القائم على الحاجة للارتياط باآخرين للمشاركة فى الخيرات 
انسارة « والتعاون الاجتماعى المرتبط بالحاجة الى التفريغ الانفعالى ء. 
الخ ۰ 

« ويتم الحصول علی درجذ , التتفیس بالتنفيذ ) بطرح مجموع 
الاستجابات ی فگات الخوف والتودد والاتصال و التو اکل من مجمسوع 
الاستجابات فى فتات العدو ان و التسبیر : غیکون الامر هكذا : مجموع 
۶ العدو ان التسییر ) - مچموع ( الخوف + التودد + الاتسال 
+ التواکل) ز) 

« ويظهر من ذلك أن درجة التنفيس بالتتفيذ يتم الحصول عليها 
يمقارنة تلك النزعات للقيام بالفعل والتى تبين استعدادا عاليا للسلوك 
العدو | ين المكشوف دتلك Jas sill‏ على احساس ة قوى مالتعاون الاجتماعى 
آو الخوف من التشاط العدوانی الکشسوف ۰ al‏ نتناول النزعات القیام 
یالفعل ق فثتی العدوان والتسییر الناس وکأنهم جماد ۰ gias‏ النزعة 
انقیام بالفطل آلا بیراعی خیها سور الناس ومقاحسدهم وحقوقهم 
وامتيازاتهم » هذا cule yl) Lotus‏ للقيام بالفعل ق فثات الخوف و التودد 
بو الاتحصال والتواکل تعكس حساسية للتعاون الاجتماعى alc‏ تعير عن 
الشعور بأن اليد فى حاجه لاشخص العنی الاخر بقدر حاجة الشخص 
الآخر لصاحت الید ۰ 

« ۷ استعراض : وتتضمن هذه الفثه الاستجابات التی تستعرضص 
غيها اليد نفسها آو تتدمج ف نشاط يرتبط بعالم الترفيه آو وسائل. 
الاستعراخن ٠‏ 

jac AD‏ : وتتضمن هذه الفئة الاستجابات التى ترى فيها 
اليد مريضة أو مصابة بعاهة dagio gic‏ » آو عاجزة » آو تکون ق حالة 
من حالات الاعتلال آو الانحطاط الجسمانی ۰ 





)4( سیتعرضص المؤلف لنقد هذه العادلة میینا رآیه نی تکوینها فیما بعد» 
جمتد التعرضص أناقضة نتائج الاختبار فى الفصل الآخر من الكتاب . 
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« تتضمن الفکتان السابقتان الاستجابات التی قد تکون لا شخصیةه 
of‏ فیها تفاط بین آشخاص + ویعنی ذلك آن اتمام النزعات القیام 
بالفعل قد بتطلب وچود شخص آو آشخاص آخرین آو لا بتطلیه » ولا 
تستخدم هذه الاستجابات لتقدیر احتمال السلوك العدوانی الکشسوف 
لان دورها يختلف فى هذا المجال + فالاستعراض قد يكون عدوانيا ( كما 
هو ق بعض حالات الانحراف ) وقد لا يكون ٠‏ والممثل على المسرح 
قد تکون لدیه الحاجة الانفعالية للنظارة بدرجة تزید علی حاجتهم له 
وقد لا تکون ۰ وتلعب استجابات المجز التی تدل علی الثسعور بعدم 
ااكفاية دورا متباینا آیضا ف الدفم الی السلوك العدوانی الکشوف مثلها 
فى ذلك مثل الشعور بالذنب الذی یکون آحیانا مرتبطا بها ۰ فالشعور 
بالذتب تحت ظروف معينة يدعم وظائف الذات العلیا ویقلل من السلوك 
العدوانی الکشوف » بینما بوّدی تحت ظروف آخری الی تقویه الحاجة 
للعقاب ویقوی بالتالی احتمال السلوك العدوانی الکشوف ۰ 

» 4 - لا شخصی نشط : وتتضمن هذه الفثه جمیع الاستجابات 
ألنى ترى فيها اليد فق نزعة للقيام بالفعل لا بتطلب اتمامه حضور 
شخص آخر + وتوضع ق هذه الفثه جمیع النزعات للقيام بالفعل 
للاشخمية التی یتحتم غیها عی الید آن تفير من وضعها الجسمانی 
آو تذل نضاطا ضد قوة الجاذيية ۰ 

« +1 - لا شخی سلیبی : وتحتوی هذه الفثه علی کل الاستجایات 
النى لا يتطلب فيها اتمام الفزعة للقيام بالفعل وجود شخص AT‏ »> 
والتى لا تغير البد فيها وضعها الجسمانی ولا تصادم الجاذییه + 

١١ «‏ وحف : وتحتوى هذه الفتة على كل الاستجایات التى 
تصف اليد فحسب دون الاشارة الی نزعة للفعل خاصة ۰ » () 


ولقد آفرد الباحئون الثلاثه : باری برکلن وزجمونت ببوتروسکی 


و آدوین و اجنر ق كتايوم (!) عن اختدار البد الفحصل الثانی منه لبیان 
تفصیلی عن طريقة تصحیح الاختبار مع اعطاء gale:‏ من الاستجایات 
call‏ تندرج تحت كل من فكات التصحیح الاحدى عشرة السايقة Wisi e‏ 
استجابه « تضری hitung‏ تصحح علی آنها عدوان ۰ و استجایه 
« تمسك آو تقيض Lai € Seizing‏ تصصح على انها عدوان ٠‏ 
ومن آمثله الاستجایات التی تدخل ضمن فئّة التسيير نجد : « رجل 
"مولسن بقول قف Policeman Saying Stop‏ » واس تشير الى 
Pointing diections clalL_asvh‏ » ومن آمثلة فكة 
الخوف نجد استجابات مثل : « مد مرتقعة فى خوف لتحمى نفسها » 
و « يد تمنع ضربة آو لطمة » و «يد تعبر عن : من فضلك لا تضربنى» ٠‏ 
ومن قل التودد نجد استجایات مثل : « تسليم باليد » و « مدا مده 
لساعدة dah‏ 9 » تقدم زهور | لاحد » ۰ آما استحایات الاتصال قمن 
آملتها : ا يتحدث » و م يشرح رسالة »نو ه يتكلم بيديه » + ومن 
آمتله استجایات الاعتماد نجد : « تسآل مساعدة » وه تقول من 
فضاكٌ اعطنی تسیا » و « تحیی ضابطا » ۰ ومن آمثله الاستعراخی : 
« تلعب على البيانو » و «سيدة تضم یدها g‏ الخارج مثل هذا (لتجذب 
الانتياه ) » ومن آمثلة استجایات فثه العجز : « ید محابة بداء 
الفاصل » و « أيهام يد مكسور »« آصايع مشؤهة » و «يد عاجزة ٠»‏ 
ومن أمثلة الااستجابات اللا سخصية الخشطه : » daar‏ بايرة » 


اللاشخصحية السلبية : « راقدة فى راحة » و د مرتاحة على الجانب » 
D %‏ منتظر د (C‏ + وهمالمثل قدم أدوين واحنر 3 کتیت الاختبار (S‏ نماذج 


ويعطى المفحوص عن كل استجابة درجة واحدة تحت أى من الفكات 





B. Bricklin, Z. A. Piotrowski and E.E. Wagner, The (1) 


Hand Test, Banuer Stone House, U. S. A., Charles G 
Thomas - Publisher, 1975- 


E. wagner, The Hand Test Manual,Mps, los (؟)‎ 
Angeles, U.S.A. ۰ 
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ال 1١‏ السابقة مهما كانت شسدة المشمون النفسى الذى تعير عنه 
الاستجابة ٠‏ فمثلا استجابة « قائتل واحد بيها وصوابعة متحاصة دم » 
-تعطى درجة واحدة تحت فئّة العدوان » تماما كما تعطى استجابة : 
« طقل maa‏ وضع بده الوسخة على الحائط Uttle child‏ 
his dirty hand on the wall‏ liegاPut“‏ والاستجابة الاولى احدى 
الاستحایات التی ححسلنا علیها ق دراستنا الندائيه هذه > يينما 
الاستجابة الثانية هی احدی الاستجایات التی بذکرها موّلفو الکتاب 
المذكور ويصححوتها ( ص 55 ) ضمن استجابات حاله یعرضونها کنموذج 
3 كتابهم ۰ وق رأبنا أن المضمون العدوانى للاستجابة الاولى آأشضد 
كتيرا : وانه پنبغی آلا تتساوی درجات التصحیح بالرغم من اختلاف 
.حرجة ما تمثله الاستجاية من الضمون ؛ فاذا سلمنا مثلا بآن الاستجاية 
gaia dalil‏ من آعطاها daja‏ عدوان و احدة فان الاستجایه الاولی 
.عستحق من آ]عطلاها درجة عدوان أعلى كثيرا (‘i‏ + 
صلاحية آلاختبار : 

قام الرکز القومی للبحوث الاجتماعية والجنائية بدراسة تجريبية 
لها الاختیار تحت اشراف الدکتور سعد جلال Gul‏ مدی صلاحیته 
للاستخدام فى بیثتنا الحلية وتبین من‌هذه الدراسة آن ثبات التقدیر 
( آو التصحیح ) کان مرتفعا حیث « قام ائتان من الشترکن ق هذا 
انبحث باختیار ۳۲ سجلا من بين سجلات العينة الشردة والجانحة 
عشواگیا وکانت تتضمن ۰۰٩‏ استجابة علی‌البطاقات العشرة للاختبار ء 
polā g-‏ کل منهما بتقدیر ها متفردا فاتفقا ی التقدیر ق 4۰ واختلفا ی ww‏ 
فتها أى أن نسبة الاتفاق بینهما ۲در۸۷/ ۰ 

« ولتأكيد ثبات التقدير اثخذت درجات التنفیس بالتنفیذ التی 
-استخرجها کل منهما علی السجلات لایجاد معامل الاتفاق بینهما ق هذه 
Sila all‏ بطريقة بیسون فکانت «مر. 


سس وس زوس نو و س س س 





.محاولته للتغلب عليها ‏ فيما بعد _ عند التعرض لاس تخدام هذا الاختيار 
.قى الدراسة اليدانية . 
av‏ 


(7- مجموعة علم النفس ) 


« وتشير هذه النتيجة الى مصوعية التقدير اذ تقترب هذه النسب 
من النسب التى يتم الحصول علیها عادة ق تقدیر استجابات الاختبار ات 
الاسقاطية وتعثير مقبولة بين المشتعلين » ٠ )١١‏ 

كما كان Lái‏ من آهداف هذه الدراسة « بیان مدى صلاحية 
اختبار الید کاختیار اسقاطی یکشف عن النزعات الاعتدائیه للتنفیس 
بالتنفيذ علی عینات مصرية » وافترضنا صلاحیته بافتراض آن الدرجات 
عليه سوف تفرق بين مجموعة من الاسویاء ومجموعه ممائله من 
المنحرفين وآن درحات الاسویاء علیه سوف تمائل درجات الاسویا- 
من الامریکیین من نفس السن ۰ وقد كانت النتائج التى توصلنا اليها 
محفقة لهذین الفرضین ء اذ كان الفرق بين متوسط مجموعه الاسویاء. 
ق حرجات التنفیس بالتتقيذ ومتوسط الجانحین دالا احصائیا عنضد. 
مستوی ۰۱مره کما غاقت درجات النحرفین درجات الاسویاء ق 458 
العدوان وکان الفرق بین متوسطی Gla jo‏ الاسویاء ودرجات التحرفین 
فى هذه الفكة دالا احصاكيا عند مستوی آکبر من ۱هوه آیضا وفاقت 
درجات النحرفین درجات الاسویاء ق فثّه العجز ( مستوی دلاله آکبر 
من ۱ءرء ) وفاقت درجات الاسویاء درجات النحرفین ق فئه الاتصال. 
i‏ 9330 §( دلالة 520+ ( + 

« ولا قورن آداء الاسویاء الصریین بأداء مجموعتین من الاسویاء 
الامریکیین لم Gus‏ من القارنه آی فروق لها دلالتها الاحصائیه فى آی. 
فكة من فکات التقدیر التی تبوب فیها استجابات الاختبار ۰ 

« وتوکد هذه النتاشج السلمات التی بقوم علیها الاختبار من 
ناحية حرية الحركة والعمل والید اليثرية نتیجه لائتصاب القامة o‏ 
و ارشاط الیدین عند الاتسان موظائفه الحرکبه و التشاط الظاهر و الاخصال, 
الباشر بالبيكة الباشرة والفراغ و ادراك البعد الثالث ۰ 

د كما تؤكد هذه التتاكج الفروض التى حاول آصحاب الاختبار 


. المرجع السابق للدكتور سعد جلال وآخرين ص ؟؟‎ )١( 


SA 


تحقیقها ق بیثه وثقافه مختلفه ۸ أمرمكا ) بآن صورة الايدى كمنبهات 
بصریه تلقى الضوء على نزعات للتتفيس بالتنفيذ . وآنه يفرق بين 
المجموعات التى تتصف بالنزعات العدوانية وغیر‌ها مما لا تتصف بذاك 
وآن الاختبار تتوفر فیه الشروط الواجب توافرها فى اختبار اسقاطى ٠‏ 

« ويمكن تفسير عدم تميز الصور الموجودة ق الاختبار ثقافیا 
بالاضافة الى المسلمات العامة التى يقوم عليها الاختبار الى آن اليد 
ق تاریخ البشرية کانت دائما الوسيلة الاولی بطریق مباشر آو غهر مباشر 
للاعتداء آو رد الاعتداء غهی Bla!‏ التی تستخدم ق القتل سواء آکانت 
محردة آو باستخدام آداة من الادوات ٠‏ 

« قالبارزة والسارعة واللاكمة والضرب بالبن_دقية بل وحتی 
الاغتیال بالسم نتم بالید کاداة ولا یستثنی من ضروب الاعتداء الا 
اللغوی الذی یتم باللسان آو الاعتداء بالرکل والاعتداء علی الستوی 
التخییلی ۰ وحتی ق هذا اللون الاخر فقد تکون الید منغذة s Laf‏ 
«فاذا ثتاولنا السرقة کلون من آلوان الاعتداء علی الغیر وممتلکاته نجد 
آن التشل والسرقة بالاکراه وما الیهما تتم آیضا باستخدام الید ٠‏ 
ولا توجد چریمه من الجرائم باستثناء القذف والسب اللعوی یمکن 
أن يقال أن اليد لم تستخدم فیها بطریق مباشر آو غير مباشر ۰ وتکاد 
أن تكون هذه الاوجه‌من التشاط عامة وق کل الثقافات ۰ 

« وتتفق کثیر می النثقاغات ق العانی الاخری التی نسوقها حرکات 
الید كالتحية و السلام ومد الید للمساعدة والتعاون وتکاد تکون لفة 
الایدی ختيجة ازيادة الاحتکاك الفقاق حالبا لغه عالية ۰ لهذا نتو 
آن تتفق نتاگج در اسات مماثلة ف ثقافات آخری مم نتائجنا ۰ 


Č? 


« ۰۰۰۰ ومع ما قد یکون لاختبار الید من قيمة ق EE‏ 
الاعتدائیه الا آننا لازلنا ق حاجه الی دراسات تبين لنا عما اذا كان 
هذا الاختيار يكشف فعلا عن الاستعداد التنفیسی بالتتف‌یذ عن النزعات 
الاعتدائية فقد تکون الاستجایات علی الاختبار لبعض الفتات تعبیرا 
عی مستوی تخبیلی عن النزعات الاعندائبه الثی قد لا يتم التعبير 


۹۹ 


عنها ق سلوك فعلى + puis aig‏ هذا ارتفاع استجابات العدوان عند 
المشردين عليه ٠ )١(‏ 

وهكذا فان اختبار اليد آثبت من استخدامه ق سکتن مختلفتن 
( البيكة الامريكية والبيئة المصسرية ) قدرة عالية على التمييز بين الجماعات 
الختلفه ق نزعاتها العدو انية » کما آنه آثبت من تجريته فى الب 
انمرية صلاحیته للتطبیق علیعا بالنسبة للفگات التی استخرجت منها 
عدنات الدراسة caa dimall‏ ترواح السن نها ما ین ۱۱ سنه و ۲۱ 
سنه بمتوسط عمر تر اوح ما بین ١6 ٤‏ و ۱۰ ۵ + 

ویمکن - بشیء من التجاوز - آن نستدل من نتاگج هذه الدر اس 
للاختیار فى الببكة المصرية على صلاحيته للاستخدام ق در استتا اایداتية 
لحالية وربما بحد من الاطمئنان على هذه الصلاحية أن السن ف عيتات. 
دراسته هذه على البيكة المصرية كان أقل كثيرا عن السن ق عينة در استتا 
المبدائية الحالية » والذى تراوح ما بين ۲٤و۲۰‏ و ۹۸و۳ عاما بمتثوسط 
قدره ۲۹9۱۹ عاما ۰ ونحن تعلم آن الاختلاف الكبير ق خصائص dase‏ 
التقتین عن خصائص العینات التی ترید تطبیق الاختبار علیها ینبعی آن. 
يزعزع من شقتتا فى صلاحية الاختبار للعینات الجديدة الختلفة عن عينة 
تقنينه ء الا آن هناك سببين رثيسيين شجعانا على آن تطمثن لصلاحية. 
الاختبار بالرغم من هذا هما  :‏ 

( آ ( آن الاختبارات الاسقاطية عموما Jolas Atli alls‏ السن. 
فیما یتملق بصلاحیتها للاستخدام ۰ وعلی سبیل الثال فان اختبار 
تفهم الوضوع ار ال .1.۸1 ) يصلح على فثات سن العینات التی 
استخدمت ق تجرية صلاحية اختبار اليد للتطبيق على عينات مصرية 
كما يصلح على فثات سن العینه ق دراستتا اليداتية الحالية » دون 
وجود فروق جوهریه ق النظرية و التفسیر ۰ 


(۱) الرجع السایق ص ۸۱" س £ . 


۱+ ۶ 


(ب) هناك ما بشیر الی صلاحية اختبار الید بالتسبة لفثات العمر 
الاخری قیاسا علی ما ثبت من حلاحية الاختبار لفثات عمر عینات 
الدراسة ف تجربته علی البيگة الصرية » وقیاسا آیضا علی ما ثبت من 
عدم وجود فروق ذات دلالة بين نتائج تطبيقه على عينة مصریة وعینه 
آمریکیه من نفس السن تقرییا ۰ 

ولکل خصاکص وممیزات الاختبار هذه : وخاصة لا آثبته من مقدرة 
فى الكشضف عن جوائب الشخصية » وخاصة جوانیها العدوانية » فاننا یمکن 
آن نتوقم آن یفیدنا هذا الاختبار کثیرا ق القاء مزید من الضوء علی. 
« دیتامیات » العامل العوق للانتاج وسیکلوجیه شخصته ۰ 

هذا ویستغرق تطبیق الاختبار ق التوسط حوالی رب الساعه ۰ 


X k % 


( TAT. } تفهم الموضوع‎ lail : lik 
آما انكداة الثالثة من أدوات دراستنا الميدائية هذه فكانت اختبار‎ 
وهو الاختبار الذی وضعه مورجان.‎ ۰ ) TAT. I (۲ تقعم الوضوع‎ 
وموری (۱۹۳۵) ء والذی بقول عنه موری : « آن اختبار تفهم الموضوعء‎ 
» طريقة تكشف المفسر المتمرن بعضا من الدواقع‎ 7.8.15. Ile العروف‎ 
.»)1( » والانفعالات : والممول » والعقد » وصراعات الشخصية السائدة‎ 
کما بذکر عنه آیضا : « سوف نهد أن ال .1.۸1 مفيد ف أية دراسة‎ 
شاملة للشخصية » وق تفسير اضطرابات السلوك » والامراض.‎ 
انسيكوسوماتية » والعصاب » والذهان » ا( + وبقول ولیم هنری عن‎ 


H.A. Murray, Thematic Apperception Test- Minual (1) 


U.S.A., president ant fellows of Harvard College. 1943, 
Tl 


(۲) المرجع السابق بنفس الصفحة . 


Ae 


هذا الاختبار آنه:«طريقة لدراسة ilga‏ الشخصية الاجتماعية والنفقسيةء 
ويتكون التكنيك من مجموعة من الصور التى يسال المفحوص أن يقص 
بحولها قصصا + والقصص التی تکون بواسطة الفرد هى اساسا 
تخسلات eee‏ 6 ) کما يضيف وليم هنری ان : « القصه تمثل تفاعلا 
بين المفحوص والصورة : فالصورة تقدم جوائب معينة من تآثير العالم 
الخارجى العام التى يستجيب لها المفحوص باختياره ٠‏ ويهذا الخصوص» 
يحبح هاما آن تنظر للحور على آنها مواقف وأقعية محصعرة يستجيب 

نه gall‏ رى فة لا رة اا ق aai a‏ 
القنانية ‏ ويعهدى اة الى اغف Spy cual. cael catalan es‏ 
طا و اتا gt ee lig‏ آنه ا 
من الجنس : والعمر : والخيرة الاجتماعية (yw abled‏ + كما يرى 
ميلاك أن : « ال Asal TAT.‏ اسقاطی « وهذه العمارة Ls] el‏ 
dogi yall i‏ کک عن حور ال petki sed’‏ 
أى : نسبه مشاعر وميول أو حاجات ودواقع الفرد لاشخاص. او آنیاء 
من العالم الخارجى _ فى هذه الحالة هی الصور ۰۰۰ » ۲۰) ۰ كما يرى 
بلاك of Lal‏ هناك : « افتراضا آبمسد ذو آهمية مطلقة لتفسي مادة 
۳ .۰ 1۸1 هو فرض الحتمية السيکلوجية کحالة معينة من قانسون 
e dalali‏ أعنى ٠‏ أن أى شیء عقال أو يكتب کاس تجابه » مثل کل آوجه 
= النفسی الاخری » له سيب دينامى : وذو معثئى ٠‏ وهذه المسبيات 
3 المعائى سوف نكون بالطبع أكثر آو أقل وضوحا مع كون تآأكدنا آكثر 
dal of‏ + ویجب آلا ننسی مبدا التحتيم باکثر من سبب » آعنی » آن کل 


W. E. Henry, The Analysis of Fantasy, New York, (\)° 
John Wiley & Sons, Inc., 1958, P.39. 

© YA — YV السایق ص‎ eal! (Y) 
EL. Bellak, A Guide to The Interpretation of The (¥) 
Thematic Apperception Test, New York,The Psychological. 
Corporation, 1951, P. I. 


من الادة ااسقطةً سوف بکون له آکثر من معنی واحد : بااعابلة. 
تن مختلفه من التنظيم النفسى : فقصة قد تؤخذ شعوريا من, 
Lage seed oe‏ زا کک Mog A has‏ تتكس ضراعا هاما 
للمفحوص على مستوى قبلشعورى ٠‏ وريما يكون لها فى نفس الوقئه 
معنى رمزى على مستوى لا شعوری A‏ . 


ویتکون الاختبار کله من ۳۰ بطاقة تتضمن كل منها صورة تتفاوت 
ق غموضها من بطاقه اکخری ۰ ومن بطاقه واحدة بيضاء ليست بها صورة+ 
وهذه البطاقات متسمة ومحددة بآرقام وحروف تبین صلاحية البطاقة. 
لغكة آء آکثر من خثات الفحوحین حسب الجتس وا لسن + بحیث آنه 
لا یصاح ق الطريقة التقلیدیه ای جنس من آی سن الا عشرین بطاقه 
فقط ٠‏ 


ولقد رآینا آنه من الانسب الاکتفاء بتطبیق ۱۰ بطاقه من بطاقات 
الاختبار على dine‏ دراستنا الیدانیه هذه » اذ تکقی لتعطیه الجو انب. 
الهامة ق شخصيه العامل ۰ وهذه البطاقات هی البطاقات آر نام ۳ 

M i2, 11, 9BM ,8BM , 7BM ,6BWi , 4, 3BM , 2 
19 , IBBM , 17BM , 14., 13MF, 


جن البطاقات ال et ks yo‏ 
و احدة (لافرد راد رن ور یبا بو اا رن با 


=i‏ ووه 


وها الاختبار شائع فق بيكتنا الى حد کبیر تسییا e‏ كما أنه سدقت 
علیه در اسات كثيرة شاملة ومستفيضة عن مدى صلاحيته » سواء کانت. 


يه امعد ل ال a a‏ 


. المرجع السابق بنفسى الصفحة‎ )١( 


-هذه الدراسات بالعربية أو بالانجليزية ٠ )١(‏ وعى تؤيد صلاحيته الى 
حد کبیر للکشف عن دو افع duai ill‏ ودمنامماتها Sling‏ الخفسى ٠‏ ومن 
ثم فاته یصلح آداة رئیسیه لخدمة دراستتا هذه ۰ ١‏ 


% 3% % 


رابعا : المقابلة الاكلينيكية : 
کانت الگداة الرابعة التی استخدمتاها ق دراستنا اليدانية هی 
يتعلق بالفروق d‏ الجوانب النفسية بین جماعة العمال الموقين للانتاج 
اائلات السایقه , مقیاس وکسار - بلفیو : اختبار الید . اختمار ال 
TAT.‏ ) عن تعطیتها . وآن تسد بعض الثعرات ف wed‏ الفروق ى 
الاستعائة بالوساكل الثلاث السايقة ۰ 


eet سم‎ 


(۱) للحصول علی بیانات آشمل عن تکوین الاختبار واساسه النظری 
والرجم السابق لهتری وایضا آلی : - ۱ 

(1) قرج آحمد فرج : عدوان الجانحین کما یکشف عنه اختبار تفهم 
الوضوع » رسالة ماجستمر غير متشورة ( قدمت لقسسم 
الدر أسات الئفسية والاحتماعية ,458 آداب daska‏ عن شم 
تحت iu yi cal Sl‏ الدكتور مصطقی JJ‏ ( 4 القاهرة $ 

e ۶ 

(ب) المركز القومى للبحوث الاجتماعية والجنائية : الاستجايات الشمائعة 

. 1۹۷٤ » #اختبار تفهم آلوضوع » بحث میدانی - القاهرة‎ 
L. Bellak, On The Problems of the Concept of (2° 
Projection, in, Projective Psychology, edited by L.E. Abt 
and L, Bellak, New York, Grove Press, Inc. 1959, PP- 
7-5 | 
L. Bellak, Themetic Apperception Test in Clinical (> 
Use, in, Projective Psychology, edited by L.E. Abt and: 
L. Bellak. New york, Grove Press, Inc., 1959,PP. 185-223-- 


۱۰ 





ولقد دفعنا الى استخدام المقابلة الاكلينيكية ‏ مع الادوات 
الثلاث ق هذه الدراسة ‏ ما هو مسلم به من آن فهم ديناميات الشخصية 
ودوافعها وبنائها النفسى لا يمكن أن يتم الا بمعرفة العوامل البيئية 
المؤثرة فى ماضى الغرد وحاضره » وهذه المعرفة لا يمكن للادوات الثلاث 
اسايقة الذکر آن تعطیها ۰ بینما پمکن للمقابله آن تقوم بذلك وأن تمدنا 
sales‏ هامة تتعلق بوظيفة الشخصة ونظامها الدفاعی والتکاملی ف 
الحياة اليومية ٠‏ 

وقد حاول المؤلف بقدر ما تسمح امکانیات وظروف الدر اسبه 
اليداتية آن بستفید - آثناء استخدام القابلة — ge‏ طريقة ومفاهیم 
وأصول ال associative anamnesis‏ وهی طریقه مقایله 
dire‏ على مفهوم المتداعيات الطليقة كما تستخدم فى التحلميل 
النفسی ۰ » () ویتحدث دویتش ومورق عن استخدام هذه الطریق 4 
ق التشخیص والعلاج فیذکران : « بستثار ااریض لیعطی العلومات 
المطلوبة عندما يسآل ليصف أعراضه يدون أن يكون شاعرا بالخلفية. 
السيكلوجية فى مرضه ٠‏ فاذا سمح الفاحص له أن يتحدث بذون سؤاله 
أسئلة موجهة أو اجاية آسئثلته . فسوف يعطى المريض عادة بیانا مفصلا 
عن شكاءاته وآرائه عن مرضه ء وبعد استنفاذ أفكاره وذكرياته المتعلقة 
ياضطراباته سوف يقف وينتظر أن يسأل سؤالا ٠‏ فينتظر peal‏ 
حتی بشعر آن الریض سوف لا بتایم من تلقاء نفسه .. وعندكذ يعيبد 
واحدة من النقاط ق جملة الریض الاخرة ف شکل متکامل ٠‏ وعادة. 
ما یعید العالج احدی الشکاوی الذكورة آخیرا » مراعیا استخدام نفس 
ألفاظ الریخی + عندتذ فان الريض ‏ کقاعدة -- بعطی معلومات. 





F. Deutch and W F. Murphy, The Clinical Interview (1) 
( Volume One), NeW york, International Universities 
Press, Inc., 1966, P. 19. 
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+جدیده مرکز د حول aal yei‏ ومستثار لتد اعات أخرى LS « © C‏ مشهان 
إلى أنه : « ق استخدام طرق سيكلوجية لاستخراج معلومات agiu‏ 
عنی القائم بالقابلة آلا یکون تحت رحمة نية المرمض ورغيته فى elhel‏ 
CS då jas-‏ © وآين . بوجه أفكار امريض ۰ وهکذا » فان بعض العرخه 
للقوى اللسكلوجية التى تحكم السلوك الانسانى تكون لازمة للمقايلة 
النی بنیعی أن تكشف المحتوى الانفعالى المتضمن ق تكوين العرض»("') ٠‏ 
كما يضيقان : « وخلال القابلة یلمب القام بالقابلة دورا سلبیا نوعا ۰ 
aili-‏ برکز انشتاهه للاستماع . و هو loli‏ یقاطع 34 0 0 
وبری دوتش ومورق asi Lal‏ 2 » قن هد ا النو ع من الانله 
«تعرف قدرا کبیرا عن حراع بلریض ۰ وکیف آنه بحرك حیاته » وکیف 
الاسرية ق حیاته البكرة . ودلاگل عن كيفية : وسبب ؛ ومتی مرت 
وبآشخاص آخرین » () ۰ کما یذکران(*) آیضا آنه ف حالة القابلة 
لا یکون الریض مضطرا لتول الحق » ولا حتی لقول ما یجول بخاطره > 
Aas-‏ الى الکلمات كرموز 3AT‏ 2 اعتياره la Lixa‏ اللاشعور ی مالتئسیه4 
معان مقصودة ومعان غير مقصودة » معان شعورية ومعان لا شعورية» 


(1) المرجع السايق ص .؟ . 
(۲) المرجع السابق ص ۲ . 
(Y)‏ الرجم السایق ص ۲۲ .۰ 


Yei 


لهذا فاته من eel!‏ خلال القابله آن بعود الفرد تفسه علی کلمات e yal‏ 
قلبلا من الكلمات أو التعبيرات الاکثر تکرارا . ویدخلها ق جمله الخاصه: 
وبلاحظ رد فعل المريمض © فقد مكون رد فعله امجايما لا یمک آن ۲۳ 
وربما یسبح راغیا ق آن پتحدث » مستحضرا مادة جديدة » () ۰ 


وواضح مما سيق أن هذه الطريقة ق القادله (۲) تهدف اساسا الى 
ترك حرية كبيرة للمفحوص فق أن يتحدث دون أن يوجه القائم بالمقايلة . 
مجرى حديثه الا عندما تشتد الحاجة الى ذلك ٠‏ إذا فاذا كانت هناك 
معلومات يريد الفاحص آن ببحث عنها فريما اذتظر لعدة مقابلات حتی 
تبرز تلقاکیا . وعادة لا یکون الفاحص الذی پلتزم هذه الطريقة متعجلا 
ی الحصول علی هذه العلومات لان التزامه لها بغرض علبه مقدما توق 
وقبول تکرار القابلة آکثر من مرة ۰ ولم تکن ظروف دراستتا الیدائیقت 
على وجه خاص - تسمح بمثل ذلك ٠‏ ولهذا اضطررنا الى أن نتخلى 
عن الانتزام المطلق بهذه الطريقة ‏ بالرغم من آنها وسيلة ناجحة 
للوصول الى فهم أعمق لديتاميات الشخصية ودوافعها ‏ وآن نستعين 
مبعض آصولها فقط بقدر ما تسمح به ظروف الدراسة وامكائياتها + 
هذا الى جانب أن هذه الطربقة آساسا تستخدم لتشخیص وعلاج 
الذین بشکون من اضطرابات تغسیه » ومن تم یکون لدیهم دافم ذاتی 
للاستمرار فی القابلة ولتکرارها التماسا للفاگدة العلاجية الرجوة منهاء 
وهذه بالطیع ميزة لم تتوفر ادر استنا هذه ء مما قید حریثنا ق الالتز ام 
بهذه الطريقة آثناء استخدام المقايلة ٠‏ 


ولا كانت الدراسة اليدانية تهدف الى مقارنة بعض جوانب 
الشخصيه السيكلوجيه بين جماعتين فقد رؤى من الانسب تحقيقا لهذا 

(1) المرجع السابق ص ۲۰ س ۲١‏ . 

(1) اللحضول: على محلوملت وافية عن هذى اللاريفة يونم الن: اله 
السايق حيث يعرض أصولها بالتفصيل كما يورد نماذج من مقابلات تال 
مرضية she,‏ مبينا كينية استخدام الطريعة ق تشقيصس وخلاب. عيذم 
الحالات . 


۱۰۷ 


"لهدف آن نخضم مقدما نقاطا للیحت عن تخطیتها ق القابلة : وبالتسة 
نجمیم الحالات التی شملتها القابلة » وکانت هذه النقاط هى التى رآينا 
آنها ريما تكون ذات دلالة وقيمة فى موضوع بحثنا . مثل : بتاء أسرة 
العامل ومدى تماسكها } وفاة آحد الوالدین ق الصعر آو انفحصالهما ++) ب 
:علاقة العامل بوالدته فى مراحل عمره الختلفة : علاقته بوالده ق مراحل 
العمر المختلفة ‏ علاقته باخوته فى مراحل العمر الختلفة -- علاقته 
: پآصدقاگه وبزملاگه وبروساگه ق مراحل العمر الختلفة - تاریخه الدرابی 
وما آحایه من نجاح آو فشل فیه - تاریخه الهنی وما آصابه من نجاح 
آو فشل فیه - علاقاته داخل الاسرة التی کونها ( الزوجه و الایناء ) -- 
- خعفیه زو اجه - عدد مرات زواجه » مدی نجاحه آو فشله ق تاريخه 
الزواجى س آهم الاحدات التی مرت 4 — آهم الصدمات التی قایلها 
ف حياته ‏ تاريخه المرضى والصحى ‏ والامراض التى يشكو منها ‏ 
الظروف التى بشكو منها ٠٠‏ وكانت هذه النقاط موضوعة ف ورقة صغيرة 
آمام الباحث آثتاء القابلة حتی یتخذها دلیلا لتوجیه القابلة ولا بنهه | 
٠‏ حنى يطمثن الى آنها غطيت ف المقابلة على وجه لا باس به ۰ 

وتمثلت محاولتتا للاستفادة من آصول طريقة القابلة البنية آساسا 
علی التداعی الطلیق -- سابقة الذکر - بقدر ما تسمح به ظروف الدر اسة 
الیدانیه ق تقیدنا بما یلی : 

)۱( آن Tou‏ المقايلة مسو الل المفحوص سوه الا مفتوحا عبر محددء 
مثل : عاوزك تکلمنی شوبة عن ظروفك . 

۰ عدم مشاه الفحوص آکتاء حدیثه‎ (v} 

۳( عدم سوال الفحوصس الا يعد آن يفوع من الحديث عن اانفتله 
أأنى متهدث فيها ويتوقف عن الحديث تماما + كما كان الكثير من هذه 
الاسئلة مستخرجا من الكلمات والافكار التى سيق أن عبر عتها المفحوص 
gälla.‏ زأينا أنها يمكن أن توجه المفحو بطريقة غير مباشرة للحديث 
عن بعض النقاط التی نرید آن تخطیها القابلة ء 


\eA. 


(4) لم تكن نلجا الى الاسئلة المباشرة لتغطية نقطة ما الا اذا تعذر 
علینا ذلك بطریقه ye‏ مباشرة كآن يكون حديث المفحوص السابق علی 
آحری مثل : هیه ؟ - وبعدین ۲ ۰۰۰ 

(د) ی نهاية القابلة کتا نسأل الفحوص عما اذا کان برغب ülal d‏ 
شىء لم يذكره ف المقابلة آو شرح شىء لم يفصله فيها + 
الطريقة من طرق المقايلة فى قدرتها الكبيرة على الكشف عن ديناميات 
ااشخصية ودوافعها وبنائها النفسى : مع التقيد بهدفنا من تغطية النقاط 
انهامة التى رآينا أن تغطيها المقابلة » ومع التقيد أيضا يظروف الدراسة 
dail aal!‏ وحدودها المختلفه ۰ 

وتمت allal!‏ الا کلیتیکیه لکل فرد من آفر اد عمنه 4—ailill ala il‏ 
من الدراسسة المبدانية ى حلسة و احدة استغرقت ق ابلتوسط ماب الساعة 
و النصف و الساعتین تقرییا ‏ فيما عدا حاله و احدة ( الحاله رقم : ۱ ) 
أستد عبت معد الجلسه بعدة آیام لسوّالها عن بعض البيانات التى bsla‏ 
آن تحصل عیها آثتاء الجلسة ء 
ملاحظات عامة من استخدام آدوات افدراسة اليدانية : 

یتبغی فکر اللاحظات القالية ge‏ استخدام آدوات الدراسة 
للحصول على « الشهاد ات 6 + و آن المحث متعلق بمعلوماتهم وتفكيرهم 


١١5 


حنى ينجح البحث . وكان يؤكد له أن البحت يتم برغبه الفحوصس 
وأنه اذا لم تكن لديه رغبة ق استکمال البحث فليس هناك داع لذلك ء 

و یلاحظ آن جمیم آفر آد العبنة قد أمدوا استعدادا Lah‏ للتعاون 
معنا فیما عدا فردا و احدا ( الحاله رقم : ۽ ) ق الرحله الثانیه من 
الدر أسة (saul aala‏ مقاو مه کرد ه كما هو موصح asc‏ التعرض 

(۲) بلاحظ آننا کنا نخفی الاهداف الحقبقیه لدراستنا عن آغراد 
للانتاج آو نستثير لدیهم go‏ اقف انفعالیه قد تعرقل هدف الدر اسه س 
العمل وكونه معوقا للانتاج أو Sall‏ : ما لم يكن هو الذى آثار موخو عا 
من هذا القييل : مع مراعأة أن نخفى هدف الدراسة حتى ف مثل هذه 
الو اقف ۰ 

(۳) تم انا استخدام هده الادو ات الاریم ق ثلاث حلسات متفص 41 ۰ 

) الجلسة الاولى : طبق قيا مقياس وكسلر ‏ بلفيو كله آولا . 
ثم اختبار الید ثانیا ۰ 

ب) الجلسه الثانية : طبق فیها اختبار تفهم الوضوع 1۲ .1.۸/1 
من القاومات و التی قد $293( الى احساس الفحوحی مهدف الدر اسه 3 
کالقابله الاکلینیکیه مثلا » و التی تعتبر آشد الادو ات الاریم اسستتارة 
المقاومه ولاحساس الفحومن بهدف الدر اسة » بلیها اخشار اا TAT.‏ 
كم اختبار aull‏ » آما الوکسار فآقلها » بحسب ما نعتقد + وکان تخر 
استخدام همده الادوات حتى نطمكئن يعض الشىء الى أن جلساتفا. 


1١١+ 


السايقة مع المفحوص حطمت مقاومته الى حد ما عن طريق علاقتنا التى 
تنشاً مع المفحوص فى هذه الجلسات ٠‏ 

(4) عينة الدراسة الميدانية ‏ كما سوف يأتى بعد أختيرت من 
احدى الشركات الصناعية » ١‏ الشركة الشرقية للدخان والسجاير 
بالجيزة ) ولقد تمت الجلسات الثلاث ([ موضوع اليئد السابق ) يمقر 
الشركة وآثناء وقت عمل الفرد + وبذلك لم تكن على حساب فترات 
راحته » وهذا یجطل العامل لا بضیق بهذه الجلساث ویشمن الی كسد 
كبير معاونته فیها والذی بحتاجه نجاح الدراسة الیدانیه ء وق بعض 
الحالات التی كانت نمتد فیها الجلسات لتشمل آجزاء من موعد فتر ات 
راحة العامل كان یعطی بدلها وقتا للراحة ۰ 

(ه) تمت هذه الجلسات الثلاث فى شعور : دیسمبر من عام ۰۱۹۰ 
وابريل ومایو من عام ۱۹۰۷ » دون امکانیه تحکمنا ق الزمن النقضی بین 
چلسة وآخری . بل کانت خلروف آفراد المينة وظروف الععل بالشركة 
هى التى تتحكم ق ذلك ٠‏ أذ بينما نجد آن بضعة شهور تمر بين جاسة 
وآخرى لنفس الفحوص . نجد بضعة آيام تمر بين جلسة وأخرى 
افحوص آخر . ونجد آن الجلستین الاخیرتین تتمان ى نفس اليوم لدى 
قله من الفحوحین ([ خمسه فقط ) تقصل بینهما خترة تتر اوح ما بین ربع 
اساعة وتصقها بعطاها الفحوحن راحة لقضاء حاجاته ۰ وریما یوّثر 
اختلاف الزمن النقضی بین جلسة وآخری علی نتائج الدراسة » الا آن 
خضوع ذلك للصدفة ولعوامل خارجية لا بستطیم الدارس التحکم فیهاء 
و انطباق هذه الحالة علی مجموعة العوقین للانتاج والجموعة الضابطة 
لها ی نفس الوقت ٠‏ بجعلان الدارس مطمئنا الى أن gatal‏ النهائیه 
لادراسة لن تتآثر بهذا الوضع تأثرا ذا بال ٠‏ 

(د) رأینا آنه من الائسب تسجيل قصص اأ T-A.T.‏ وتسجيل 
ما دار ف المقابلة تسجيلا حرفيا بالنسبة لکل فرد من عينة الرحلة الثانية 
من الدراسسة الممدائية » حتى لا تفقد قصص ال .1.۸.1 وما دار ف 
المقايلة دلالتها وفاكدتها ٠‏ وقد تم ذلك بالقعل فى ملحق خاص بدر استتا 


۱۱۱ 


تضمن هذه النصوص جميعها ٠‏ الا أن حجم كتابتا هذا لا يسمح بايراد 
هذه النصوص كاملة ٠‏ ولهذا فلقد اضطررنا فى موؤّلفنا هذا أن نكتقى 
فى الفصل القادم منه بعرض نص لقابلة أحد العمال المعوقين للانتاج 
وتص AT‏ لاستجاياته على اختبار ال .5.4.3 » كتموذج فقط لطريقة. 
المقايلة والاختيار واستخراج مضمونهما السيكلوجى ٠‏ 


ثالثا : عيئة الدراسة المبدانية 


أختيرت الشركة الشرقية للدخان والسجاير « ايسترن كومياتى » 
بالجيزة (۱) میدانا لهذه الدراسة ۰ حيث يوجد بها الكثير من الممن 
الشهيرة فى ميدان الصناعة ١‏ كالميكانيكا والبرادة والخفراطة وصيانة 
الماكينات وتشغيلها +٠‏ الخ ) » ومن ثم يمكن لها الى حد كبير أن تمثل 
الميدان الصناعى allL‏ تمثيلا نوعيا ٠‏ هذا بالاضافة الى أنها احدى 
الشركات الكييرة التى يعمل بها بضعة آلاف من العاملين الصناعيين ٠‏ 
وهذه الشركة احدى شركات القطاع العام + ولقد سبق للمولف آن قام 
مدراسة آخرى فيها عن سيكلوجية الحوادث واصابات e (Y dll‏ 
مما مكنه من التعرف على الكثيرين من المسكولين فيها ٠‏ الامر الذى 
شجعه على اختیارها مرة ثانية کمیدان لهذه الدر اسة اطمئنانا منه وثقة 
فى أن المسكولين يها شأنهم ف الدراسة السابقة - سوف یقدمون له 
کل التسهیلات الطلوبة و المكنة لاتمام دراسته اليدانية » وهذا بالطبع 
آمر لا بمکن آن بستغنی عنه الدارس ف مثل هذا آلیدان ۰ 

هذا وقد آدت بنا الدر اسة الاستطلاعیه ( موضوع الفصل السایق) 
الی تحدید الظاهر السلوكية للعامل العوق للانتاج » وهی الظاهر التی 
سوف نتخذها آساسا لاختیار العينة بمجوعتیها ۲ مجموعة pall‏ 
و الجموعة الضابطة ) بحیث تمیز هذه الظاهر مجموعة الموقین عن 
الجموعة الضابطة لها » بمعنی آن نراعی ق اختیار مجموعة العسوقین 


(۱) ینبغی علی الولف آن یسجل هنا شکره وتقدیره للمعونه التی 
تفضل المسئولون عن الشركة والعاملون بها فقدموها لهذه الدراسة » ویخص 
بالذكر منهم الاساتذة آحمد عوض الله وفتحی کامل وعلی عفیقی وعبد الاك 
العصفوری وحبیب وهیه وعبد العاطی عقیفی وعدلی وهیه وأحمد طه 
وسعید آبو سریع وسعد عبد الحمید ومحمدی عبد الفتاح > 

(؟) دكتور فرج عبد القادر طه : المرجع السابق عن سيكلوجية 
الحوادث واصايات العمل . 


۱۱۳ 


) علم النفس‎ de gone — A ( 


آن تکثر هذه الظاهر ق آفرادها وتشیم ف سلوكهم بدرجة أكثر ما يمكن 
ارتغاعا ف مقارنتهم de seal! al aL‏ الضابطة التی بختفی آو بندر 
وجود هذه المظاهر ف أقرادها ٠‏ 

وف اختيار العينة راعينا آن تکون من مجموعتین » احداهما تمثل 
مجموعة العمال المعوقين للانتاج ( الجموعة التجریییه ) و الاخری تمثل 
المجموعة الضائطة لها » وذلك حتی بسهل اکتشاف الخصائص الدینامیه 
اننفسية الشخصية للعامل العوق للانتاج عن طریق القارنة بين خصائص 
الشخصية ف هاتين المجموعتين ل المعوقة للانتاج والضابطة ) ۰ ولاختیار 
انصنه علی هذا الاساس قمنا باتباع الخطوات القالية : س 

(۱) حددنا منذ البداية آن تکون المينة من الماملین بمهن تتعلق 
مالالات وتشغاها : نظرا لان هذا الامر هو الذی بمیز الصناعة ق الوقت 
الحالی » کما آن موقف العمل الذی بتعلق بالاله قد بختلف عن موقف 
العمل الذى لا یتعلق بالاله » ومن ثم فنحن ق حاجة الى هذا التحديد منذ 
البداية ٠‏ وق الشركة ميدان بحثنا ‏ نجد بها كثيرا من هذه المهن مثل: 
میکانیکی » خراط » براد ء مکنجی » ملقم »> چامع منتجات ۰۰ 

(؟) كنا فى dala‏ الى من بحدد لنا تحدیدا Liao‏ آفر اد 4—isall‏ 
بمجموعتیها ( مجموعه آلعوقین للانتاج والجموعه الضابطه لها ) من 
آقسام الشركة ( ق حدود الیند السایق وق حدود نتیجه الدر اسه 
الاستطلاعية ) ٠‏ وتم لنا ذلك بمعاونه کتبه من أقسام الشركة معرف كل 
منهم جيدا كافه العاملين بقسمه » حيث قاموا بترشيح بعض العمال الذين 
يعتبرون آكثر العمال تعويقا للانتاج وترشيح بعضا آخر يعتيرون أصلح 
العمال للمجموعه الضابطه ق حدود نتيحة الدراسة الاستطلاعية ٠‏ اذ 
طلبتا من کل کاتب آن پرشح لنا مجموعه الحمال بقسمه والتی یعتقد 
آتهم یتمپزون الى أيعد an‏ بالظاهر السلوكية للعامل العوق للانتاج 
حسب نتائج الدراسه الاستطلاعیه » Ll ys Cus‏ عليه هذه PLA‏ 
وأعطيناه مطبوعا بها » ثم پرشح لنا علی تفس الاسس مجموعة العمال 


\\2 


مقسمه والثتی تتميز باختفاء هذه المظاهر السلوكية أو ندرتها »> مع مراعاة 
أن يكون العمال المرشحون ف المجموعتين ممن يعملون على آلات ٠‏ 

gs LI, )۳(‏ ترشیح هؤلاء العمال ار للمجموعتن )یعتمد الى حد 
کبیر علی التقدیر الذاتی لكتبة الاقسام فلقد رآینا اعتبار هذا الترشیح 
خطوة آولی نحو اختیار العینه بر بمجموعتیها ) » آما الخطوة النهائية 
ق هذا الاختیار فکانت تعتمد على جوانب آکثر موضوعة کمحك لاختبار 
أقراد كل من المجموعتين من بين عؤلاء الرشحین لهما + وتحقيقا لهذا 
الهدف رآينا من الانسب أن نبحث السجلات الرسمية بالشركة والتى 
تخص كل عامل من هوّلاء العمال المرشحين للعيئة بمجوعتيها 7 والتى 
تشير ( السجلات ) بشكل أو بآخر ألى مدى غلية المظاهر الساوكية 
للعامل العوق آو بعضها ار كما حددتها نتيجة الدراسة المدائية 
الاستطلاعية ) على الجوائب السلوكية للعامل ٠‏ ويوجد بالشركة لكل عامل 
ثلاثة سجلات تصاح لتغطية هذا الهدف هى  :‏ 

آ ) سجل الاصابات : ويه بيانات عن الاصابات التى حدثت 
لنعامل وتواريخها ٠‏ 

ب ) سجل الجزاءات : وبه بیانات عن الخالفات والجزاءات التى 
وقعت علی العامل وتو اریخها ۰ 

ج ) سجل الوقت : ویتضمن آیام الاجازات الرضیه وآیام العیاب 
jòn‏ و آیام العیاب بدون عذر ۰ 

وتمدنا هذه السجلات ببیانات AST‏ موضوعية تصاح اماتا 
للاختیار التهائی للعینه ار بمجموعتیها ) من بين العمال المرشحين ميدثيا 
اا 

)<( وحتى نيحث مدى ما بالسجلات السابقة من « علإمات » 
تسیر الی مدی کون العامل معوقا للانتاج کان لابد لنا منذ البداية 
تحديد الفترة التى نبحث فيها عن مدى تواجد هذه « العلامات » + 
ورآيتا من الأنسب تحديدها بالفترة الواقعة بين أول بناير من عام yano‏ 
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حتی آخر مایو من عام 5 ۰ ویرجم تحدید ada dlas‏ الفترة الی آنها 
اتقییمهم » فلم یکن یعطی العامل تقریر | سریا عن نشاطه قبل هذا التاریخ» 
ونا كان هذا التغربر السريی لتشاط العامل سوف نتخدذه من بعد محکا 
Gol‏ صلاحية اختياره لأى من المجموعتين فانه يبرر لنا احتساب أول 
JUa‏ من عام a ial dalas yao‏ أحصاء » العلامات á‏ الد اله على مدق 
کون العامل معوقا للانتاج ۰ Lal‏ نهایه هذه الفترة ا gale‏ من عام VAN‏ ( 
فيرجم تحديدها الى آنها تمثل الشهر Gall‏ مباشرة علی بدایه احصائنا 
هذه « العلامات » ٠‏ هذا بالاضافة الى أن هذه الفترة التى تبلغ سبعة 
للانتاج أو غير معوق ٠‏ ولقد استيعد من العينة كل من قضى بعضا من 
هد و الفترة بعيدا عن العمل بالشركة كااتجنيد مثلا ٠‏ 

ره( تم بحث السحلات الثلاثة المأكورة بالیند الثالث بالئسبه لکل 
من العاملين المرشحين للعينة ار بمجموعتيها ) وسجل لكل عامل ما وجد 
بها من « علامات » تشير الى مدى كونه معوقا للانتاج » مثل جميع 
الاصابات التى تسيب leai‏ ¢ وجمیم الجزاءات التى وقعت عليه » 
و الخالفات التی ارتکها 6 و عدد آیام آحاز اته المرضية ó‏ وعدد أيام 
غيابه بیعذر » وعدد آیام tls‏ بدون عذر » كل ذلك فى خلال فترة السمعة 
عشر شهرا فقط والذکورة بالبند الرابم » وفیما پلی تفصیل بالببانات 
„siil‏ توجد ق السحلات الثلاثة السايقة : 

؟ ‏ مخضافه اه لتعلیمات والاو امر + 

+ sls § pl س سو :ء السلوك نحو‎ YY 

4 التشاجر مع الزملاء + 

¢ gal osm ترك العمل‎ o 


5 الخروج على مقتضى الواجب ٠‏ 
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.م أستعمال خامات الشركة ق آغر اضه الخاصة + 

به الاهمال فى العمل ٠‏ 

۰ بعمد نقص الانتاج + 

؟! ‏ التمارض چ 

۳ -- التژویر والتلاعی ق کشوف الانتاج ۰ 

۰ الاستبلاء علی شیء من ممثلکات الشرکه‎ - ٤ 

وا sil‏ تسیب ف كثرة العوادم ٠‏ 

۱۳ - آیام الغياب بدون اذ الى جوري Neale‏ + 

ا أيام الغياب بدون اذن ٠‏ 

م١‏ أيام الغياب ياذن ٠‏ 

۱۹ — أيام الاجازات المرضية ٠‏ 

وواضح من ذکر هذه البیانات آنها جمیعا تمثل محکا واقعیا 
علیها الرآى ق الفصل السایق » بحبث لا نجد و احدة من هذه الظاهر 
la pins-‏ علامات علی السلوك العوق للاتتاج ٠‏ 

aes (1)‏ حساب وتسجيل مدى تكرار كل « علامة » من 
العلامات المأذكورة باليند السايق بالنسية لكل فرد من المرشحين للعمنة 
قمنا بعمل التوزیعات aa yl Sill‏ لكل من هذه « العلامات » على حدة ء 
-ثم وؤى بناء على التوزيعات التكرارية التسعة عشر المأكورة باليتد 
السابق آن من يزيد عدد تكرار « علامة » كونه معوقا للانتاج من بين 
دعذه العلامات التسعة عشر عن المثين علتتدءععء2 الخمسين يندعى 
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اعطاوه درجة عن كل « علامة ©» تنطيق علیها هذه الحالة + وسوه:. 
نسمى هذه الدرجة اصطلاحا بدرجة کون العامل معوقا للانتاج ۰ غلور 
افترضنا مثلا آن هناك عاملا زاد عدد التکرار ق خمس من هذه 
انعلامات عن الئين الخمسین فان درجة کون هذا العامل معوقا للانتاج 
تصبح ه : وهو بالتالی آقل بهذا الخصوص ممن کانت درجته + وآکثر 
ممن کانت درجته ۰ ولهذا فهو آنسب لان پوضم ق مجموعة العوتین 
للانتاج ممن کانت درجته آقل ۷ حسب وجهة النظر الثالية ى تحديد 
السواء )+ 

() لتحديد درجة كون العامل معوقا للانتاج والتى ينبغى آنه . 
يزيد عنها الفرد حتى يختار ضمن مجموعة المعوقين من تلك المجموعة . 
المرشحة لها » قمنا يعمل التوزيع التكرارى ادرجات مجموعة المرشحين 
Jles‏ معوقين كما هو واضح بالجدول رقم ه + ورؤى من الاقسعيه. 
لتحديد هذه الدرجة الاسترشاد يما هو معروف عن متحنى التوزيم 
الاعتدالى من « أن نقطتى تحول المنحنى أى النقطتين اللتين بیدا فيهمة 
المنحنى أن يغير اتجاهه تقاملان القيمتين م + ع »)عم ع » )١(‏ ۳ 
فبالقياس الى هذا یمکن اعتبار آن درجة كون العامل معوقا للانتاج تيد 
ق تغییر اتجاهها نحو الانخفاض بانخفاضها عن م - ع + ویما آننا نرید 
اختیار مجموعة الموقین بحیث تتوافر فیهم مظاهر السلوك poll‏ 
بدرجه مرتفعه » فاننا ینبغی آن نستبعد من بين الرشحین لها من تقل . 
درجه اشکاله عن ۱۰ر ۲ از ۸رع - ۱۸ر۲ ) حیث تکون درجة کوئه معوقة. 
منخفضه انخفاضا واضحا ۰ وهکذا تم لنا تحديد درجة العامل الذی . 
یختار لجموعه العوقین للانتاج من هوّلاء الرشحین لها بآن تکون آعلی_ 
من ۱۰ر۲ » آی تکون درچة کونه معوقا ۳ فاکثر ۰ ولقد آدی الاحراء 
انی استبعاد تسعة آفراد هم جمیع من قلت درجاتهم عن ۳ » والی_ 
استبقاء ۲۷ فردا لیمثلوا مجموعة العمال الموقین للانتاج . 


)1( الدكتور السيد محمد خيرى : الاحصاء فى النحوث الئفسية tags lly‏ 
والاجتماعية ‏ القاهرة — دار الفکر العریی س ۱٩۹۵۹۱‏ ص IA‏ « 
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( جدول رقم ٠‏ ) 
#لتوزيع التكرارى لدرجات كون العامل معوقا للانتاج والخاص 
بالعمال الرشحین لجموعة الموقین ۱ العدد : «۲) 
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متوسط درچه کون العامل معوقا للانتاج _ ۲۸رع درجة. 

تره) ثم قمنا بعد ذلك يعمل توزیم تکراری الدرجات القابله 
gasil de goat.‏ کمجموعه ضايطة كما هو موضح بالجدول رقم ٦‏ ۰ 
ومتاء علی الاساس الذی اتبعناه ق الیند السایق والذی استبعدنا فیه 
هعوقا عن ۱۰ر۲ رآینا آن نستبعد من الرشحین كمجموعة ضابطة من 
#رتفعت درجة كونه معوقا عن نفس هذه الدرجة + فاستيعدنا بناء علی 
o iw-‏ الخطوة ثمان حالات هی کل من کانت درجات کونهم معوقين للانتاج 
۳ فاکثر ۰ وهکذا تكون درجة آى عامل فى مجموعة المعوقين مهما كانت 
yas saga gape a ieee‏ أ حال ق الجموعة Lega ages SLI‏ 
كانت درجته مرتفعة + وبالتالى لا نجد تداخلا بين المجموعتين فيما يتعلق 


۸ ۲ درحه 
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بمدی کون wet ee‏ 
للانتاج ( تعتیر الجموعة التجرييية ) ومجموعة آخری مناقصه لها (تعتیر 
المجموعة الضایطه ) ه وذاك استرشادا بوجهه حهة النظر الثالیه ف تسحوید 
السواء والشذوذ ٠‏ 


( جدول رقم : ٦‏ ) 


التوزیم التکراری لدرجات کون العامل معوقا 
و الخاص بالعمال الرشحین للمجموعة الضابطة 


) ۵ > so all } 
تکرار تجمح‎ ss 3 | 
۱ ۳۱ صفر‎ 
۳۸ ۱۷ ۱ 
۶ ۸ ۲ 
۱ ۷ ١ | ۳ 
oy 5 3 
oy جه‎ | o 
oY one | 4 
of ١ | ظ ۷ ا ا‎ 


اره) باجراء اختبار کا ۲ لبیان دلاله الفرق بین تکراو حرجات. 
الجموعة الرشحة کمجموعة تجربيية ب( جدول : ٠‏ ) وبين تکرار حرجات. 
المجموعة المرشحة كمجموعة ضابطة | جدول : ۰ ) » تبین آن الفرق بین. 
التوزيعين دال احصاگیا عند مستوی ۰۱ءر » اذ بلغت کا ۲ بالئسبة للفرق. 
بين كل من التوزيعين والتوزيع النظری ههر ۲۲ ۰ الگمر الذى يحلل علی. 
آن الجموعتین متناقضتان فیما یتعاق بکون الحامل معوقا للانتاج » وآن, 
الترشيح لكل من المجموعتين كان دقيقا الی حد کبیر ۰ 
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(۱۰) ثم اخترنا لکل فرد من مجموعة العمال الموقین للانتاج 
* الجموعة التجربيية ) فردا مناظرا له من مجموعة العمال الضابطة بحیت 
يكون من نفس قسمه بالشركة ومن نفس مهنته وعمله ومن نفس درجه 
مهارته » فمثلا آختیر عامل من الجموعة الضابطة بشغل مهنة « مکنجی 
ان ماكينات صناعة السچایر والفلتر » من قسم صناعة وتعبقة السجایر » 
اعتاظر عاملا من مجموعه العمال العوقین للانتاج بشعل مهنه « مکنجی 
ان ماكينات صناعة السجاير والفاتر » من نسم diari g delia‏ السچایر » 
وعكذا +٠٠‏ وتبقى ثلاثة عمال من المرشحين للمجموعة التجريبية دون 
وجود مناظر لأى منهم من المجموعة المرشحة كضابطة فاستيعدوا من 
o irail‏ آی آصبح لدینا ۲6 عاملا يمثلون مجموعة المعوقين للانتاج و 
YE‏ عاملا مناظرا یمتلون الجموعة الضابطة ۰ 
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وهكذ ايكون قد تم لنا اختيار عينة البحث من مجموعتين احداهما 
Jest.‏ المجموعة التجريبية وهى مجموعة العمال المعوقين للانتاج > آما 
اللجموعة الذخرى فتمثل المجموعة الضابطة لها ٠‏ وتتساوى المخموعتان 
من حيث العدد ( 4؟ فى كل مجموعة ) ٠‏ كما تتساوى من حيث الأقسام 
ای تعمل al al les‏ كل مجموعة وعدد من يعملون فيها من کل قسم ۰ 
.وكان هدفنا من ذلك ضيط عامل الادارة والاشراف والركاسة ومساواة 
تآثيره فى كل من المجموعتين حيث أننا نعلم من دراسات علم النفس 
الاجتماعی فی موضوع الادارة والاشراف والرئاسة أن هذا العامل ذو 
تآثیر کبیر علی سلوك العمال ومستوی انتاجهم : ومن ثم یجب آن نثبته 
ق الجموعتین ٠‏ هذا بالاضافة أيضا الى تشیتنا عامل الهنة والعمل فى 
*لجموعتین بمساواة کل GAL logic‏ من حيث نوع المهن و العمل وعدد 
.من بشغلونها » وذلك لأن طبيعة المهنة والعمل فى حد ذاتها وظروفها 
تختلف من مهنة ومن عمل الآخر ومن ثم فانها تؤثر على سلوك العامل 
-.ومستوى انتاجه ومدی تو افقه تأثرا محتمل اختلاف مداه من diga‏ 
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آو عمل لاخر ۰ ولتثبیت تآثير عامل المهنة والعمل ف المجموعتين فان الأمم 
يقتضى المساوأة بينهما من حيث نوع cell‏ و العمل وعدد من يشغلوتها ». 
كما أننا حاولنا أيضا أن نثئمت مستوى المهارة فى الهنة والعمل حي 
الجموعتین أن له أيضا تآأثيرا متوقعا الى حد ما على سلوك العامل ومستو کر 
انتاجه ومدى توافقه + آما ما وضعناه منذ البدائة من معدا Asal) JUGAL‏ 
ممن پشغلون مهنا واعمالا ترتبط بالالة وتشنیلها - كما سبق أن اشرنا ‏ 
فكان محاولة من جانينا اسايرة ما يميز موقف الصناعة فى العصر الحائى _ 
حيث تكون الآلة جزءا أساسيا فيه ٠‏ 

las,‏ فان اخنبارنا للعينة من مجموعتين باستخدام الخطو ات 
السایقه بحقق لنا والی درچه کبيرة ما بلی : -- 

(۱) تکوین مجموعة تجريبية تمثل العما لالذین ييدون فى سلوکیم. 
الکثیر من الظاهر السلوكية العامل العوق للانتاج فى ااوّسسة الصناعيةه 

(۲) تکوین مجموعه ضابطة لجموعة العمال المعوقين تعادلها قد 
معظم العوامل الهامه التی یعتقد آن لها تأثیرا علی الانتاج وتختلف معهذ 
فى آن آفرادها قل أن بيدوا ف سلوكهم الظاهر السلوکیه للعامل العوق. 
للانتاج ا( حسب العبار التالی لتحدید السواء ) ۰ 

(*) امكانية اجراء دراسة ميدانية مقارنة بين هاتين المجموعتين من 
حيث جوائب الشخصية ر موضوع هذا الكتاب ) » ومن ثم يمكن ريط 
الفروق بين المجموعتين والناتجة عن هذه المقارئة يمدى كون العامل معوقة. 
للاتتاج ۰ 
صلاحية طريقة اختیار المبنة : 

تحدثنا فیما سبق عن طریقه اختیارنا لعينة البحث من مجموعتين. 
احداهما تمثل الجموعة التجريبية ار مجموعة العمال الموقین للانتاج ) > 
و اللخری تمثل الجموعة الضابطة ( مجموعة العمال الذین ببدون قه 
ساوکیم آقل قدر من الظاهر السلوكية للعامل العوق للانتاج ) » وکما هو 
واضح من عرض طريقة الاختیار هذه یتبین آنما طريقة اجته ادية. 


۱۳ 


الاختيار هاتين المجموعتين » الأمر الذى يقتضينا متابعة الدراسة لتبين 
. مدی حلاحية هذه الطريقة ق تحقيقها للمطلوب منها من حيث تكوين 
عجموعتين متعادلتین الى حد كبير خيما عدا آن احداهما ببدی آفرادها 
لكثير من المظاهر السلوكية للعامل المعوق للانتاج والأخرى تكون على 
العكس من ذلك حيث ييدى آفرادها أقل قدر من المظاهر السلوكية لهذا 
"لعامل العوق للانتاج » وذلك حتى يتسنى دنا بعد آن نمضى فى الدراسة 
Gigs Gall Gilat:‏ تؤدى بنا الى اكتشاف العوامل السيكلوجية التى 
.تميز الشخصية المعوقة للانتاج وترتبط بها ٠‏ 
< ولقد آمكتنا التحقق من صلاحية طريقة اختیار العينة باستخدام 
محكين : آحد هما کان مقصودا و هو مقارنه درجه کون العامل معوقا للانتاج 
مالتقدیر الذی حصل علیه ق التقریر ااسری السنوی الذی وضعه روساژه 
عته لتقييم سلوكه بالشركة طوال عام ٥‏ آما الحكت الآخر فلم نقصده 
واتما ظهر تلقائيا من ظلروف الدراسة وأثناء استدعاء af al‏ العينة المتعلقة 
بالدر اسة الیدانية ‏ حيث تين أن بعض آفر اد العبنة قد فصلوا من الشركة 
یمد آن تم اختیارهم العينة وقبل اجراء القابلات اللازمه معهم ۰ ومن 
كم روّی من الناسب آن نستخدم هذه الظاهرة التی ظهرت بدون سایق 
:توقم كمحك آخر لمدى صلاحية طريقة الاختيار وذلك بمقارنة درجة کون 
Li gee Jalal!‏ للانتاج بأسباب الفصل ٠‏ وقيما يلى نستعرض ماتم بالنسبة 
«ستخدام كل من المحكين وتتاكجه ٠‏ 
Ya.‏ بالنسبة لحك التقررر السری السنوی : 
الاسم الرسمى الذى تطلقه الشركة على هذا التقرير السرى السنوى 
ge -‏ « تقریر تشاط » وهو تقریر یضعه رئیس العامل آو روساوّه لتقدیر 
CUS Ayo‏ © ویوضم عن كل عامل بالشركة وعلی نموذج خاص آعدته 
تاسركة لهذا الثرض ۰ ویخطی التقریر آربعة عناصر آساسية تستوق 
عالنسية للعاملين فى جميع الفگات وهی : -- 
}\( جودة العمل ار ویندر ج تحتها مدى الدقة فى آداء العمل وقله 
eal gat”‏ للعاملين 3 الانتاج ) ۰ 


AVY 


(؟) كمية العمل ٠‏ 
والمواظبة » ويؤخذ فى الاعتبار جزاءات العامل ) ٠‏ 


(ع) الصلاحية بصفة عامة از ويتدرج تحتها درجة المعرفة والثقافة 
والكفاية والقدرة على التفكير والابتکار و الثقه بالنفس ومدی الاعتماد. 
عی العامل ) + 

والحد الاقمی dajal‏ العناصر الاریعه حسب ترتییها هو : م۲ ن. 
c Ye G YO‏ +۲ » والمجموع ۰ + وكل عنصر من تلك العناصر das il‏ 
مقسم الى أربعة مستويات : ضعيف » مقبول : جيد » ممتاز » ويشمل. 
کل مستوی فی کل عنصر قدرا محددا من اادرجات ۰ فمثلا بالئسبة لعتصر 
حودة العمل قان مستوى ضعيف JS dots‏ العمال الذين تقل درجاتهم 
ق هذا المتصر عن ۱۰ » بیئما یشمل مستوی مقبول کل العمال الذین. 
تنراوح درجاتهم فيه بين ۱۰ و ١5‏ وهكذا بالنسبة لكل عنصر وحسب. 
مدی وزنه السابق ذکره ۰ کما آن لکل مستوی من هذه الستویات تعریفا. 
انعامل الذی ینیغی وضعه ق هذا الستوی ( فمثلا بالنسبه لستوی. 
ضعیف ق عنصر جودة الانتاج نجد التعریف التالی آن ینبغی وضعه ف 
هذا المستوى : « لا یعتتی بعمله ویودیه علی نحو ردی» ۰ کثیر الخطاً" 
والاهمال » » آما بالتسبة استوی مقبول : « یقوم بععله بدرجة عادية. 
و آخطاوّه لیست کثيرة » » وبالنسبة لستوی جید : « یقبل علی عمله بجد 
و آخطاوّه نادرة » ودرجة هذا المستوى بين ۱۷ و ۲۲ » وبالنسبة لستوی. 
ممتاز « التنفیذ دائما على أحسن وجه » ودرجة هذا المستوى بين 
ه‌ر۲۲ و ۲۰ ) ۰ ویعطلی الحامل تقدیرا عاما بناء على مجموع درجاته 
علی المناصر الاربعة یکون اما « ضیفا » ا( ان یحصل ق هذا الجموع 
على أقل من ۶ ) » آو « مقبولا » ۸ لمن يحصل فى هذا الجموع علی. 
مابين ء؛ و 54) » أو « جيدا » ال من يحصل فى هذا المجموع على ما بين. 
۵0 و ۸٩‏ ) » آو « ممتازا » ( ان بحصل فى هذا المجموع على ما بين. 
۰ و ۰ )۰ 


۱ 


ولذلك رآينا من الأصوب الجمع بين فكتى تقدير « مقبول » و 
(«رضعیف) ف فکه واحدة اصطلحنا على تسمتهاختگه «التغریر النخفض» 4 
والجمع بين فكتى تقدير بر ممتاز » و «رجید» ق dii‏ و احدة اصطلحنا علی 
تسميتها فكة < التقرير المرتفع » + ويذلك يمكئنا حساب معامل الارتباط 
بين التقرير ودرجة كون العامل معوقا للانتاج حيث يكون من الأنسب 
فى حالتنا هذه استخدام معامل الارتباط الثنائى ٠‏ 

ولقد حسبنا ممامل الارتباط الفتاگی بعد اختیار مجموعة العمال 
الموقین للانتاج ( الجموعة التجرييية ) وقبل اختیار الجموعة الضابطة 
لها » ذلك آننا رآينا قبل البدء فى اختبار الجموعة الضابطة آن نطمئن الى 
مدی الثقة التی بنبغی آن نولیها لطريقة الاختیار قبل الخی ق الدراسة 
لأبعد من ذلك ٠‏ أى أن حساب هذا المعامل كان قاصرا بالتالى على مجموعة 
المرشحين كعمال معوقين للانتاج والبالغ عددها 8٠‏ كما هو واضح بالجدول 
رقم : ه + والجدول رقم : ۷ یوضح مقارنة بين هذا التقرير السنوى 
ر ق مستوییه النخفض والرتفم ) وبین درجات کون العامل معوقا للانتاج 
بالئسبة لهذه الجموعة اارشحة کسمال معوقین » والتی یوجد التوزیم 
التکراری لدرجانها بالجدول رقم : ه 


( جدول رقم : ۷ ) 
مقارنة بین التریر السری اقسنوی ودرجات 
کون المامل معوقا للانتاج ق الجموعة آلرشحة 
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ومن الجدول رقم : ۷ تبدو بوضوح ااعلاقه السالبه بین مستوی 


۱۳۵ 


انتقریر السنوی ودرجه کون العامل معوقا للانتاج » بحیث آن ارتفاع 
حذه الدرچة یصاحبه انخفاض ق مستوی التقریر السری السنوی ۰ 
وبحساب معامل الارتاط الثناگی من هذا الجدول فانه یصل الى — 
۹ + وهو معامل مرتفع ودال احصاگیا عند مستوى eye)‏ وینبعی 
آن نتوقم أن معامل الارقياط الحقيقى دكون آکثر ارتفاعا من هذا العامل 
الذی حصانا علیه ق هذه الدراسة : وذلك لهّن الجموعة الستخدمة ق 
حسایه آکثر تجانسا ( بحیث کلها مرشحة کمجموعة معوقه للانتاج ) وکما 
هو معروف من البادیء الاحصائية فان زيادة التجائس تؤدى الى 
انخناض ق معامل الارتباط » ولقد ثبتت لنا هذه الحقيقة عندما حسبتا 
هذا الارتباط بتاء علی العيتة التی استخدمت ق الدراسة اليدانية 
بمجموعتیها ( مجموعة العوقين للانتاج والجموعة الضابطه لها ) » حیث 
تتکون هذه المينة من 2۰ فردا ( ۲۰ عاملا معوقا و ۲۰ عاملا ضایطا ) ۰ 
والجدول رقم : ۸ یوضح دك ۰ 
( جدول رقم : ۸ ) 
مقارنة بین التقریر السری السنوی ودرجات 
کون العامل معوقا فلانتاج نی العينة النهاتية 
Ye )‏ معوقا و ۳۲۰ ضامطا ( 


الدرجة 
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متوسط حرجات کون العامل مسوقا ق ذوی التقریر السری النخنض ‏ ۰اره درچة 


المتوسط العام لدرجات كون العامل معوقا فى المجموعتين Barya‏ 
الانعراف العیاری للمچموعتین ككل = ۹٤ر٣‏ درجه 


۱۳۹ 


ويحساب معامل الارتياط الثنائى من هذا الجدول نجده قد 
¿b‏ ١٣۹ر‏ » وهو معامل دال احصائا عند مستوي ۱«+ر وشدید 
الارتفاع » يندر الحصول على مثله فى الدراسات النفسية » وهو يؤيد 
ارآی الذی سبق آن ذکرناه » ومما هو جدير بالذكر ‏ بالاضافة الى 
هذا أن جميع العمال ذوى التقرير السنوى المتخفض ال ۱۳ کانوا من 
محموعه العمال العوتن للانتاج وکان ۷ فقط من العوقن للانتاج دوی 
تقریر مرتفع » بینما كان جميع العمال ف المجموعة الضابطة من ذوی 
التقریر السنوی الرتفم ولم يوجد أى فرد منهم ذا تقرير سنوى 
متخقض ۰ 

ويشير ذلك الى أن طريقة اختيار العينة كانت صالحة الى حد كبير » 
بحيث نطمئن الى أنها حققتا المطلوب فعلا من حيث تكوين جماعتين 
متناقضتين الى حد بعید ۰ 
ثانیا - بالنسبة لحك الفصل من الشركة يعد الاختيار للميئة : 

فى آواخر شهر یولیو من عام ۱۹٩٩‏ کان قد تم لنا اختیار وتحدید 
آفراد العینه بمجموعتیها / ۲6 عاملا پمثلون مجموعه العوقين للانتاج 
و 5 عاملا آخر يمثلون المجموعة الضابطة ) ٠‏ وقد بدآنا مقابلات آفراد 
العیته بمجموعتیها لاجراء ما بلزم من آدوات الدراسه الیدانبه ق آوائل 
شهر دیسمیر من نفس العام و انتهینا من ذاك ق شهر مایو من عام ۱۹۰۷ ۰ 
وق خلال الفترة المنقضية من بعد أن تم تحدید آفراد العینة بمجموعتیها 
حنى الانتهاء من المقابلات اللازمة الأقراد العيئة فصل من الشركة أربعة 
آفراد من العینه وآوقف عن العمل فرد آخر تمهيدا لفصله + وكان من بين 
هوّلاء الخمسه آریعة آفر اد من مجموعة العمال العوقین للانتاج وفرد و احد 
من الحموعه الضابطة لها ٠‏ ولقد تصادف أن هذا الفرد الواحد كان 
« مناظرا » لأحد هؤلاء الأقراد الاربعه ( آی کان القابل له ق الجموعة 
الضابطه ) الامر الذی _آدی بالعينة الی آن تنقص آربعة آفراد من کل من 
الجموعتین فاصبحت نتکون من ۲۰ عاملا پمتلون مجموعة العمال العوقین 
للانتاج و ۲۰ عاملا آخر یقلون الجموعة الضابطة لها ۰ 


۱۳۷ 


4.0% 2 الخامس ضوءا آخر على مدى‎ 3 yall أيقاف‎ lil o dea yyh 
طرعقه اختبار العدنه ممجمو عتيها + علاوة عل ىما آشعتته در اسه التقاردر‎ 
السنوية السرية عن مدی صلاحیتها ۰ وفیما پلی بیانات عن فصل کل‎ 
۰ حاله علی حدة‎ 

alla (1)‏ العامل الفصول من الجموعه الضابطه : فصل اعتبارا من 
2 لالتحاقه بعمل آخر وغابه لهذا السیت بدون أذن نر درجة 
خونه معوقا للانتاج : صفر » تقريره السرى : « جيد » ) ۰ 

alla (vè‏ العامل Jayi‏ الفصول من dc game‏ العوقن للانتاج : محل 
Lick‏ |“ من ۱۹۰۰/۱۱/۱۰ حسب قرار اللحنه الثارئیه بالاجماع بتاریخ 
۶ - جاء بشسآنه ق مسذکرة مراقعة الحضور مقار ربح 
5 : « مما سبق یتضح آن الذکور من معتادی الغیاب عن 
انعمل دون ادن و مستهتر بالنظام والقو انين وأنه Ny‏ مكدر مسکو لیه + ۰ 
لذلك نرجو الوافقة علی اعادة عرض حالته للمرة الثالثه هذا العام على 
اللجنة الثلاثية لتقردر فسخ عقد استخدامه 6 * ر درجچه کوته معوقا 
للانتاج : ٠“‏ » تقريره السرى : « ضعيف » ) ۰ 

() حالة العامل الثانى المفصول من مجموعة المعوقين للانتاج : 

فصل اعتبار امن ۱۹۰۰/۱۲/۹ س جاء ف مذکرة ادارة التوظف لفصله 
والمحررة بتاریخ ۱۷ : « يتضح من صحيفة جزاءاته أنه من 
a.‏ 
ری a‏ ی « 
كما جاء فى رأى مدير الاد ار التایع لها ( درجة کونه ۲ 
قفریره السری ( مقبول » کما وردت به هذه الملاحظة call Aw p ٠:‏ 
i‏ تعلیمات ومهمل ق عمله » ) + 


\YA 


آما فیما یتعلق بالعامل الذی آوقف عن العمل ولم يعد اليه آو يتقرر 
.عصله نهاکیا قبل الانتهاء من الدر اسة اليدائية » فکان آیضا من مجموعه 
العمال العوقین للانتاج » ولقد آوقف عن العمل اعتبارا من ۱۹۲۷/4/۱۰ 
لاتهامه بسرقة علب سجاير من الشركة ۰ ر درجه کونه معوقا للانتاج : 
A‏ تقریره السری : « ضعيف » كما وردت به هذه الملاحظه : 
« سىء السلوك قليل العمل » < ( 

وتوضح البیاتات السابقة عن تاك الحالات الخمس ما بلى  :‏ 


}\( أن حالات الفحصل الثلاث سسب مظاهر تدل علی کون العامل 
.معو ةا للانتاج كانت كلها من بين مجموعة العمال المعوقين للانتاج ۰ 
يالاضافىة الى أن تقأريرها السرية كلها كانت منخفضة . وکان آحدها 
Liga oo.‏ بملاحظات تشير الى كونه معوقا للانتاج ( مخالف التعليمات 
ومهمل فى عمله ) - کما آئنا نجد ق التقاریر و التعلیمات المتعلقة يفصلهم 
ما یدل على کونهم معوقين للانتاج » هذا اضافه الی درجات کونهم معوقین 
ادعالیة حبث کانت درجات الثلاثه علی التوالی : ۰۸۰۷ : ۰ وهی درجات 
عالية نسبیا ۰ حتی بالنسبة اجموعة الموتین للانتاج ذاتها ۰ 


(x}‏ أن حالة الامقاف تمهیدا للفصل کانت هی التثخری من مجموعه 
المعوقين للانتاج . كما آن سيب الايقاف كان مظهرا من مظاهر كون العامل 
معوقا للانتاج هذا بالاضافة الی تقریرها السری کان منخفضا آیضا 
وریا بالافظة كل عان Mpa‏ ا ا( می الارن فال اال ) 
وکاتت درجة کوثها معوقا من آعلی الدرجات حبث وصلت ۸ ۰ 

(م) أن حالة الفصل يسيب النقل الى عمل آخر : كاتت حالة الفصل 
الوحيدة » وهى من بين المجموعة الضايطة » كما كانت نتيجة رغبه ذاتیه 
من العامل ق الالتحاق يعمل يرى أنه أفضل له » ومن ثم التحق يه ولم 
معد يذهب الى عمله بالشركة > الذمر الذى جعل الشرکه تفصله لطول 
غيابه يدون تقديم عذره ۰ ومن ثم فان فصله لا یعتبر علامه من علامات 
.کونه معوقا للانتاج » کما هو الحال ق الحالات الاربع السایقه + يوند 


۱ ۹ 


) النفس‎ ale مجموعه‎ -٩( 


ذلك تقريره السرى المرتفع ودرجة كونه معوقا للانتاج والتى وصلءته 
حفرا + 

| (4) كان الفرق دالا احصائيا بين نسبة مجموع حالات الفصل. 
و الایقاف تمهیدا للفصل بنیب مظاهر تدل على كون العامل معوقا للانتاج 
فى كل من مجموعة المعوقين للانتاج والمجموعة الضايطة لها ( /اكر15./ 
من مجموعة المعوقين » صفر من المجموعة الضايطة ) ٠‏ 

(ه) كل ما سبق يشير الى صلاحية الطريقة التى اتبعت فق اختيار 
ائمينة بمجموعتيها الى حد كبير » ويدفعنا أكثر الى الثقة فى آنها حققت. 
بكفاءة عالية الطلوب منها من حیت تکوین جماعتین احداهما تبدو علیها 
المظاهر السلوكية للعامل المعوق للانتاج بدرچة کبيرة » GAM lina‏ 
تقل فبها هذه المظاهر الی حد بعید ۰ 


بيانات تتعلق بالعينة : 

لا كانت نتائج الدراسات الميدانية ترتيط بطبيعة العينةوخصائصهاء. 
بحيث أننا نتوقع أن تختلف النتائج اذا ما اختلفت طبيعة العينة اختلافا 
جوهريا » فائنا ينيعى أن نذكر بيانات عن عينة الدراسة الميدانية ( ألعينة 
بمچموعتیها : العوقه للانتاج والضابطه لها والتی تتكون كل منهما من ۲۰ 
عاملا » وهی العينة النهاگية التی استخدمت غعلا ق الدراسة اليدانية ) 
غیما بتعلق بالعوامل العامة التی نتوقم آن یکون لها تأثیرا آکثر على طبيعة 
الظاهرة الدروسه » وذلك حتی نضم حدودا عند تعمیم نتائج dual oll‏ 
تتقید بتوقعاتتا صدقها فقط علی الجموعات الشايهة من حیث خصاكص. 
عینتنا وعلی تلك التی لا تختلف عنها ی هذه البیانات اختلافا جوهریا ۰ 
وهذه البیانات هی : الهنة والجنس والسن ومدة الخدمة » کما آثنا فیما 
بتعلق بهذه الببانات سوف نعقد مقارنه بن مجموعتی اادراسه 
} مجموعه العوقین للانتاج والجموعه الضایطه لها ) حتی نطمتن الی 
آنهما لا تختلنان فیما بینهما اختلافا جوهریا فیما پتعلق بهذه البیانات » 
ویالتالی عحمکن أن نصف المجموعتن مآنهما متكافكتان ف هذه الببانات é‏ 


۱۳۰ 


.وهذه صفة هامة بنبغى توافرها فى مثل هذه الدراسة حتى يمكننا فيما 
بعد آن فربط الفروق بينهما ى الجوائب النفسية المدروسة أساسا 
بالفرق بينهما فى التأثير على الانتاج ٠‏ 

وفيما يلى عرض لهذه البيانات المتعلقة بالمينة : _ 

(۱) من حيث الهنة : 

نوضح فى الجدول رقم ١‏ توزيع أفراد مجموعتى العينة :( مجموعة 
المعوقين للانتاج والمجموعة الضابطة لها ) على الآقسام والمين والأعمال 
المختلفة ء ومن الجدول يتبين آن الجموعتین متکافکتان من حیث الهنة 
. و العمل ومن Bua‏ الاقسام التى بعمل مها أفرادهما وننفس تسب 
الگخری ۰ 


۱۳۱ 


( جدول رقم : ٩‏ ) 
توزیع آفراد مجموعتی المينة ( مجموعة الممال 
العوقین ثلانتاج والجموعة الضابطة لها ) علی 
الاقسام والمهن والأعمال المختلفة ( الصد الکلی : 2۰ ) 





ital}‏ عدد آفراد|عدد آفراد 
القسم أو العمل محموعه المجموعة 


OT‏ | المعوقين _ |الضابطة لها 
صناعه وتعبئة السجاير: 
عامل جمع منتجات(۱)ثان| ‏ ۲ 
ملقم (؟) Jal‏ 
ملقم ثان 
ملقم ثالث 
مكنجى(؟) ثان ماكينات 
صناعة ١‏ لسحایر و الفلتر ۳ 


AA e e P‏ اسم 
| بحم مما هج 


-t 


الدخان الشرقى ٠‏ 


ملقم ٿان ١‏ 
ملقم ثالت ۲ 


عامل جمع منتجات تان \ \ 
الفرجيئية : 


على الماكينة » . 

(۲) اللقم هو العامل الذى يقوم « بتلقيم الماكيئة بصفة Lled ô poini‏ 
لعدم توتفها » . 

(۲) آلکنحی هو العامل الکلف « بتشغیل وضبط الاکینة لضمان ‘te paws‏ 
بانتظام ودون توقف ‏ . 


۱۳۲ 


: الجنس‎ dua ga (Y) 

كان جميع أغراد العيتة من الذكور ء 

(۳) من حیث السن : 

رؤى من الأنسب تحدید السن بالنسبة لجمیم الگفراد حتی 
۱/۹/۳۱ ه وهو نهاية فترة السیعه عشر شهرا التی وضعت درجات. 
کون العامل معوقا بناء علی فحص ببیانات آفراد العینه خلالها ۰ ولقد 
تر اوح السن فى العينة ككل ما بین ۲٤ر۲۰‏ و ۸بر ۳۹ عاما بمتوسط قدره 
۲۹۹ عاما وانحراف معباری قدره ٠ور؛‏ عاما ٠‏ آما بالنسبه لجموعه 
العوقین للانتاج فقد تراوح السن فیها ما بین ۲ع۶رء۲ و Lake YAW‏ 
بمتوسط تدره ۰مر۲۸ عاما » وانحراف معیاری قدره "ره bole‏ + بیتما 
نراوح السن ق dc goal!‏ الضابطه cps le‏ ۰ ر ۲۱ و Bau gios lole PAA‏ 
قدره ۵۸ر ۲۹ عاما وانحراف معبارى قدره ۰٤ر٤‏ عاما + ولم يكن الخرق. 
بين متوسط السن قى مجموعة ا)عوقين للانتاج وبين متوسطه ف المجموعة. 
الضابطة لها دالا » حيث بلغت ت مر » ف حين آنها ينبغى آن تبلغ ۲٠ر۲‏ 
على الاقل حتى بکون الفرق دالا عند مستوى مره و هکذا دمکتنا ol‏ 
نذكر أن المجموعتين متكافئتان الى حد كبير مى حيث مستوی السن ف. 
JS‏ منهما ٠‏ 

(4) من حیث مدة الخدمة بالشرکة : 

رآینا من الانسب تحدید مدة الخدمة بالنسبه لجمیم آغراد العینه. 
عنی آساس الدة النقضية ما بین بداية تعیین الغرد بالشرکه وما بين 
۱ ( تمسیا مع البداً الذی اتبع ف حساب السن ) ٠‏ ولقد 
تراوحت مدة الخدمة ف العبنة ككل ما بين ؟لارا و ۲۰رع۲ عاما بمتوسط 
قدره ۷۳ر۸ عاما وانحراف معبارى قدره ۳رد عاما ۰ أما بالئنسية 
لجموعة المعوقين للانتاج فقد تر اوحت مدة الخدمة ما مين ۷۲ر ۱ و Ye‏ 
عاما بمتوسط قدره ۳هرم عاما وانحراف معیاری قدره »مره عاما ٠‏ 
عیتما تراوحت مدةالخدمة فى الجموعه الضابطه ما بین ۱۰ر۲ و ۲۰رع۲ 
Lole‏ بمتوسط قدره ۲هرم عاما وانحراف معیاری قدره »مره عاما + 
ولم يكن الفرق بين متوسط مدة الخدمة ق مجموعه العوقین ومتوسط 

۱۳۳ 


.مد ۵ الخدمة ق الحموعة الضابطة لها دالا » حيث يلغت ت ٠؟رء‏ ف حين 
آتها یتبغی آن تبلغ ۲مر۲ علی الاقل حتی یکون الفرق دالا عند مستوی 
مره وهکذا یمکننا آن نذکر آن الحموعتین متکافتتان الی حد كبر من 
حدث مدة الخدمة فى كل منهما ٠‏ 
(5) من حيث sae‏ كون العامل معوقا للائتاج : 

تراوحت درجة کون العامل معوقا للانتاج فى العينة ككل ما بين 
jina-‏ و ۸ بمتوسط قدره ۳بر ۲ ءآما بالنسبة لجموعة العوقین فقد تر أوحت 
الدرجه ما بین ۳ و ۸ بمتوسط قدره «هرع وانحراف معیاری قدره 
.“٤ر‏ اء بینماً تراوحت dajal‏ ق الجموعة الضابطه ما بن صفر و ۲ 
بمتوسط قدره عر و انحر اف معباری قدره هر وکان الفرق ین متوسط 
درچه کون العامل معوقا للانتاج فى مجموعة المعوقين ومتوسحلها ق 
الجموعه الضابطه لها فرقا جوهریا » حیث بلعت ت (۳ر ۱۲ » وکانت 
.دالة احصائیا عند ستوی ۰۱مر» وهکذا یمکتنا آن نذکر آن مدی کون 
العامل معوقا للانتاج پرتفم ارتفاعا جوهریا ق مجموعة العوقین للانتاج 
تما Benes‏ انكناها خر هرا و الجموعة القنائطة لها هيت يقتلفان 
اختلاقا کبیرا قیما بیتهما بهذا الخصوص ۰ 

X k عد‎ 

وعكذا تكون كو اوشحناا ب كيف أننا iall A al‏ من 
مجموعتين متكافئتين الى حد كبير فيما يتعلق بالمهنة والجنس والسن 
ومدة الخدمة بالشركة ( وهی من العوامل التى تتوقع أن تؤثر على الظاهرة 
الدروسه » بینما تتمایزان تمايزا جوهريا قيما بينهما من حيث مدى 
توافر درچه کون العامل معوقا للانتاج ق کل منها » حیث پرتفم متوسط 
هذه الدرجة فى مجموعة العمال العوقین للانتاج ارتفاعا کبیرا بینما 
as‏ الجموعة ااا ا اا ما < كا ا ا 
مدى صلاحية الطريقة التى استخدمت فق اختيار كل من الحموعتين 
فى تكوين مجموعتين متمايزتين فيما يختص بمدى المظاهر الس لوكية 
للعامل المعوق للانتاج فى الصناعة » وذلك عند مقارنة نتاكجها بمحكين: 


۱۳ 


أحدهما هو التقرير السنوى السرى الذى يوضع عن العامل والاخر 
هو ظاهرة الفحل عن العمل أو الابقاف عنه تمهيدا للفصل ؛ حيث أثدت. 
كل حتهنا دة أ هذه الماريقة كاقضصالهة "الى بهد قد + 


رابعا : نتائج الدراسة الليدانية 


(۱) الرحلة الاولی من الدراسة اليدانية 

آجریت هذه اارحلة من الدراسة اليدانية علی جمیم آفراد العينة. 
بمجموعتیها ( مجموعة الموقین للانتاج وعددها ۲۰ عاملا والجموعة 
الضابطة لها وعددها ۲۰ عاملا آیضا ) ۰ وتمت هذه اآرحلة علی خطوتین. 
لحداهما طبق غیها مقیاس وکسلر -- بلقیو لذکاء الراشدین والراهتین» 
والاخری طبق فیها اختبار الید ۰ وتقتضی danh‏ هائين الخط‌وتین. 
آن تعالج نتاج کل منهما علی انفر اد ۰ آما تطبیق القیاسین ( مقیاس 
الوكسلر ‏ يلفيو واختبار اليد ) فقد كان يتم ف القابله الاولی التی 
كانت تجرى مع العامل ٠‏ وكان المؤلف هو الذى يقوم بذلك ء وكانت. 
هذه المقايلات تتم دمقر الشركة وتستغرق من وقت عمل العامل الرسمى 
بالشركة » بحيث أنه فى حالة اذا ما استغرقت المقايلة جزءا من وقت. 
العامل المخصص رسميا لراحته كان يعطى وقتا اضافيا لراحته يعادل 
هذا الذى قضاه ق المقائلة من وقت راحته » كما سيق أن ذكرنا من bad‏ + 
ولطبيعة ظروف عمل هؤلاء العمال وتواجدهم بالشركة » فائنا رأينا من 
الانسب أن تعطى الاسماء المطلوبة جملة واحدة من کل من الاقسام 
الثلاثة التى تعمل بها آفراد العينة الی کاتب کل من هذه الاقسام والذی, 
سبق أن رشحهم ف الاصل ونثق ق تعاونه معنا » ثم عند اجراء القابلة. 
cubs‏ من آحد عد لاك الكتية آن پرسل لنا واحدا من العمال الطلوبین ۰ 
هذا وقد طلیتا من کل من $a‏ لاء الكتبة الذین تطوعوا لخدمة هذه الدر اسة 
بآن یعملوا علی آن تظل آسماء العمال الطلوبین غير معروفة لمؤلاء 
العمال » وآلا يذكروا لهم شيئًا عندما يرسلونهم اقابلتنا الا آنهم مطلوبين, 
أقسم التدريب بالشركة » وذلك حتى لا يعرف أحدهم أنه سوف تجرى 


۱۳6 


معه احدي هذه القابلات فستعد لها نشکل بفسد خی الدراسة أو يؤثر 
علیها تآثيرا سلبيا ٠‏ 

وکانت القابلة التی تجری فیها هذه الرحلة تستغرق حوالی الساعه 
وتصف الساعة » حیث کان الباحث بقدم فیها نفسه الی العامل ( بمثل 
.ما سيق أن ذكرنا من قبل ) . ثم يطبق مقياس الوكسلر - بلفيو عليه 
يجميع اختباراته الفرعية ال 1١١‏ ثم يطبق بعد ذلك اختبار اليد ٠‏ ولقد 
.تمت هذه اأمرحلة من الدراسة المبدانية فيما بين شهر ديسمير من عام 
٠‏ وشهر cbs ys]‏ من عام ۷ lia ely aila e‏ آثناء اجراء القانلات 
آلا نكون عارفين الى آى المجموعتين ( مجموعة المعوقين آم المجموعة 
الضابطة لها ) ينتمى المفحوص » حتى لا بؤثر ذلك يآى شكل من الاشکال 
على موقف الاختئار فتتآثر نتاكجه ٠‏ وكنا نسجل استجابات الفحوص 
لاختبارات الوکسر -- بلفیو الفرعية ق کراسه الاجابه العدة Lanai‏ 
لهذا الغرض ( ضمن اقتباس واعداد القیاس للبیثه الحلیه ) تمهيدا 
لتصحيح هذه الاستجابات خيما معد ٠‏ أما بالنسية لاستجابات الفحوص 
لاختبار اليد فقد كانت تسجل على ورق عادى تمهيدا أيضا اتصحيحها 
تصحیح الاستحابات : 

كان الولف یقوم بنفسه بتصحیح الاستجابات ومراجمة هدا 
انتصحیح ؛ وذلك مراعاة لتثبیت ما قد یکون من تأثیر للمصحح عنی 
.تقدبر الاستجایات » کما سبق آن راعینا ذلك بالنسبه لاچر اء الدر اسة 
اليدانية + وكذلك فاننا کنا نراعی آیضا آثناء قیامنا بعملية التصحیح 
VI‏ نکون عارفین الى آى الجموعتین ( مجموعة العسوقین للانتاج آم 
المجموعة الضابطة لها ) تنتمى الاستجابات التی نقوم بتصحیحها » وحتى 
لا بوّدی دك ال ی‌التآئر بشکل ما على تقدير الاستجائات ٠‏ آی آننا 
ف التصحيح أستتخدمتا الطرعقة sill‏ تعرف بطرعقه « التصحیح الاعمی»» 
.كما سيق لنا أن استخدمنا نفس الطريقة بالنسية التطبيق ٠‏ 


وتم تصحر استجایات elas gaila — yall‏ على نماذج 


۱۳۹ 


انتصحيح )١(‏ التى أعدها الدكتور لويس كامل لبيئتنا المحلية + وبعد 
فرعى الى درجات موزونة.له طبقا للجدول المعد لذلك والموجود 
بکراسة تسجیل اجابة مقیاس الوکسار - بلفیو » وبعد ذلك استخرجت 
تسب الذکاء اللقظی و العملی و الکلی بناء علی معالجة الدرجات الوزونة 
للاختیار ات الفرعية » وبناء آیضا علی سن الفحوص - وطبقا لجداول,") 
معبئة معدة لهدا العرض + آما بالنسية hola!‏ الكفاءة فانه کان یستخر ج 
بناء على تقدیر نسبه الذکاء الکلی بالنسبه لجمیم الفحوصین علی آساس 
عن آقصی کفاءة عقلية بالنسبة لغثات السن الخمس التی تم حتی ادن 
اعداد معابير لها ( فكات Yo c Pg — Ye c YA — You YS — Xo!‏ — 
۹ 4 ۰ - 64 ) ۰ 

نذکر فیما یلی نتاثج القارنات بین مجموعة العوقین للانتاج 
والجموعة الضابطة لها فیما بتعلق بهذه الرحلة من الدراسة اليدانية . 
وسوف تسم هد ه النتاشج قسمین آحد هما متعلق ممقیاس و کسلر مت 
دلفیو و الاخر بتعلق باختبار اليد ( وهما آداتا هذه الرحله من الدر اسة 
F‏ - نتائج مقیاس وکسار - بلفیو للذکاء : 

آولا ‏ فیما بتعلق بدرجات الاختبارات الفرعية الوزونة ونسب. 
الذكاء المختلفة : 
الفرعية الموزونة ونسب الذكاء المختلفة ( نسبة الذكاء اللفظى ‏ نسية. 


)١(‏ المرجع السابق للدكتور لويس كامل عن تماذج التصحيح وجداوله. 
الدرجات الموزونة ص 0ل 74 . 
(Y)‏ بعضها منشور بالمرجع السابق وبعضها لم ينشر بعد . 


1۳۷ 


([ جدول رقم : 1١»‏ ( 
مقارنة بين متوسطات مجموعة العمال العوقین للانتاج والجموعة الضابطة 
ومعاملات الارتياط الثنائية بين هذه المتغيرات وكون العامل معوقا 











ا اج 
سح . .جح ]| معامل | 
بتوسط | متوسط | الارتباط 
degen,‏ ! الجموی. | ۲ الثناء 
اد 1 ‘ s‏ ت هی مج 
J )‏ مه a ۰ Ata]‏ 
ا ۱ ۱ i‏ 
| 
المعلومات العامة vite Vo‏ أ 1ار Ye al‏ | 
الفهم العام ۵ ر ۸ - g tY k YA VV‏ 
اعاده الارقام ooرA aN ue os JAY q jeo‏ 
الاستدلال الحسایی < رA‏ ۵ ۲ر ۸ | | J* ١ -+ ye‏ 
المتضابهات “Ao‏ 00 | ار + JYV‏ 
Vit. I V5.0 als yall i‏ 0 سد 
ترتبيب الصور JVVO 4 JW Voo | AXo‏ 
تكميل الصور بورلا | oy. | yae‏ ات 1۲ .ر 
وسو } لکسات oe VA — VV t ۷ر۹٥ VLA.‏ 
| تحمیم الاشیاء ۵ ر ۸ ٠.‏ ۲ر gift — ر۷١ | ٩‏ 
رموز الارقام ye Vi me ر٣. Ay» Aj.‏ 
ئسية الذكاء العملى -jio | AJo‏ هآر ل ۲۰ رز 
نسبة الذکاء الکلی At Ao‏ | مركم | ور إل املاءر 
معامل الكقاءة ۵ ۸۱ | ۸۲۸۵ | AY —| EY‏ 





الذکاء العملى ‏ نسية الذكاء الكلى ‏ معامل الكفاءة ) فى كل من مجموعة 
العمال المعوقين للافتاج والمجموعة الضابطة لها » کما بوضح أيضا 
.معاملات الارتتاط الثنائية بين هذه الدرجات وتلك النسب وبين کون 
العامل معوقا للانتاج مع بيان الدلالة الاحصائية لكل من الفروق بين 
ااتوسطات ومعاملات الارتباط بالتسبة المتعیرات الذکورة ۰ 

| وییدو واضها من هذا الجدول ار الجدول رهم : ١+‏ ( أن أحدا 
.من المتغيرات المدروسة والمذكورة به لم تبن عن فرق دال احصائيا بين 
۱۳۸ 


فرعی و احد هو اختیار الخهم العام Cun c‏ كان متوسط درجات مجموعه 
العمال المعوقين عليه منخفضا Ki‏ دال اخصاكنا عن متو سط درجات 
الجموعة الضابطة علبه » کما کان معامل الارتباط الثناگی بین هذا الاختبار 
فان الاتجاه الغالب ی متوسطات درجات الاختبارات الفرعية « ال ١١‏ ) 
کان انخفاضها ق مجموعة الموقین للانتاج عنه ق الجموعة الضابطة ‏ 
حیث نجد هذا الاتجاه متمثلا ق سبعة اختبارات من ال ٠١‏ ء وان لم يبلغ 
و هد | الامر divas guia‏ عامه الی آن جو اتب الذكاء تمعل لان تتخفضص 
فى مجموعة المعوقين للانتاج عنها فى المجموعة الضابطة ۰ 
Lat‏ ید الفرق بن فسبة الذكاء اللفظى وئسبة الذكاء العملى 5 

یتضح من الجدول السایق ( الجدول رقم : ۱۰ ) آن الفرق بين. 
متوسط نسبه الذکاء اللفظی ق کل من الجموعتین كان غير دال احصائیاء 
آن متوسط کل من النسیتین كان ينخفض ف مجموعة المعوقين للانتاج, 
عنه فى المجموعة الضابطة مع أن هذا الانخفاض لم بيلغ مستوى الدلالة 
الاحصائية ٠‏ وددراسة الفرق بين متوسط نسبة الذكاء اللفظى ومتوسط. 
هذا الفرق دأل من الناحية الاحصائية » أذ بلغت ت هلرء فى حبزینبنی 
أن تبلغ ؟ءر؟ على الاقل حتى يكون الفرق دالا عند مستوى هءرء وكان 
اتجاه الفرق كما:هو متوقع من خيث ارتفاغ متوسط نسية الذكاء العملى, 


۱۳۹ 


.عن متوسط نسية الذكاء اللفظى » حبث أن الآراء النظرية والدراسات 
اليدانية )١(‏ عموما تميل الى تأبيد هذا الاتجاه بالنسبة للعمال وغير 
المتعلمين عموما ٠‏ وبالمثل أيضا كان الامر بالنسبة للمجموعة الضابطه e‏ 
حيث لم یثبین من دراسة الفرق بین متوسط نسبه الذکاء اللفظى 
ومتوسط نسية الذكاء العملى أنه كان دالا احصائيا »اد بلغت ت۲۷ر ىف 
حين ینبعی آن تبلغ ۲«ر۲ علی الاقل حتی یکون الفرق دالا عند مستوى 
مره کما کان اتجاه الفرق فى نفس اتجاهه ق مجموعة العوقین للانتاج 
من حیث ارتفاع متوسط نسبة الذکاء العملی عن متوسط نسبة الذکاء 

اللفظی ۰ 
كان هذا فيما یتعلق بالفرق بين متوسط نسية الذكاء اللفظى 
ومتوسط نسية الذكاء العملى فى كل من المجموعتين » وكما يوضحها الجدول 
السابق ( الجدول رقم : ٠ ) ٠١‏ هذا وهناك متغير آخر يقترب ف معناه 
.من هذا ااتغير » هو متوسط الفرق بين نسية الذكاء اللفظى ونسية الذكاء 
العملى ق کل فرد على حدة o‏ فقد مختلف الامر بالتسبه لهذا الفرق 
عنه بالنسية للفرق فى الحالة السابقة » فلو فرضنا مثلا آن هناك مجموعة 
تتکون من فردین آحدهما تسبة ذکاگه اللفظی ٩۰‏ ونسبة ذکاگه العملی 
۰ ۰ والاخر نسبه ذکائه اللفظی ۱۱۰ ونسية ذکائگه العملی ٩۰‏ فائنا 
سوف نجد ق هذه الحالة أن الفرق بين متوسط نسية الذكاء اللفظى 
و ا الا اة اذو لوغ موی قرا > 
الآ أن متوسط الفرق بين نسية الذكاء اللفظى ونسبة الذكاء العملى ى 
کل فرد علی حدة سوف یکون مقداره ۲۰ ۰ ویدر اسة متوسط هذا الفرق 
ر هين تسية الذكاء اللفظی ونسبه الذكاء العملی ق کل فرد علی حدة ) 
تبين آنه كان ١٤ر۸‏ بالنسبة لجموعة المعوقين للانتاج و ۳۰ره بالذسبة 
للجموعة الضابطة ء ومع أن الفرق بين هذين المتوسطين يبدو كبيرا الا 
أنه لم يبلغ مستوى الدلالة الاحصاكية » حيث كانت ت وكرا ف حاين 
)١(‏ المرجع الستابق للدكتور لويس كامل مليكة عن الدلالات الاكلينيكية 

۰. ۲۲ oe 


۱ 


.ینبعی آن تبلغ ۲+ر۲ علی الاقل حتی یکون الفرق دالا عند مستوى ٠٠رء‏ 
كما كان معامل الارتباط الثنائی بين هذا الفرق وبين كون العامل معوقا 
للانتاج 4 NW‏ » ولم یصل آیضا مستوی الدلاله الاحصائية » ua‏ كان 
ينبغى أن يصل ابر على الاقل حتى يكون دالا عند مستوى 5٠رء‏ وعلى 
الرغم من ذلك » فان الارتفاع الواضح لهذا المعامل الموجب يشير الى 
.ميل قوى لان يرتبط هذا الفرق بين نسبة ذكاء الفرد اللفظى ونسبة 
۰ ذکائه العملی بکونه معوقا للانتاج ارتباطا موجبا » الا آن صغر حجم 
العینه هو الذى لم يجعل هذا الارتباط بصل مستوی الدلالة » حبث أن 
هذا المعامل ( ١٢ر‏ ) كان يصل الى مستوى الدلالة لو كانت العيتة 
المستخرج منها تصل الى لاه فردا أو تزيد (١‏ بينما هى فى دراستنا g‏ 
فردا فقط ) ٠‏ 


بذکر الدکتور لویس كامل مليكة : « ويتمثل الاستخدام الاكلينيكى 
الثالت لقباس وکسلر - بلفیو فیما یسمی ( تحلیل التمط ) 
Patern analysis.‏ وتتعدد أسالييه » كما تختلط معانية أحيانا ٠‏ الا 
أن وكسلر يقصد بتحلیل النمط تحدید التماط الفريدة من الاختنارات 
اأنى تميز بين الفثات الاكلينيكية المختلفة ۰ ویفترض ۸ تحلیل ااتمط ) 
.وجود صفحات نفسية مميزة لكل فئة اكليتنيكية ٠‏ 

(( وقد Ia:‏ وكسلر من واقع الميانات التی حصل علبها » ومن خيرته 
الاکلینیکیه » بتحدید الاختبارات التی پغلب آن ترتفع الدرجة علیها لدی 
. آفر اد عدد من الفقات الاکلیتیکیه الختلفة کلا علی حده » وذلك اذا قورنت 
بآفراد من مجموعات سوية (Mi‏ + 
وقد قام وكسلر () بتقدیم آتماط للصفحات النفسية التی تمیز 


هده دشل و ب ده 





— — o amo a 


)١(‏ المرجع السابق للدكتور لويس كامل مليكة عن الدلالات الاكلينيكية 
٩ oro:‏ 
(۲) المرجع السابق لوکسلر ص ۱۷1 س ۱۷۲ . 


۱۱ 


خمس من الفئات الاكلينيكية ( المرض العقلى العضوى ‏ القفصام ل 
حالات القلق -- الجناح -- الضعف العقلی ) » آو ما يمكن تسميتها 
مالعلامات التشخصیه لهذ ه الفکات الا کلیتیکیه + وتقوم هده الانماط على 
آساس عام هو افتراض آن الاختیار ات تختلف فيما بينها ىق مدی نآثر ها 
یالحالات المرضية والانفعالية + ویقدر وکسلر (أ) هذه العلامات 
التشخيصية تقديرا كميا بالتسية لادرجات الوژونه للاختبار ات باستخدام 
الرموز التالیه : 

انحر اف ۳ درجات آو آکثر فوق متوسط الاختبار ات الغرعیةه 


= ++ 

F‏ = انحراف من هرا الى ور۲ درجه فوق متوسط الاختار ات. 
ارت و ۱ 

- اتحراف من هرا الى هر۲ درجة تحت متوسط الاختبارات. 
الفرعية »ء 

— - آنحراف ۳ درجات آو آکثر تحت متوسط الاختعار ات الفرعيةه 

صخر - انحراف من + هرا الی- هر۱ درجة عن متوسط الاختبار ات 


¢ 4c all 

ومن الملاحظ أنه يوجد هنا تداخل بين تقدير رمز < صفر » ورمز 
C+)‏ ورمز «» بالفسبة للدرچه «مر۱» » وآغلب الظن آن القصود 
بالرمز « صفر » هو الانحراف السالب أو الموجب بمقدار يقل عن 
CA «‏ درچه » ومهذأ یمکن تفادى هذا التداخل ٠‏ ویلاحظ آن کل. 
الانحر افات تقدر هنا بدرچات موزونه » فلو آن فردا علی سبیل الثال. 
كانت درجته الموزونة على اخثيار المعحلومات \Y‏ عنما كان azla ja huu gio‏ 
. الموزونة على الاختبارات الفرعية ٠١‏ فان انحراف درحة المعلومات فى. 

هذه الحالة بساوی « + © ٠‏ وهكذا ٠‏ 
ومن الممكن تقديم نمط الصفحة النفسية يصور مختلفة على هيكة 
hlos‏ جمعة » وهی التی تستخرج علی آساس المتوسطات » أو على. 
هیکه آنماط فردیة وهی التی لا تستخرج علی آساس المتوسطات وائما. 


. YY. ur المرجع السايق‎ (4) 
۱:۲ 


على أساس الدرجة الموزونة اكل فرد على حدة بالنسبة لكل اختبار ٠‏ 
T‏ الانماط الجمعية : 


تعتير الببانات الواردة بالحدول رقم : ۱۰ والخاصة يمتوسطات 
.مجموعة المعوقين للانتاج والمجموعة الضايطة لها على متغيرات الذكاء نمطين 
من آثماط الصفحه النفستة الجمعية آحدهما یمثل الصفحة الئنفسية لمجموعة 
ااعمال العوقنن للانتاج ( متوسطات مجموعة المعوقين ) والآخر يمثل 
الصفحه النفسیه للمجموعة الضابطة لها » کما آن الجدول رقم : ۱۱ یمثل 
gal legs.‏ من آنواع هذه الانماط الجمعبه » اذ یمثل متوسط انحر افات 
الدرجات الوزونة علی الاختبارات عن التوسط العدل بالنسبة لکل من 
مجموعة العوقین للانتاج والجموعة الضابطة لها ۰ والانحراف عن 
التوسط العدل Modified Mean‏ هذا شسبه ق طریقه حسسایه 
.الاتحراف التوسط الا آنه « یقدر عن طریق الفروق بین الدرجة الوزونة 
على كل اختبار » ومتوسط الدرجة علی الاختبارات الباقية یمد حذف 
"الاختیار العين » () + ولهذا فانه یوّدی الی نفس نتاکج الانحراف 
التوسط باستثناء آن قیمه ترتفم قلیلا عن قیم الانحراف التوسط لان 
.حذف الاختبار العین من حساب متوسط الاختیارات من شانه آن aclu‏ 
أكثر بين هذا الاختبار وبین متوسط الاختبارات الباقية ua c‏ آن حسابه 
.ف التوسط یقرب التوسط منه بعض الشیء ۰ ولهذا فانه مفضل علی 
الاتحراف عن التوسط لان قیمه تبدو آکثر وضوحا ۰ 


(۱) الرجم السایق للدکتور لویس کامل مليكة عن الدلالات الاكلينيكية 
بص ۷ ۰ 


۱:۳ 


( جدول رقم : ۱۱ ) 
وكسلر ‏ بلفیو عن التوسط العدل بالنسبة 
لجموعة العمال الموقین للانتاج والجموعة الضابطة لها 


سس سینت وی ل ی یر ی 





س 





الاختبار محموعة العمال الجموعة الضابطة 

المعوقين لهسا | 
المعلومات العامة ۹ار oa‏ 
الفهم العام + 1A} + JM‏ 
اعاده الأرقام + Nao‏ + اءرآ 
الاستدلال الحسابی + iY‏ + ١ار‏ 
الفردات ل آاكر لر 
ترتيب الصور 4 AY‏ قن 
تکمیل الصور — joy‏ — ور 
رسوم المكعيات — IN — yA‏ 
joe)‏ الأرقام | مك ٠‏ آر 1 أآار 


( الجدول رقم : ١١‏ ) والنمطين الواردين بالجدول السابق ١‏ الجدول 
رقم : ٠١‏ ) تؤدى الى نفس الاتجاهات من حيث الدلالة على أى من 
المجموعتين يرتفع متوسطها عن متوسط الاخری بالنسبة للاختبار 
الفرعی العین o‏ ذلك آن النمط الجمعى ار المستخرج على أساس متو سطات . 
الجموعه ككل ) بوّدی الی نتانج متشایهه ق انجاهاتها ۰ ویمکتنا من . 
انبیانات الواردة بالحدول رقم ۱۱ والخاصه بنمطی الصفحة النفستة 
الستخرجین علی آساس انحراغات الدرجات الوزونة علی الاختبار ات 
dac àil‏ عن التوسط العدل » أن نسننتج الاتحاهات العالیه بالئسية. 
)1( یغلب أن یکون الانحراف عن التوسط العدل موچبا علی_ 


١ 


اختبارات الفهم العام واعادة الارقام والاستدلال الحسابى وترتيب 
الصور وتجمیم الاشیاء ورموز الارقام : 

(۲) بینما یعلب أن یکون هذا الانحراف سالبا على اختبارات 
انملومات العامة والتشابهات والفردات وتکمیل الصور ورسسوم 
المكعمات ٠‏ 

أما بالنسبة للمجموعة الضابطة فاننا يمكن أن نستنتج الاتجاهات 
ERA‏ 

)١(‏ يغاب آن يكون الانحراف عن التوسط العدل موجبا على 
اختبارات الفهم الحام واعادة الارقام والاستدلال الحسابى وتجميع 
الاشیاء ورموز الارقام ۰ 

() بینما ینلب آن یکون هذا الانحراف سالبا علی اختبارات 
العلومات العامة و التشایهات و الفردات وترتیب الصور وتکمیل الصور 
ورشبسوم الکعبات ۰ 

(S49‏ المؤلف أن هذأ النو ع من آتماط الصفحة التغسیه } الو ارد 
بلجدول رقم : ١١‏ ) يقلل من قيمته التشخيصية كثيرا تعذر أيجاد 
وسيلة موضوعية فيما يختص بتحديد درجة الانحراف التی ینبعی آن 
تتلغها درجة الاختبار الفرعى حتى تكون له دلالة تشخيصية » اذ أنه 
لا يكفى آبدا أن نرى هذا الاتحراف ساليا أو موجبا لنستدل منه على 
تشخيص معين c‏ و انما یتبغی وضم حد موضوعی یصل الیه cal asi [Se‏ 
لنستدل منه علی ذلك ‏ فمثلا اختیار رسوم المكعيات يتحرف انحر افا 
سالبا ( - ۸ءر ) ق مجموعة العوقین للانتاج » بینما ینحرف آیضا 
اختبار التشابهات انحرافا سالیا ۲ -- ۱۳را ) عفآیهما یعتیر انحرافه 
السالب دالا حتى نستفيد منه كعلامة تشخيصية » آم آن کلیهما ذو دلاله 
قى اتحرافه السالب » وبالتالى نستفيد من انحراف كل منهما كعلامة 
تشخيصية » آم أن كليهما غير دال فى انحر افه السالی » ویالتالی لا بتبعی 
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( ۱۰ - مجموعه علم النفس ) 


الاعتماد على legal‏ كعلامة تشخيصية » وهكذا ٠٠‏ ولهذا فانه يصعب 
الاستفادة التشخيصية من هذا التمط فى كثير من الحالات ٠‏ 

و هناك آنواع آخری من الائماط الجمعية للصفحهة النفسية مكل 
تلك الستخرجه علی آساس متوسط الانحر افات عن التوسط آو متوسط 
الانحر افات عن الفردات +۰ الا آننا نری آن آنسبها للوفاء بهدف در استنا 
الحالية هو نمط الصفحة النفسية المستخرج علی آساس التوسطات 
, والوارد بالجدول رقم : ١١‏ ) ونمط الصفحة النئفسية الممستخرج 
علی آساس متوسط الافحر افات عن التوسط العدل ( و الوارد بالجدول 
رقم ۱۱) ۰ وبالقارنه بین مدی صلاحية هذين النمطين كوسيلة تشخيصية 
ol ons Lal‏ النمط المستخرج من متوسط الدرجات آلوزونه آفضل کشرا 
لسهولة استخراجه وتقسيره والاستفادة التطبيقية منه ٠‏ 


ب الاثماط الفردية 1 





كما سبق أن ذكرنا » فان الانماط الجمعية تقوم علی آساس 
متوسطات الجموعة ک کل ( مثلما نجد فى التماط الواردة بالجدول رقم 
۰ والجدول رقم ۱۱ ) » آما الاتماط الفردية فانها تستخرج علی آساس 
الدرجة الموزونة لكل فرد على حدة بالنسبة لكل اختيار ٠‏ 

ونقدم فى الجدول رقم WW‏ نوعا من هذه الأنماط الفردية يمثل النسب 
المئوية للحالات التى تنحرف يمقادير مختلفة عن المتوسط الممدل 
للاختبارات المختلفة فى مقياس الوكسلر بالنسبة لكل من مجموعة العمال 
المعوقين للانتاج والمجموعة الضايطة لها ٠‏ 


۱:۹ 


( جدول رقم ۰ ۱۳ ) 
النسب المثوية الحالات التى تنحرف بمقاديرمختلفة عن المتوسط المصل للاختبارات المختلفة 
فى مقياس وکسر ‏ س بلفيو لكل من مجموعة لموقین للانتاج والمجموعة الضابطة لها 


ن سد meme ee i | tos -em a‏ — و 
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وف هذا الجدول /( الحدول رقم با ( در أعى Lf‏ قدرنا الرموز 

فيه تقديرا كميا بالنسبة لانحراف الدرجات الموزوئة للاختبارات الفرعية 

عن المتوسط المعدل على النحو التالى 

کے ا = انحر اف + هر ۲ درجة أو أكثر تحت متوسط الاختسارات 
الفرعیه الباقيه ٠‏ 

em‏ = انحراف من coll Looe‏ ۹٤ر۲‏ درجة تحت متوسط الاختبارات 
الفرعية الباقیة ۰ 
الاختبار ات الفر asc‏ الباقة ۰ 

4- = انحر اف من + ۵ر ۱ ای ۶ ۲ درجه فوق متوسط الاختبار ات 
الفرعية الباقية ٠‏ 


+ + = انحراف ٠هر؟‏ درجة فآكثر فوق متوسط الاختيارات الفرعية. 


e 4 shil 


وراعينا أن يكون ذلك التقدير لهذه الرموز متمشيا مع تقدير 
الدكتور لويس كامل مليكة فى دراسته المشايهة عن الفصاميين 
والاسویاء ۸) ۰ ويتمشى هذا التقدير مع تقدیر وكسلر الذى يستخدمه 
ف حدیثه عن آنماط الصفحات النفسية الميزة للفگات الاكلينيكية والسایق 
ذکره » باستثناء آن تقدیر الرموز ق دراستنا هذه وآیضا ق دراسة 
الدكتور لويس مليكة المشار اليها يقل فى الرمز ( ++ ) بتصف درجة 
ó Lala‏ الرمز ا( ) بنفس القيمة » ويتفادى التداخل فى تقدیر ات 
وکسلر الذی نجده بين تقدير رمز ار صفر ) وتقدير رمز( + ) وتقدير 
رمز } ) بالقسبة للانحر اف بمقدار هر١‏ درجة موزونة وذلك gh‏ خفضنا 
هذا الانحر اف بالنسبه للرمز (.صفر ) بمقدار ۱«ر درجة موزونة فقط 
فأصبح 49ر١‏ درجة »> ومن ثم يوضع الانحراف بمقدار ٩عرا‏ درجة 
l‏ 


Gan 


)1( المرجع السابق ص ۳۱ 6 ۲۷۲ ۰ 
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dig jga‏ سواء بالزاکد آو الناقص تحت رمز بر صفر ) بینما یوضع انحر اف 
daja (yor +‏ موزوئة تحت رمز ( + ( » وانحراف ‏ »مرا درجه 
موزونه تحت رمز (--) ۰ 

ومن آهم ما پمکن لنا توجیهه من نقد لعذه الرموز - سواء ف 
.دراسات وکسار آو ق درسات الدکتور لويس كامل مليكة أو فى در استتا 
هذه أنها ليست موضوعة على أساس موضوعی واضح متفق dale‏ 
.وذا تمضمون منطقى يمكن تبريره ٠‏ وانما أساس وضع هذه التقديرات ‏ 
كما بيدو ‏ أساسا ذاتيا يمكن أن يختلف من باحث لآخر دون مبرر 
متطقی موضوعی ۰ 

ومن بيانات الجدول السابق ار الجدول رقم ۱۲ ) يمكن آن نستخلص 
.قمطا لمجموعة العمال المعوقين للانتاج وآخر للمجموعة الضابطة ء على 
gas.‏ تلك الانماط التى قدمها وكسلر لتمييز الفكات الاكلينيكية المختلفةء 
والجدول رقم ١١‏ يوضح هذين النمطين ٠‏ 

وبلاحظ أن وكسلر فى وضعه للاتماط المشابهة للفكات الاكلينيكية 
لم يتخذ أساسا واضحا يكون فيصلا ى وضع الرمز كعلامة تشخيصية 
june.‏ 5 من عدمه » أو هو على الأقل لم يوضح لنا ذلك الأساس ٠‏ كما 
آنه لم يوضح لنا مدى وزن کل رمز ف النمط حتى تسهل المقارنة 
-و الاستفادة من boil‏ کوسبلة تشخصبه » فمثلا نجد آمام اختمار رموز 
اثثرقام الرمز ( صفر ( 3 نمط مجموعة المعوقين للانتاج ونجد آمامه 
آیضانفس الرمز ق نمط ic gaali‏ الضابطة » فهل یعنی هذا آنهما متساویا 
الوزن فى النمطين ؟ آم غير هذا فعندكذن ينبغى تمييز وزن كل منهما فى 
hoiti.‏ العن ۰ 

لقد واجهنا هاتين الشکلتین ورآینا من الأفضل حلهما علی الوجه 
"التالی : 

(۱) وضع الرمز وحده اذا كان يميز الغالبية المطلقة للنسبة المكوية 
#افراد الجموعه ( آی بمیز آکثر من نصف حالاتها » علی افتراض .- 


۱۹ 


يشىء من التجاوز ‏ أن الغالبية المطلقة يمكن أن تمثل المجموع كما هو , 
الحال بالنسية للانتخايات العامة ) ٠‏ 
( جدول رقم : ۱۳ ) 


تمطا الصفحة التفسية لحموعة العمال العوقین 
تلانتاج والجموعة الضابطة لها 


الاختبار egali ie goal‏ ا الضابطة Md‏ 
إإعلومات العامة صقر صقر 
( هه ) ( ٠١‏ ) 
الفهم العا صفر + ++ صقر 
(Yo) ۰ ( ) ۲۰۱ (fo) : ve‏ 
اعادة الارقام صفر ++ صفر + 
oo) (Yo) (o.)‏ (۲۰) 
الاستدلال الحسابی صفر + + صفر | 
oo ) (Y.) ) ۳۰ ( >‏ ( 
المتشائهات صغر صغر 
(ye) to) ) ۲۰ (‏ 
(V.)‏ ( ۷۰ ) 
ترتیب الصور صفر با لت با صقی اس —— ۳ 
io) (Ya) )۲۰( )۳۰( |(10) (Yo) (0<)‏ 
تکمیل الصور صفر — — صفر 
(Yo) (Y¥.)‏ [ . 
رسوم الکعبات صفر صفر — 
(Yo) (4. ) `‏ )-¥( 
(Y-) (Yo) ) ٩۰ )‏ 
رموز الارقام صفر صفر 
٩۰ ( ) 16 ( -‏ ) 


(؟) فى illa‏ عدم كفاية رمز واحد لتمييز الغالبية المطلقة يضافه . 
اليه رمز AT‏ بشرط آن‌بلیه ق مقدار نسية الحالات التى دميزها منى.. 
المجموعة » وبحیث یکون الرمزان آکثر الرموز تمییزا » وبحیث یمیزان - . 
قى مجموعهما - الغاليية الطلقة للجموعة » وق هذه الحالة بذکر الرمز _ 
الذی بمیز النسبة الکبری آولا * 
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(*) يحدث أن يكون الرمز الثانى ( الموضوع بناء على اليند ؟ ) 
«عميزا لنسبة مساوية اتلك التى يميزها رمز آخر + فيوضع أيضا هذا 
الرمز الآخر ( كما حدث بالنسبة لاختبار ترتيب الصور فى نمط مجموعة 
العوقین للاتتاج اذ كان رمز ار + ) ورمز ل ++ ) يميز كل منهما ۱6./ 

من هذه المجموعة ) ٠‏ 
)٤(‏ ولا كان تكوين النمطين بهدف فى أساسه الى المقارنة بين 
. المجموعتين بهذا الخصوص » فقد فضلنا آلا نذکر رمزا ثائیا ( بناء علی 
اليئد ؟ ) ف نمط مجموعة منها بالنسبة لاختبار معين دون ذكر رمز ف 
الجموعة الأخرى بالنسبة لنفس الاختبار مادام مميز نسبة تعادل أو 
. تزيد عن تلك التى يميزها هذا الرمز الثانى ١‏ كما حدث بالنسية لاختبار 
اعادة الأرقام 3 has‏ الجموعة الضایطه اذ وضع الرمز ۲ + ) بتاء على 
هذا الأساس لآنه يميز ۳۰/ من المجموعة الضابطة » وعى نسبة تزيد 
عن النسبة التى يميزها الرمز ( ++ ) فى نمط مجموعة المعوقين للانتاج 
. بالتسبة لنفس الاختيار ) ٠‏ ولقد روعى وضم هذا المبدأ حتى لا يوحى 
النمط المكون من رهزين أو أكثر فى اختبار ما باتجاه يخالف الواقم ء 
( فمثلا لو آننا اکتفینا بوضم الرمز بر صفر ) آمام اختبار اعادة الأرقام 
.5 تمط الجموعة الضابطة - ما دام یمثل آکثر من 0۰./ من حالات 
الجموعة — لاوحی لنا ذلك آن متوسط الدرجة علی اختبار اعادة الارتام 
- ق مجموعة العوقین للانتاج يرتفع کثیرا عن متوسطها بالنسبه المچموعة 
الضابطة وهذا آمر یخالف الواقم ) ۰ 
زه لزيادة دقة تقدير الرمز كعلامة تشخيصية فضلنا وضع, النسبة 
ية التى يميزها الرمز من امجموعة بين قوسين يجانيه الى أسفل ٠‏ 
هذا ويمقارنة أتماط كل من المجموعتين والمذكورة بالجدولين 
> انسابقین | جدول رقم ۱۲ وجدول رقم ۳ ) یبدو واضحا آن مجموعة 
لمعوقين ٠‏ للانتاج يغلب أن تتحرف لديهم الدرجة اتحرافا موجبا على 
«اختبارات الغهم العام واعادة الآرقام والاستدلال الحسابى وترتيب 
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الصور » وآن تتحرف لديهم الدرجة اتحرافا ساليا على اختيار تكميل 
الصور ‏ بينما نجد أن المجموعة الضايطة پغلب آن تنحرف لدیهم الدرجه 
انحرافا موجبا علی اختبارات الفهم العام واعادة لگرقام وتجمیم 
الاشیاء » وآن تنحرف لدیهم الدرجة LIL. Lal asl‏ على اختبارات 
التشابهات ورسوم الکعبات وترتیب الصور ق بعض الاحیان ۰ وتتاید 
الاتجاهات هذه الى حد كبير من الاتماط الجمعبة الواردة بالجدولين. 
رقمی Ve‏ ۱۱ ۰+ 

و Ella‏ آنواع آخری من الاخماط الفردمة مثل تلك القائمة علی آساس 
الانحراف عن التوسط أو الانحراف عن الفردات ٠‏ ولكننا نرى أن. 
النوعبن من الانماط الفردیه اللذین درسناهما ق هذا الکتاب آنسب لتعطية. 
آهدافه » حبث آن الانحر اف عن التوسط العدل بوّدی الى نفس اتجاهات . 
الاتحراف عن التوسط ویمتاز علیه بان قیمه تکون أكبر ‏ كما سيق. 
أن ذكرنا ‏ كما أن الانحراف عن الغردات بقوم على آساس آن iaa‏ 
اختیار الفردات « هی آحسن مقیاس ار للمستوى الاصلى الفرضى ». 
daub gil‏ العقلية للفرد » والتی یمکن منها قياس التدهور فى الوقته. 
الحاضر » (۱) ۰ ونظرا | هو معروف من ارتباط درجة الفردات ارتعاطا 
کبیرا بمستوی تعلیم الفرد » فان هذه الدرجة تفقد میزتها هذه من حبیث . 
آنها تمثل الستوی الاصلی الفرضی للوظيفة المقلية ق عينة دراستتا 
لان آفرادها جمیعا من ذوی الستویات التعليمية التخفضة جدا ۰ لهذ! 
استمعدنا فى در استتا هذه بحث هذا النوع من الانحرافات » وما يمكن. 
آن یوّدی الیه من أنماط سواء فردية أو جمعية * 

هذا » ونعتقد آن آهم ما ممكن أن يوجه من نقد الى الانماط. 
انفردیه سواء التی استخرجناها من دراستنا هذه آو تلك التی مذکرها. 
وکسار عن الفتات الاکلیتیکنه » آن الاسس التى تستخدم فی اعدادها. 
أسس غير واضحة وغير محددة بآساليب علمية مقنعة > ومن ثم پمکن. 





)١(‏ المرجع السابق للدكتور لويس كامل مليكة عن الدلالات الاكلينيكية. 
سس A— V‏ > 
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فياحث فى معالجته انفس بیانات الجماعة آن یخرج بتمط يختاف ولو بعض 
الْشیء عن النمط الذی بستخرجه باحث آخر ۰ ولقد أشرنا الى ذلك فى 
حدیثنا عن الشکلتین اللتين واجهتنا عند تكوين النمطين ( بالجدول 
وقم : ۱۳ ) ۰ ولهذا السبب فاتنا نفضل استخدام الانماط الجمعية 
Toast‏ مضموناتها وآسسها » ولسهولة اخثبار دلالتها » leig dala‏ 
.تؤّدى ق الغالب الى نفس الاتجاهات الئى kall egaga‏ الانماط الفردية+ 
كما آنها تمتاز علبها بآنها تأخذ فى حسابها كل درجات المجموعة ولا تكتفى 
عالدر جات الشاکعة کما بحدث ق حساب الاتماط الفردية » ومن ثم تكون 
احق فیما تعطی من نتائج و اتجاهات ۰ ويمكن أن نمثل دقه الاتماط 
الجمعبه یدقه التوسط الحسابى Arithmetic mean‏ ف دلالته 
.علی متوسط قیم المجموعة ٠‏ وأن نمثل دقة نتاكج الانماط الفردية بدقة 
mode dl si!‏ 3 دلالته على متوسط قيم المجموعة . أذ أن المتوسط 
ثك آدق دلالة من النوال لاخذه ىق الاعتبار جميع قيم المجموعة » 
بیتما یکتفی النوال بأن يأخذ فى اعتباره ‏ فقط ‏ القیم الفردية الاکثر 
pleat‏ 
.رامعا تشتت الصفحة النفسية : 

« آما الاستخدام الاكلينيكى الثانى للاختبار » فهو مأ يسمى 
#۰تشتت الصفحه النفسیة» ۲) » والقصود بتشتت الصفحه النئسیه - 
Lin‏ — هو القیمه التی توضح مدی تباعد آو تقارب الدرجات الوزونه 
ل فلاختبارات الفرعية ال 1١‏ التى یتکون منها مقیاس الذکاء ) بعضها 
.عن بعض الخاصه یکل فرد على حدة » ثم متوسط هذه القيم بالنسيه 
أكل مجموعة على حدة من مجموعتى الدراسة المبدانية ٠‏ والهدف من ذلك 
مقارنة مدی التیاین آو الانسجام داخل الصفحه النفسهه لكل من 
*لجموعتین » ol‏ بمعتی آخر مصرفه آی الجموعتین آکثر تشنتا — 3 


(۱) الرجع السابق للدکتور لویس کامل مليكة عن الدلالات الاكلينيكية 
Y wo:‏ ۰ 


۱2۳ 


متوسطها -- بالذسته للقیم الکونه لصفحتها النفسبه من الاخری ۰+ 

ویقاس نشتت الصفحه النفسبه ق مقباس الوکسر بطرق مختلفة - 
معضها تمتثل مقابيس الات المعروفة 3 الاحصاء كالمدى المطلق Range‏ 
والانحراف التوسط Mean Deviation‏ ومعضها موضوع على 
اس اير احساتی مرف کشت عن المتوسط العدل 
Vecabulary Scatter ala all oi, Modified mean Scatter‏ 
و کلاهما سدق ایضاح القصود din‏ عند الحديث عن أنماط الصفحات 
أأتفسية + 

ر والاخترأض المتضمن ق استخدام هذه المعامللات J‏ معاملات . 
التشتت ) » هو أن الاداء على الاختيارات الفرعية المختلفة يتآثر يصورة 
ق التشخیص الاکلینیکی ۰ وقد كتب الکثبر ق تفسیر هذا الافتر اض ۰ 
فمثلا » یدور بعض التقسیر حول طبيعة الوظائف التی تقیسها الاختبارات. 
الختلفة ۰ فیعض الاختیارات کالفردات والعلومات مثلا » تقیس 
الاحتفاظ بما سبق للفرد تعلمه » بینما بتطلب البعض الآخر ضيط الانتماء 
آو الادراك الکانی » آو الفهم العام آو الحکم العملی ۰۰ 
رایابورت وزملاثه ق عيادة من وقد حراج رابابورت من دراسته 
متحه موّداها آن التشتت يغلب أن بزداد بازدیاد سوء التوافق م ال" 
أن نتائج البحوث الاخری التی آجریت نتناقض تتاقضا کبیرا لا يدعو 
الى الاطمتنان الى أمكان التعمیم منها » 0 ۰ 

ولقد رآعتا حساب مدى التشتت داخل الصفحة النفسية باکثر من . 
طرمقة من الطرق الناسبة لعيفة دراستنا الميدانية » وذلك حتی نستطيع 


)١(‏ المرجع السابق للدكتور لويس كامل مليكة عن الدلالات الاكلينيكية. 
ص ۸ ۰ . 


۱۹ 


.عقارنة فقاشج کل منها بالاخری لبیان مدی ثبات هذه النتانج ests ley‏ 
آن نولیه من ثقة فيها ٠‏ والجدول رقم ٤‏ موضح نتائج متوسطات 
التشتت بالنسية اكل من مجموعة المعوقين للانتاج والمجموعة الضابطة 
.لها مع بيان دلالة الفرق بين هذه المتوسطاتومعاملات الارتياط الثنائية 
٠‏ بين كل نوع من التشتت وكون العامل معوقا للانتاج ٠‏ 
ومن البيانات الواردة بهذا الجدول ‏ الجدول رقم ١5‏ ) يتبين لغا 
.أن الفرق بين قتششتت مجموعة العمال المعوقين للانتاج وتشتت المجموعة 
الضابطة لها لم یبلغ مستوی الدلالة الاحصائبة بالئسبه لای من مقاییس 
التمتت القلافة الستخدمة » کما کان الامر مشابها تماما بالكسبة لعاملات 
الارتباط الثنائية بين کون العامل معوقا للانتاج وکل من مقاپیس التشتت 
الثلاثة الدروسة » حیث لم یصل آی منها الی مستوی الدلالة ٠‏ ومع 
. ذاك فان الجدول پوضح آن اتجاه معاملات الارتباط کان سالبا ۰ بمعنی 
أنه كلما كان العامل معوقا للانتج كلما اجه تشتت صفحته النفسیه لان 
| یرتفم ۰ هذا ومن مقارنة معامل الارتباط الثنائى بالنسبة للانحراق 


( جدول رقم : ۱6 ) 
مقارنة بین متوسط آنواع مختافة من التشنتات 
( الخاصة بالصفحة النفسية الوکسار ) لكل من 
مجموعة العمال الموقین للانتاج والجموعة 
الضابطة لها » وآیضا معاملات ارتباطها الثناتی 
مع کون آلعامل ligao‏ 











| امعامل الارتباط 
متوسط التشتت متوسط التشتت الثنفائى بين 
مقیاس التشتت إى مجموعة | ف المجموعة | ت امقیاس التشتت 
المعوقين الضابطة وکون العامل 
pen‏ 
الدی الطلق ۵ 0 Vio‏ را - ۲۱۰رد 
| الانحراف المتوسط ۵ ر | ۷ر ۱ ۲را| - ۰۲۱رد 
۰ انحراف عن التوسطا 
|١‏ العمل | ١را‏ ۲ ارا ۱).ر 


joo 


المتوسط دمعامل الارتعاط الثناتی dailla‏ للاتحراف عن المتو سط المعدل. 
نجد أن قيمتهما واحدة ؛ فى حين كانت قيم الانحراف عن المتوسط المعدل 
ترتفع عن قيم الانحراف المتوسط ء وهذا يؤيد ماسبق أن ذهينا اليه من 
آن الدراسات للصفحة النفسية والبينة علی آساس الانحر اف عن التوسط 
العدل لن تختلف فی نتاگجها واتجهاتها عن تلك البينة على أساس الانحرافه. 
عن التوسط loss‏ عدا آن القيم 3 الانحر اف عن التو سط المعدل نعدو 
أكبر بحيث أن الدر أسة على أساس آبهما تغثی عن الدر اسه على آساس 
الآخر ٠‏ كما فعلنا فى دراسة أنماط الصفحات النفسية هنا ٠‏ 


ب نتاتّج اختبار آلید : 
آولا ‏ فيما يتعلق بدرجات فثات التقدیر ال|مختلفة : 

بوضح لنا الحدول رقم ٥‏ مقارئة بين متوسطات الدرجات a‏ 
فكات التقدير المختلفة لاستجابات هذا الاختبار بين مجموعة العمال 
العوقین للانتاج والجموعة الضابطة لها » کما یوضح آیضا معاملات 
الارتباط الثنائیه بین هذه الدرجات وبین کون العامل معوقا مم بیسان. 
الدلالة الاحصائية لكل من الفروق من التوسطات ومعاملات الارتیاط 
بالئسبه لکل من التعیرات الذکوره ۰ 


10٦ 


( جدول رقم : ۱۰ ) 


مقارنة بن متوسطات الدرجات نی ختات التقدیر الختلفة 
لاستجابات اختبار اليد بين مجموعة العمال آلموقین للانتاج 
والجموعة الضابطة لها ومعاملات الارتباط الثنائية 
بين هذه الفئات وکون العامل liges‏ 


تسس و ت 


متوسطمجموعة ۳ عامل الارتباط 
cults |‏ التقدیر العوقین سا المجموعة رس الثنائی مع کون 
رالمند ۲۰ | ( العدد ۲۰ ) العامل معوتا 


امتح ی و سس و 


العدو آن ۰ر YoYo‏ ٥۸ر‏ ۱ + ءار چ 
| التسییر ۰ ر {Yo‏ ۲۰۲۱ چوا ۱٣٣ر‏ چ 
hs La gall‏ ۰ ار ۰ ر | + ۲۰۸ر 
ااتودد ور | Ne‏ ٥ارا‏ + ۲۲۲ر 
الاتصال ٠‏ آر ءار ۸ ۱ — ۷ 
الاعتماد ەر N-‏ ٥را‏ أ الاهلار % 
gäl yiyi‏ صفر ۰ ار ۱ ار 
العجز 10 ۵ هر ۱ ۲ر ۲ sere LEY —' g‏ 
اللا التشطا ۲۵ره ۵ .ر 6 ۳9 + JIAN‏ 
اللاشخصى السلبى jlo ats‏ ؟ ۰ر | ند ءار 
الوصف ۵ ر [ ۰ ر [ ٩‏ ب 1۸ ءر 
التنفیس بالعدوان| ۷۰ر۲ ۰ آر ۲ ۷ + JAA‏ 





وییدو واضحا من هذا الجدول بر الجدول رقم ۱۰ ) آن درجة 
العدوان ترتبط ارتباطا موجبا ودالا مع کون العامل معوقا للانتاج » 
بمعنى أن درجة العدوان يغلب أن ترتفع كلما كان الفرد معوتا للانتاج ۰ 
بعلب آن تتخفض كلما كان الفرد معوقا للانتاج +ءویلاحظ هنا التعارض 
الو اضح بین غثه العدوان وفعة التسییر + 

آما درچه التنفیس بالعدوان ز والناتجه عن طرح مجموع درجات 
فتات الخوف sagill,‏ والاتصال والاعتماد من مچموع درجات فئتی 


۱۷ 


انی مستوی الدلالة الاحصائية حیث ینبغی آن یصل معامل الارتباط الی 
مإببر على الأقل حتى يكون دالا عند مستوى هءرء ومع ذلك غان معامل 
الارتباط الذی ظهر من در استنا الیداذیه ببین عن اتجاه موجب » بمعنی 

انیا - فیما یتعلق بنسب فتات التقدیر اَختنعة : 

الأساس 3 وصع الدرجات أن تكون هناك نهایه قصوى G aa jall‏ 
عحبت نزن as yall‏ مالقارنه دنهایتها القد.وى e‏ خمثلا اذأ Ll Ss‏ أن 
لهذا الاختبار ۲۰ » فیکون بذلك حصل علی نصف النهاية القصوی . 
و هکذ | + + آما لو لم يکن لهذا الاختبار dolgi‏ عصو ق محدده فان هذه 
للمقارنه بين الافراد بعضهم البعض أو بين الاختبارات بعضها البعض 
والطبقة علی فرد واحد ۰ وهذا ما نلخذه علی تقدیر ختثات هذا الاختبار 
الختلفه » حدت أن هذا التقدير غير محدد فتهاية قصوى بالتسية ash}‏ 
میلون الی اعطاء استجابات كثيرة » بيتما يميل البعض ابآخر ألى اعطاء 
e alda vllai!‏ لهذا ر آعتا آن نعید تفس الدر أسة ) امسامق عرضها 
تحت الیند السایق ) ق صورة نسب مثومة لفكات التقدير ااختلقة 
۲ فيما عدا فئة العدوان والتى سوف نفرد للحدیث عنها البتد التالی ) 
هالئسفة لجمو ع استجایات JS‏ فرد على حده » كم متو سط هد ه النسب 
پالنسبه لكل مجموعة ( مجموعة المعوقين للانتاج والمجموعة الضابطة ) 
علی حدة ۰ و الجدول رقم : ۱5 يوضح ذلك ف صورة مقارنة بین متوسطات 
قسب فكات التقدیر الختلفة لاستجابات هذا الاختبار بين مجموعة 
العمال المعوقين للانتاج والمجموعة الضائطة لها ه كما lä (Ass‏ 
معاملات الارتعاط الكتاكية بين هدّه Kasil‏ ودين کون العامل معوقا للانتاج 
مع بيان الدلالات الاحصائية لکل ذلك وبهذه الطريقة فاننا نتلاق النقد 
الذى آوضحناه بآن نضم نهاية قصوی اکل من فثات التقدبر ھی مجمو 


\oA 


استجايات الفرد العين على هذا الاختبار بمختلف فاته » طالما يستحيل 
تحديد درجة قصوی علی هذا الاختبار أو فكاتة سبب طبيعته الخاصة ء 

ومن الجدول السایق ار الجدول رقم : ١١‏ ) بيدو واضحا أن فكات 
الئسبیر والاعتماد والعجز برتیط کل منها ارتباطا سالیا ودالا نکون 
العامل معوقا للانتاج » بمعنی آنه یغلب آن تنخفض درجات gaill‏ 
و الاعتماد والعجز کلما کان الفرد معوقا للانتاج » وبلاحظ آن بیانات 
هذا الجدول والعتمدة علی متوسطات النسب الئوية آدت الی نفس 
الدلالات والاتجاهات التی آدت الیها بیاتات الجدول السایق عليه 
۲ الجدول رقم ۵ ) و العتمدة علی مجرد متوسطات الفثات ولیس نسبها 
الگویه » فیما عدا اختلاف نجده ف عدم بلوغ ت مستوی الدلالة 
الاحصائیه ق paill dii‏ بالنسبة للجدول رقم ۱۰ بینما وصلت هذا 
الستوی بالنسبه الجدول رقم ۱6 ۰ 

ويرى المؤلف ‏ من الناحية المنطقية على الأقل ‏ أن استخدام 
التسب الأمئوية بالطريقة الواضحة نتائجها فى الجدول رقم ١5‏ يفيدنا 
آكثر ف عمليات المقارنة بين المجموعات ف فثات التقدير المختلفة لهذأ 
الاختبار لدقة النسب ف دلالتها على مدى سيطرة فكة التقدير على بناء 
الفرد التفسی » هذا من جانب » ولتفادی نقطة الضعف المتمثلة فى عدم 
وجود نهاية قصوی لحرجة الاختبار وفگاته الختلفة من جانب آخر ۰ 


۱5۹ 


( جسدول رقم : ۱۷۱ ) 
مقارنة بن متوسطات نسب نات التقدیر 
الختلفة لاستجابات اختبار افرد بين مجموعة 
المعوقين فلانتاج والمجموعة الضابطة لها » ومعاملات 
الارتباط الثنائية بن نسب هذه الفتات وکون 





العامل Boas‏ 
aail N Menage‏ | معامل الارتباط 
فى مجموعة | قى الجموعة 5 الثنائى مع 
العوقین | الضابطه کون العامل | 
( العحدد : .؟ ) ( العدد : .؟ ) معوقا 
دور ؟ ۱ ۰ TAA Aje‏ — لر + % 
YA»‏ | دارا ار )+ ۲۸۰رد 
Vo | VY.‏ را اب ۲۲۲ر 
6ر١‏ | XY AY] YoYo‏ 
ge YY) —] bot e | 1,0.‏ 
صقر jlo‏ ۸ ۱ بده 1 ر 
YN.‏ | دار F LAA — k VAY‏ 
۱۵۰ | ۳۵ ار ب JVVV‏ 
۱۵ ۰ را را سس ۷۷ ار 
VAG | ۷۹0‏ ۷ ر بت ۱۲ رز 
۱۸۰ ۱ ۵ر ۱1 OVAY 4 ol‏ 


aS 





التسيم 

الخوف 

التودد 

الاتصال 

الا عتماد 

الاستعر آضص 
العجز 
اللاشخصی التشط 
اللنشخصی السلبی 
j‏ ; 


لوصف 
التنفیس بالعدوان 


ومن الجدير بالذکر آن معدی الاختبار الاصلیین وکذلك آیضا 
تاقلية الی البيثة العربية قدموا بعض البیانات الناتجه عن دراساتهم 
الیدانیه علی هبثه نسب مئویه لعدد الاستجایات ۲۱) فى کل من الفثات 
للختلفه التصحیح آو علی هیگة نسب مئوية لتوسطاتها (") الا أنه ف 


Se تا‎ 


)1( الرجم السابق للدکتور سعد جلال وآخرین ص ۳ . 
(۲) الرجم السایق لبرکلن وآخرین ص ؟؟ . 


۱۹. 


كلا الحالتين كانت النسية المكوية تحسب على أساس المجموعة وليس على 
آساس كل فرد على حدة آولا ثم متوسط هذه النسب بعد دك بالئسیة 
المثوية التى تحسب على آساس المجموعة مباشرة لا تعدو هذه النسب آن 
تكون ترجمة الدرجة الى نسبتها المثوية ومن ثم تظل محتفظة بنفس 
مدلولها + تماما کما آقول آن فلانا حصل على JA»‏ 3 هذا الاخثبار بدلا 
من آن آقول آنه حصل علی = فى هذا الاختبار + ومن ثم فان النقد 
الذی سبق آن وچهناه الی طريقة تقدیر الدرجات علی الاستجابات 
لهذا الاختبار بظل قائما بالنستة لدر اسات معدی الاختبار الاصلین آو 
تاقليه للبيكة المحلية » حتى مع طريقة استخد أمهم هذه da gall cil‏ + 

ثالثا ‏ فيما یتعلق باستجابات الصوان وتصحيحها المعدل ونتائجه: 
بر كز أكثر على الاستجابات التى تصنف تحت فئة العدوان وكيفية 
تصحیحها ۰ ولقد لاحظنا فى طريقة تصحيح استجابات هذه الفكة 
وتقدیر درجاتها » ملاحظه هامة نآخذها سواء على معدی الاختبار 
الاصليين أو على ناقليه الى diall‏ العربیه ق نفس الوقت > وهی آن کل 
استجایه ندرج تحت فکه العدوان Li‏ كانت شدة ما تتضمنه من عدوان 
مأخذ عنها daja all‏ واحدة e‏ وهذا یعنی آن درجه العدو آن التی تعدلی 
y‏ ستجامة » dah‏ صعير يصح عد ۵ الوسخه على الحاعط q‏ تساو ی درحه 
دم » » وهی احدی الاستجایه النى حصانا علبها ق هذه الدر اسه الدانبه» 

ولقد رآینا آن من الافضل عرض الاستجایات التی تندرج تحت 
هذه الفثه مع بعض | ستحایات أخرى 3 استمارة على جماعة من 
المحكمين والمتخصصين فى الدراسات النفسية والذين مثق المؤلف ق دقة 


۱۳ 


( ۱۱ - مجموعه علم النغس ) 


أحكامهم على مدى ما تتضمنه کل استجابة من مضمون عدوانى +٠‏ وقهذم 
الاستمارة وضعنا الاستجابات التی حصلنا علیها من دراستنا اليدانية 
والتی تصحح علی آنها عدوان مم بعض استجابات آخری ليس بها 
مضمون عدوانی » وطلبنا من الحکم آن یضم علامة امام کل استجابة 
انوضیح مدی ما تتضمنه الاستجابة ق تقدیره الخاس من مضمون 
عدوانی ۰ GIS gli‏ مضموتها العدوانی شدیدا جدا وضع العلامة آمام 
الاستجایة تحت الخانة آ » وان كان شدیدا وضعها تحت خانه ب »ى 
وان كان cis pacts Ws‏ كانة بك وان كان آكل من ا ا 
وضعها تحت خانة د > وان لم یکن بها أى مضمون عدوانى وضعها تحت 
خانة هاء وتعتدر هذه طريقة آكثر موضوعية ليان مدى صحة هذا النقد 
الذى نوجهه لطريقة تصحيح الاستجابات » کما آنها سوف تؤدى فق 
تفس الوقت الی معاییر جديدة للتصحیح - ان ثبت صحة هذا النقد - 
وق هذه الحالة قائنا تقوم باعادة تصحیح استجایات aia‏ العدوان » 
واعادة المقارنة بين متوسط نسب هذه الفكة المكومة فى مجموعة 
المعوقين للانتاج ومتوسطها ف المجموعة الضابطة لها ٠‏ آما المحكمون 
فكان عددهم خمس » ثلاثة آساتذة لعلم الكنفس بالجامعة وائنان 
باحثان نفسیان SAL‏ القومی للبحوث الاجتماعیه والجنائية والذی 
قام بنقل الاختبار البیثه العربیه ۰ 
ولقد رآینا من الانئسب آن نحدد تقدير هؤلاء المحكمين لهذم 
الاستجایات الطروحه بالاستمارة علی آساس وسیطها صمنتءجه ‏ ذلك 
آنه بلعی الکسور » کما آنه ألى حد كبير يتآثر ف حسابه بجمیم التقدیر ات 
الخمسة لكل استجابه بحیث یکون آوسطها » آی الثالث - فی Lilla‏ 
هذه بالنسية لترتيب التقدیرات الخمسة للاستجاية العیتة ۰ ویناء 
على ذلك فان نتيجة التحكيم كانت كما يلى : 
(۱) الاستجابة التی کان وسیط تقدیراتها ( ) كانت : قائل واحد 
وصو ابعه زی متعاصه دم - بیضرب بسکین - بیضرب 
پمسدس + 
(0) الاستجابات التى كان وسيط تقدیر اتها (ب) کانت : بیقول 
ANY.‏ 


مو احد « حط صوایعی ق Garba a — € Chine‏ بوكس — gan‏ يبوكس 
ييموت تعبان أو بيضريه ٠‏ 

(۳) الاستجابات التی کان وسیط تقدیراتها(ج) کانت : بيضسرب 
قلم - بيسرق ‏ ماسك فرخه بيذيحها ‏ متعصب — ماسك شاکوش 
بیدق آی chile — dale‏ کرباج آو عصایه - بیزغد واحد بایده - 
قبضة ملاکم -- قبضه عسکری شرطی بیستعد للقبض ۰ 

(۳) الاستجابات التی کان وسيط تقديراتهالإد) كانت : ماسك 
ماكينة حلاتة بتقص شعر - بیفحر فی الارض - قافش حاجة - بینطر 
حاجة - بیقطم لحمه -- بیمسك فاس - ماسك حاجة ودایس علیها 
بصیاعه الکبیر - ید مقبوضه علی آی شیء - بیدق حاجة ‏ فيه حاجة 
فى آيده طايق عليها ‏ بیدوس علی حاجة بصباعه - کابش حاجة - 
عجان بیقطم بایده -- بپولم النار » بعنی ببدوس کویس النور -- کایش 
أى حاجة بقوة ‏ شایل حاجچه ق ایده ومثبت علیها -- بیثشر بمنشار 
خشب - مقص È‏ ایده وبیقص Ha dys‏ شنبر - بیخمد أی حاجة بایده 
أو بيضغط علی آی حاجة - بیتکی علی حاجة » بیضفط علی حاجة ۰ 

Q)‏ الاستجایات التی کان وسیط نقدیر انها اره) کانت : ماسكت زی 
حاجه - بیسلم - بیشیل تراب أو رمل ‏ بياخد حاجة من على الکتب - 
ماسك آی حاجة زی فاكهة - بیطبم علی حاجة -- عایز پاخذ حاجة 
بصوایعه ‏ ماسك ورق شجر - بیلقط حاچه - ماسك قلم بیکتب — 
بیدوس علی چرس -- بیسلم — hasla‏ ایده ق ماء : ق عجين - بینطر 
الامو غا اوه ها بخ EREA ES E‏ 
بیودی التخية السکرية .- بیلصق ورقة - بیککب آی کقابة - ضامم 
ایده علی آی شیء ق ابده - بشتعل + 

ولا کان التقدیر (ه) یعطی للاستجابات التی تخلو تماما من 
المضمون العدوانی » وکان التقدیر (1) بعطی للاستجابات التی تمثل 
ssh‏ الاستجایات شدة ق مضمونها العدوانی » مینما بعطی التقدیررد) 
آو ج( آو ب(ب) للاستجابات حسب مدی شدة ما تتضمنه من عدوان » 


۱۳ Goo oa e ا‎ 


وفى ضوء الاتجاه السابق فانه يكون من الانسب اعطاء كل استجاية من 
استجابات مجموعة التقدیر ۷ 3 ) وزنا قدره 4 درجات عدوان » واعطاء 
كل استجابة من استجابات مجموعة التقدیر برب) وزنا قدره ۳ درجات 
عدوان » واعطاء کل استحایه من استجایات مجموعه التقدیر ارج) وزنا 
eles a: liga lao aa teen ys. ast‏ ا طا من اف انات 
مجموعة التقدیر ( د ) وزنا قدره درجة عدوان واحدة » بینما تعطی کل 
استجابة من استجابات مجموعة التقدیر (ه) وزنا قدره صفرا ۰ 

ومن الجدير بالذكر أن جميع الاستجايات فى فثات تقدير (Vy‏ 6 
و (ب) »و برج) » و از د ) یعطی کل منهما ف ضوء التصحیح التقلیدی. 
للاختبار درجة عدوان واحدة » دون تفرقه بین استجابه تتضمن مضمونا 
عدو انیا شدیدا » آو استجابة تتضمن مضمونا عودانیا بسیطا ۰ کما آن 
کثیرا من الاستجابات الوضوعة ق فثه تقدیر ره) والتی بتبین من دراسه 
تقديرات المحكمين آنها لا تتضمن العدوان » پعطی ق طريقة التصحیح. 
التقلیدی للاختبار درجة عدوان عن کل استجابة » مثل : ماسك آی حاجة 
ضامم boul‏ علی آی شیء ف ایده ۰۰۰۰۰ 
العدوان ق الاختبار آن الخذ الذی آخذناه » سواء علی معدی الاختبار 
الاملیین آو علی ناقلیه الی البيكة العربية من حیث مساواة درجة. 
العدوان بالئسية لكل استجایه c dail gac‏ كان Le ga go laa‏ الي حد 


+ كتعن٠‎ 


ولقد قمنا من جديد بتصحيح الاستجابات ق ضوء المعايير الجديدة 
التى استخرجناها من طريقة التحكيم هذه » ثم حساب النسية المثوية 
لدرجة كل فرد على حدة على آساس مجموع استجایات الفرد علی. 
الاختبار ٠‏ فكان متوسط هذه النسب المكئوية هءر/ام/: لمجموعة العمال. 
العوقين للانتاج بینما کان ۷۰ر۱۷./ للمجموعة الضابطة لها » وكان. 
الفرق دالا احصاگیا عند مستوی هر » حیث بلغت ت غر ۲+ بیثما وصل. 


AVE 


معامل الارتباط الثنائى بين نسبة العدوان وكون العامل معوقا للانتاج, 
lS, + ear +‏ دالا احصائيا عند اءرء ويعنى هذا أن درجة العدوانية 
للفرد يغلب أن ترتفع كلما كان lä gaa‏ للانتاج ٠‏ 

واذا ما قارنا بين النتيجة التى توصلنا اليها بعد اتباع طريقة 
التصحيح المعدل هذه والنتيجة التى توصلنا اليها بطريقة التصحيح. 
التقليدية لاستجابات فئة العدوان كما هى موضحة بالجدول رقم ٠١‏ : 
فسوف نجد أن النتيجتين تتفقان من حيث اتجاهمها حيث ارتفاع درجة 
انعدوان فى مجموعة المعوقين للانتاج عنها فى المجموعة الضابطة مع ارتباط 
درجة العدوان ارتياطا موجيا مع كون العامل معوقا ٠‏ الا أننا سوف. 
نجد مع ذلك فرقين هامين بين هاتين النتيجتين آحدهما أن الفرق بين. 
متوسط درجات العدوان الناتجة عن طريقة التصحيح التقلي دية فى 
مجموعة العمال المعوقين للانتاج ومتوسطها فى المجموعة الضايطة لها. 
لم بیلغ مستوى الدلالالة الاحصائية » حیث کانت ت هرا بینما ینبخی. 
أن تبلغ ؟ءر؟ على الاقل لكى تكون دالة عند مستوى هر » بینما کان 
الفرق القابل والناتج عن طريقة التصحيح المعدلة دالا من الناحية. 
الاحصاشة ٠‏ أما الفرق الآخر » فواضح من مقارئة مدى الدلالة. 
الاحصاگية عامل الارتباط الثنائى بين العدوان وكون العامل معوقا. 
للانتاج » ففى حالة التصحيح بالطريقة التقليدية نجد أن معامل الارتياط 
قدره + ۳۹۰ ر ودال احصائبا عند مستوی هر » بینما نجده یصل الی. 
+ یر ف حال التصحیح بالطریقه المعدلة » ودالا احصائیا عند. 
مستوى ١ءر‏ » والقارق بين المعاملين كبير ٠‏ 

وهكذا فان طريقة التصحيح المعدل ‏ علاوة على منطقيتها. 
وموضوعيتها الاكثر ‏ أدت الى ايضاح الفرق أكثر بين عدوائية 
مجموعة المعوقين للانتاج وعدوائيه المجموعة الضايطة » وبالتالى الى. 
أرتباط أعلى بين درجة العدوانية وكون العامل معوقا للانتاج » كما 
يشير الى آن تعديلنا هذا فى طريقة التصحيح يجعل الاختبار أكثر 


11٥ 


٠ الكشف عن العدوان 3 الیتاء النغسی للشخصيةابر)‎ a3 وكفاءة‎ diulasan 
المرحلة الثانية من الدراسة الميدانية‎ )١( 


اختصت اارحلة الثانية من هذه الدراسة اليدانية بتطبیق بطاقات 
اختبار تفهم الوضوع ( ال 1.4.7 ) وباجراء التابلات الاكلينيكية التی 
cual‏ فى هذه الدراسة » وتمت ق ابریل ومایو من عام ۱۹٩۷‏ على 
چمیم آفراد عینتها . حیث استغرقت جلستین بالنسبه لكل خرد كان 
یفصل بینهما بضعه آیام آو آسابیم . قیما عدا خمسه آفراد تمت 
الجلستان مع كل منهم ق يوم واحد يفصل بينهما فترة ما بين ربع 
الساعة ونصفها كاستراحة للفرد ٠‏ وکان وقت کل من الجلستين من ضمن 
وقت العمل الرسمى للعامل تماما کما کان الحال قى الرحلة الاولی من 
اندراسة اليدائية » بحیث یعطی العامل وقتا لاراحة اذا ما تجاوزت 
آی الحلستن وقت عمل العامل الی وقت راحته ٠‏ وحان استدعاء آلفرد 
لهذه الرحلة من الدر اسة اليدانية پتم بنفس طريقة استدعاگه للمرحلة 
الاولی منها » وکان مقر الجلسات بالشركة آیضا + 

وق الجلسة الاولی ۰ والتی اختصت بطبیق بطاقات اختبار تفهم 
الوضوع کنا نلقی التعلیمات التالية علی الفحوص ق بداية الجلسة : 

« دی الوقتی عاوز آشوف قوتك ق التخیل وعمل حكايات ٠‏ فرايح 
آعرض عليك شویه صور » عاوزك بعد ما تشوف کل صورءة تحکیلی عنها 
دكاية +٠‏ تقول لی ایه اللی حصل قبل کده » وایه اللی بیحصل دی الوتتی 
ق الصورة ؛ dal g‏ أللى هيحصل بعد كده » يبعنى الحكاية هاتنتهى ازاى .٠‏ 
وق الحکایه دی تكلمنى عن الشخصات اللى موجودة ق الصورة 

(1) من الجدير بالذكر أن الولف قد ألقى بحثا فى الوتمر الاول لعلم 


النفس الذى عقده المركز القومى للبحوث الاجتماعية والجنائية بالقاهرة 
فى مايو ۱۹۷۱ عرض فيه هذه التعديلات التى أدخلها على طريقة تصحيح 
اختبار اليد تحت عنوان : تعدیل لطريقة تصحیح اختبار الید -- ارجم الى 
الوثيقكة ب/؟ لهذا الوتمر بمنشورات الرکز القومی للبحوث الاجتماعية 
.والجنائية بالقاهرة . l‏ 


۱۳۹۹ 


حاسين بايه وعاوزين أيه وبيعملوا ايه وبيفكروا فى أيه ٠‏ كل حاجة تيجى. 
على بالك قلها وسيب انفسك الحرية فى الكلام وانت بتحكى الحكاية » ٠‏ 

وکثیرا ما کان الوّلف بضطر الی اعادة هذه التعلیمات آو بعضا منها 
أو من أفكارها ى صيغة آخری لا تخرج ye‏ العنی التضمن فی التعلیمات 
اذا ما آحس آن الفحوص لم یفهمها » آو اقتصر فقط علی آن یعدد عناصر 
البطاقه » مثل : آنا عاوزك تقول لى حكاية ‏ آنا عاوزك تعمل لى حكاية 
زى ما قات لك ف الاول‌عن الحاجات اللى ف الصورة دی ۰۰۰۰ وكنا 
تضطر الى ذلك نظرا لظروف العينة الخاصة من حيث مستوی التعلیم. 
الذى لم يكن يزيد ف العادة عن مستوى محو الامية » ومن حيث أيضا 
مستوى خبراتهم الخاصة والمهنية الذى يجملهم غير آليفين بمثل هذا 
النوع من الاختبارات ٠‏ 

وکانت بطاقات الاختبار الخمس عشرة التی اختبرت لتطبق فى هذه 
الدر اسهة الیدانیه تطبق علی جمیم آفر اد عینتها وبنفس الترتیب حسب 
آرقامها ق ظهر البطاقة ۰ فكانت تطيق بالترتيب التالی : البطاقة رقم : 

: - اليطاقة رقم : 2 البطاقه رقم BM::‏ 3 — البطاقه رقم 4 

المطاقة رقم 8M‏ 6— العطاقة رقم : 8223 7 المطاقة رقم 814 8 -- 
البطاقة رقم : BM‏ و المطاقة رقم : 11 ب البطاة رقم : M‏ 12 
البطاقه رقم : MF‏ 19 البطاقة رقم : 14 — البطاقة رقم : BM‏ 17 
البطاقة رقم : 34 188 — البطاقه رقم : 19. 

وکان القصد من توحید ترتییها بالنسبه لجمیع آفر اد العینهءآن نحقق 
لهم جميعا تقنينا موحدا لترتيب تقديم البطاقات » فقد یکون لترتیب 
تقدیم آلبطاقات نفسه تأثیر علی الاستجابات é lel‏ ومن ثم پنبغی توحید 
هذا التأثیر بالنسبه للجميع بتوحید ترتیب التقدیم ۰ 

آما پالتسبة للاستجابات فکانت تسجل حرفیا مع ما يصاحبها من, 


۱-۷ 


۰ هذه الرحلة من الدراسة البدانية‎ ine 
s الثهارده عاوزدن ندردس‎ A )ولف مبد ها متعلیمات 3 هد ا الضمون‎ 
ولم يكن‎ ٠ بعض شویه تکلمنی فیهم عن ظروفك وآحوالك بكل صراحة‎ 
بخرج كثيرا عن هذا اللضمون ۰ وتمت القابلات بالنسبة لجمیم آفراد‎ 
عبتة هذه امرحلة من الدراسة المددانية » وق حدود ما سيق أن ذكرناه ى‎ 
٠ هذا الفصل عن كيفية استخدامنا للمتايلة الاكلينيكية ق هذه الدراسة‎ 
Cpa erally cal ll هذه القایلات فين‎ elai 3 دار‎ li لتسیه‎ ۳ L Lol 
هد ه الرحله من‎ disc بالنسیه لکل فرد من آفر اد‎ » Lija فكان : مسجل‎ 
٠ الدراسة على نحو ما سبق أن ذكرنا فى هذا الكتاب‎ 
وتوحيدا .ما قد يكون من تأثير للفاحص على استجابات المفحوصين‎ 
re Jg% ۱ daill سمو أء بالنسیه لبطاقات اختبار تفهم الموضوع أو‎ - 
المقابلة الاكلينيكية » فقد قام المؤلف بنفسه بتطبيق يطاقات اختبار تفهم‎ 
عينة هذه‎ al al الموضوع وباجراء المقايلة الاكلينيكية بالنسية لجميع‎ 
اارحلة من الدراسة اليدانية تماما کما فعل بالنسبة لتطبيق مقياس‎ 
واختبار اليد 3 المرحلة الاولی من هد ه الدر اب-4‎ gal, — وکسار‎ . 
e i alali 
لقد رآینا من الانسب ء طالما أن الطايع الذى يغلب على هذه المرحلة‎ 
من الدراسة الميدانية هو طابع التحليل الکیفی لا دراسة الحالات ) آن‎ 
عون تقسر استحابات الفرد اعطاقات اختبار تفهم الوضوع مصحو با‎ 
بتفسير پیانات مقابلته الاکلینیکیه ق کل موحد متکامل پعیر عن البناء‎ 
النفسی اشخصيه الفرد بصفة عامة»‌وعن آبرز ما تتضمنه استجایات الفرد‎ 
» حدة‎ le (TAT استجابة الفحوص اکل بطاقة ( من اختبار ال‎ 


۱۸ 


فلقد قمنا مه أدضا : لكن فضلنا أن نضمنه الجزء الخاص بمرفقات. 
الدر اسه بحیت yep‏ تفسير كل قصة بعدها مباشرة الا أن حجم 
كتابنا هذا لا يسمح لنا ‏ كما سبق أن ذكرنا بعرض هذه الرفقات ۰ 
عينة هذه المرحلة من الدراسة المبدانية : 

ق حدیثنا السابق عن العينة - آوضحنا آن اختپارنا لها انتمی الی. 
تحدید فرد معين ق الجموعة الضابطة یقابل فردا معینا من مجموعة 
العمال المعوقين للانتاج + وبحيث أصبح لكل فرد ق مجموعه العوقين 
فرد معين مقابله ف المجموعة الضايطة » سميئاه مناظره ء على اعتبار أنه 
بناظره فى كثير من العوامل كالمهنة والعمل ودرجة المهارة فيه والقسم 
الذى معمل به ء كما ذكرنا أيضا أن هذا المناظر من المجموعة الضابطة 
سوف پرتبط بمناظره من مجموعة الموقین للانتاج طوال فترة الحراسة 
اليدائية » یمعنی asi‏ اذا ما تعذر اجراء الدراسة آلیدانیه علی آحدهما 
فان التخر مسقط بالتالی من الدراسة » واذا آختیر آحدهما لهذه الرحلة 
الثانية من الدر اسة اليدانية فلابد وآن یختار التخر وهکذاءءفاذا افترضنا 
مثلا آن الفرد « س » ف الجموعة الضابطة مناظر للفرد 8 ص »> ق. 
مجموعة العمال المعوقين للانتاج فسوف يعنى هذا أن كليهما أما أن 
دكقار | ستوها الفيفة عدم الركلة من الدواسة المدافية او كرك مسیون 
ne Ns Sie‏ 


هذا 6 و قةر اا من الست حمر أعاة لفرت الفرائينة وامعاتنادهات 
اختیار بضع حالات فقط من مجموعه العمال آلعوقین للانتاج ومناظریهم 
من الجموعة الضابطة » کسنة لهذه الرحلة من الدراسة اليدانية التی 
تتصف بالتعمق والشمول » وبحیث تمفل هذه الحالات طرق التوزيع. 
بالنسبة لدرجات کون العامل معوقا للانتاج » بمعنی آن تکون مجموعة 
امعوقين ف هذه العينة آشد ما یمکن تناقضا مم الجموعة الضابطة الناظرة 
لها بهذا الخصوص وذلك حتى تؤدى شدة التناقض هذه الى ادراز الفروق 
بین دینامیات الشخصية وبناثها النفسی ف كل من المجموعتين كما يكشف. 
lagie‏ کل من اختبار تفهم الوضوع و القابلة الاكلينيكية + ولهذا فقد رقبنا 


ANA 


.جميع أزواج عينة المرحلة الاولى من الدراسة الميدائية ( ال ١؟‏ زوجا على 
اعتبار أن کل معوق ونظیره یعتبر زوجا ) ثرتییا تنازلیا حسب مقدار 
ااغرق بین درجتی کون العامل معوقا ق کل زوج حتی نستطیم تحدید 
الازواج التی ینبغی اختیارها لعيتة الرحلة الحالية من الدر اسة اليدانية ۰ 
.والجدول رقم ١‏ بوضح هذا الترتدب e‏ 

( الجدول رقم ١7‏ ) 
الترتيب التنازلى لمقدار الفرق بين درجتى كون العامل معوقا 

للانتاج فى كل زوج من أزواج stg ll ala li iue‏ من 
الدراسة الميدائية 


ed 


درجة الناظر |الفرق بين درجتى| 


ترتيب الزوج أدرجة الفرد العوق| wy‏ الزوج 

A صفر‎ A \ 
A صفر‎ A ۲ 
صفر‎ q ۲ 
0 صفر‎ 0 | 3 
o صفر‎ ۵ ۵ 
a صفر‎ ô 5 
۵ ١ 5 ۷ 
۵ ۲ ۷ A 
1 صفر‎ ٤ 4 
é صفر‎ £ ۷۰ 
صفر‎ ١١ 
٤ صفر‎ ٤ \¥ 
3 $ ô ۱۳ 
1 ١ o o 
۳ صفر‎ ۳ ۱8 
۳ صقر‎ ۳ 1۹ 
۳ صقر‎ ۳ ۱۷ 
۳ ۱ 1 \A 
۳ -A t ۱۹ 
۳ ۱ é r 


\ve 


وبناء على الترتيب الوارد بالجدول السابق ل جدول رقم ۱۷ ) 
فضلنا اختيار الازواج الثمانية الاولى كعينة لهذه المرحلة من الدراسة 
المبدانية » أى اختيار جميع الازواج التى كان الفرق بين الدرجتين ف كل 
زوج منها خمس درجات فأكثر ٠‏ وهكذا فان عينة هذه المرحلة من الدراسة 
iala!‏ تتكون من ستة عشر حالة » ثمائية منها تمثل مجموعة العماله 
المعوقين للانتاج والثمانية المناظرة لهم تمثل المجموعة الضابطة لها ٠‏ 
وكما هو واضح من الجدول فان متوسط درجات كون العامل معوقا 
للانتاج بالنسبة المجموعة الضابطة فى هذه العينة هو ۳۸ر ر-2 ) ۰ 


aga 


بينما بيلغهذا المتوسطفمجموعة المعوقين للانتاج هرك( ل ) ٠‏ آى. 
أن متوسط درجات كون العامل معوقا للانتاج فى المعوقين فى هذه العينة. 
Jaba‏ ستة عشر ضعفا تقرييا لمتوسط درجات المجموعة الضابطة ٠‏ 
ويوضح لنا هذا مدى تناقض المجموعتين بهذا الخصوص . وبالتالى 
نطمئن الى حلاحیتهما لتمثیل عينة الدر اسة اليدانية ق هذه الدراسة 
Agee il |‏ التی تحن بصددهأ ٠‏ 
نتائج هذه المرحلة من الدراسة الميدانية : 

تبين من تحليل المضمون النفسى لكل من المقايلة الاكلينيكية. 
واستجابات لا TAT‏ وجود فروق واضحه بین بناء الشخصه 
ودینامیتها ق کل من مجموعة العوقین للانتاج ب( ۸ حالات ق هذه الرحلة. 
الثائية من الدر اسة اليدانية ) والجموعة الضابطة ۷ ال ۸ حالات الضابطة 
الناظرة ) تأیدت باتفاق ملحوظ بين نتاج کل من القابلة ولا ۲۸1 م 
و الجدول رقم ۱۸ یلخص هذه النتاگج فى شکل مقارن يأخذ فى الخسبان, 
Las‏ الجو انب الواضجه ق sladi‏ النفسی الشخصية و التی تلفت النظر 
سواء آکائت مرضية آم سوية ٠‏ 

ومن هذه المقارنة لدراسة الحالات الست عشرة ١‏ عينة هذه المرحاة 
الثانية من الدراسة المبدانية ) يبدو واضحا غلبة الخصاكص الذهانية على, 
الیناء التفسی للشخصیة ق مجموعة المعوقين للانتاج » ومساطة وزنها 
قى المجموعة الضابطة » كما تيدو الخصائص العصابية أكثر وضوحا فى 
البتاء التفسی للمجموعة الضابطة عنه ف‌البناء التفسی لجموعة الموقینء 


اس 


۱۷۱ 


.وآفضا بیدو واضها غلبه طایح الامتثال والانصیاع لمثلی الساطه وقیمها 
نی aall elidi‏ عة الضائطة » هذا بالاضافة الى وضوح النة 
عى اله ۱ : ۱ C‏ 





(جدول رقم ۱۸ ) 
مقارئة بين مجموعة المعوقين للانتاج و الجموعه الضایطه لها 
بالئسبة للجوائب الواضحة ق اليئاء النفسى الشخصية 
٠‏ | غدد من Cc‏ | عدد من يتضح | 
|الجائب G‏ البناء النفسی للشخمية ۱۳۳ 5 تیه 
( عدد کلی : ۸) | ۱ عدد ای o‏ 
الاصابة العقلية العمضوية y‏ صقر ۱ 
الاضطهادی العدو ائنی ۸ ۳ 
السیکوباتی ۱ صقر 
الاکتئابی ۲ ۱ 
أضطر أب عملیات التفکر 3 صفر 
حوانب هستيرية 5 م 
جو انب حوازیة ۳ ۷ 
الامتثال والاتصیاع لمثلی السلطة 
وقيمها صفر ۸ 
آهتمام زائد بجواتب الحياة الادية 
والنفعية صفر 
له من الطابع اارشی Że | eall‏ | و | صفر o‏ | 


فى الجوانب المرضية فى المجموعة الضابطة بعكس مجموعة المعوقين 
للانتاج ٠‏ ونجد فى نتائج اختبار اليد ل من الرحلة الاولی للدر اسة 
اليدانية ) تأییدا کبیرا لعذه النتاشج حیث الارتفاع الدال لتوسط درجة 
العدوان ق المجموعة الكلية للمعوقين للانتاج عنه ف الجموعة الضابطة 
الكلية بر كل منها ۲۰ حالة ) ۰ ومن المعروف أن شدة العدوان وضراوته 
-مما یمیز الجوائب الذهانية غالیا والاضطرایات الئفسية الشديدة ٠‏ 

هذا وسوف نرجیء مناقشة نتاگج الدرراسة اليدانية بمرحلتیهامم 

بیان الضمون السیکولوجی لها الی الفصل الخامس والاخیر من هذا 
الکتاب + 

۱۷ 


القع رالرامع 
عرض لقابلة اكلينيكية مع احدى الشخصيات المعوقة للانتساج 
واستجاباتها على اختبار ال 141 وتحليل مضمونها النفسى 
آولا : بیائات عن الحالة ٠‏ 
ALGU > lat‏ الاكلينيعية ٠‏ 
ثالثا : استجابات اختيار 14711 وتحليل مضمونها ٠‏ 
رابعا : البناء النفسى لشخصية الحالة ٠‏ 


۱۷۳ 


آشرتا ق الفصل السایق الی آن کتابنا هذا لا يتسع لتسجيل 
خصوص القابلات الاكلينيكية التی تمت وسجلت مع dale US‏ من العمال 
الذین اختیروا كمينة للدراسة التعمقة فق الرحلة الثانية من در استتا 
ايدانية ء ولا لتسجيل استجاباتهم لبطاقات اختبار ال TAT‏ > 
ولا لبیان الضمون السیکلوجی لکلیهما » وکلها آمور خصصنا ما یعطیها 
فی dual‏ در استنا وق مرفقاتها » الا آننا نعتقد آن کتابنا یقصر عن اعطاء 
صورة آمينة لدراستنا اذا لم يحرض فيه تموذجا واحدا ‏ على الأقل .- 
Ag‏ تم daill‏ لاحدی الحالات » كمثل یوضح elal Fe lia, jb‏ المقايلة 
الا کلیتیکيه ء وف تفسير استجابات يطاقات اختبار ال :1.۵ » وق 
استخر اج مضمونهما النفسی وتفسپرهما السیکولوچی ۰ 

وکما سيق أن اتضح انا فى الفصل السایق » فقد شاعت حالات 
الاضطراب الثفسی الواضح فى حالات العمال المعوقين للانتاج الا أن 
اضطراب آحدهم النفسی ومضمون مقابلته الاکلینیکیة واستجاباته 
إلبطاقات اختبار ال 783 كانت تتم جميعها عن طرافة بالغة » وعن 
تجسیم واقعى يندر أن نجده يمثل هذا الوضوح لاحدى نظريات التحليل 
النفسی ومکتشفاته » آعنی العقدة الاودیبية ۰ ولذا فقد فضلنا عرضص 
هه الحالة واتخاذها موضوع هذا الفصل ۰ 
وفیما پلی بعض البیانات العامة عن العامل موضوع القابلة واختبار 
If‏ 1۲۸.۲ فى هذا الفصل : 


۱۷۵ 


آو لا بیائات عن الحالة 

(۱) السن وقت اجراء القابله ۰ ۳۹ عاما تقرییا ۰ 

(Y)‏ مدة خدمثه بااشرکه حتی وقت اجراء القابله : ۱۹ عاما تقرییاه. 

(*) مستوى تعليمه : قراءة وكتابة ٠‏ 

'(5) ئعسية ذکائه باستخدام مقياس الوكسلر ‏ بلقيو : '*9/[ الفسية 
الكلية ) ۰ 

(o)‏ درجه العدوان ( اختبار الید بعد التعدیل ) : ۱۸ ء 

ارد) درجه کونه معوقا للانتاج : © ٠‏ 

(۷) التقریر السری لعام osteo : ٥‏ : 2۵ ۰ 


۱Y1 


ثانيا : المقايئة الاكلينيكية 

المقايلة : 

ف y‏ : کلمنی شویه عن ظروفك ۰ 

مم Xe XS‏ : ظروق کامله کده ؟ 

ف : أبوه » سيقى كويس ٠‏ 

م : قصة حياتى يعنى ؟ بس أنا كلى مشاكل يصراحة ٠‏ داآنت 
ها تت مايا وى ٠‏ 
يعنى وحيث هنأ مصر ۰ ویعدین اشتغلت فى ( الشركة الصناعية التى 
کویس ما باعولشی هم آی dala‏ » والقرش اللی بآقیضه علی قدی 
ومافیش حاجه مطلوبه منی ۰ وبعدین با كبرت deg‏ تزوجت طبعا ۰ 
تژوجت و احدة ست كييرة » كبيرة ف السن قوی » یعنی بمعنی آصسح 
من دور والدتی کده ۰ وخلفت منها بنت واحده » وقطعت الخلف علی 
كده ‏ لان هى كبيره لغاية دلوقتی ۰ وبعدین طبعا والدی كان کویس 
ومبسوط ق اليلد » تزوج غير والدتی طیعا لان والدتی معایا » وخلف 
۳ هو » وبعدین تچندت ق سنه ۱۹۰۵ ق الجیش ۰ سبت بیتی طبعا 
ق الجیش ۰ وکانت الضله بینی وبینه مقطوعة » ما فش c dala Ya‏ 
وکان ظروف الجیش بتاعی کله ق الخطوط الامامية » كان كله فى الميدان 
یعنی ما قعدتش ق مصر ٠‏ ق حرب بور سعيد توق والدى وما أعرفشى 


دي ف - اختصار فاحص کاشاره للمؤلف . 
مه م 3 اختصار مفحوص كاشارة للعامل الذى نقوم بمقابلته ۰ 


۱۷ 


( ۱۲ - مجموعة علم النفس ) 


بوغاثه الا معد ما انتهت العرکه » معرکه مور سحید » محوالی شهرین كمان 
فات لى طبعا ال ۳ الصغبیرین دول » ابتدات آن حالتی نتعب والاسرة 
بتاعتی بقیت ۸ » تکونت من ۸ بدل ماکتا ۳ بقینا ه » والولد اللی کان 
مخلفه هو لسه صنیر » ۱۰ سنة حالیا دی وبنتین صغيرين ٠‏ آنا ابتدات 
باه آکافح علی کل ده لعاية النهارده » وتف الحاله اللی آنا غیها یوم حاو 
ویوم وحشس آهی ماشبه » والنهایه ۰ 


فا : هسه ؟ 

> ae 

م : آیوه » مافیش غیری بعنی » آعتبر آب علی طول » ومافیش لی 
وینفی » ویس * 

ف : مراتك الکبرة دی عامش 4 معاك دی الوقتی ؟ 

م : آیوه عايشة وبآحبها قوی بالرغم من آننی عایش من غير خلقة 
آهو » وبیسلطونی علی آنی آتجوز » وفیه SIS‏ علشان خاطر الخلف 
مالذ ات 4 ازاى csi‏ أطلع من Laali‏ مدون al,‏ وحاحات $3( کده ۰ أنا 
رافض طبعا تفس الاشکال ده » مش موافق علی العملیه بتاعتهم دی 
لائی مستریح جدا » یعنی بالی مستریح ۰ 

ف : هی عندها کام سنه ؟ 

م : یمکن تخش لها ق j dala ga — ٩۷‏ کده ۰ 

ف : وآنت ؟ 

EE 

ف : بنتك دی عندها كام سنه ؟ 


A 


ف : وكانت أمها عندها كام لما اتجوزتها ؟ 

م : آنا بآقول اسيادتك انیا عندها 4۸ سنة اکن هی عندها اکثر 
لان آنا من آيام ما اتجحوزتها كان la aic‏ آو لاد $38( PENS‏ وقلت لسيادتك 
قطعت الخلف والحيض اتمنع على طول ٠‏ 

ف : بعد al‏ أمه ؟ 

م : بعد ما جبنا الينت دى على طول ٠‏ يعنى لا حصل خلفة ولا حمل 

ف : آنت اتجوزت امتی ؟ 

م : سته ۱۹٥۲‏ ت 

م : الست متاعتى يعنى ؟ 

ق : آنوه ۰ 

م : بآحترمها زی آمی بالضبط لانی مش باعاملها معاملة زوجة » 
لان هی بتحترمنی جدا وتخاف علی قوی وما تحاولشی تعمل آی حاجه 
اللی بیها آنا آزعل تائبه واحدة ۰ 

ف : هة ؟ 

م : ما هو دا اللی مخلیتی بأحبها یعنی ۰ وهی تعتبر العلاج 
الوحید لى آنا دی الوقتى لان ظروق وحشة + لاخی أنا آما آتضایق JAL‏ 
وبتاع » معذور » ومش معذور » فهى لما أنا آثور بتحاول تخلیتی ما 
أفكرشى ق حاجة ٠‏ 

ف : هيه ؟ 

م : لو تبقى عظم آو حتت كده ما أكرهاش » وما آنساھاش مهما 
حصل ظروفها ٠‏ أصل يعنى يصراحة قليل وجود واحدة زی دى » ق 
نظری آنا وق نظر کل الناس اللی معرفونا » جيران » بتاع » بيشهدوا 


۱۷۹ 


بکده یعنی ۰ یعنی عندى أنا كده بآعتيرها رابعة العدوية اللى بیقولوا 

ف : أنت ما أتجوزتش عليها ؟ 

م : لا يمكن يحصل أبدا » لان أهلى أنا عاوزينى آتجوز Leale‏ 

ف : ومراتك اتجوزت قبلك كام مرة ؟ 

م : مرة واحدة اللى هو آبو العيال دى + بآقول لسياتك هى معاها 
عيال فى سنى oS LÍ‏ $ معاها و احد متجوز ۳ ۰ 

ف : سابت جوزها اللی فات لیه ؟ 

م : والله باه دی حاجات بتاعة ربنا بآه » یعنی مثلا آخلاقه شديدة 
التانی بیضرب ء حاجه زی کده ۰ 

ف : حکابه جوازك نها باه ؟ 

م : أنا كنت شابك بنت خالى +٠‏ وصارف علیها سنة ونص + وبعدین 
سكنت ف البيت اللى كانت فيه الست دى حاليا » وكانت عازية طبعاء 
قعدت ق البیت ۳ شور ۰ بدون ما آعرفها » وما کانش نیه آی اختلاط 
كنت ف حالی leads‏ » وبعدین تعارفت هی ووالدتی مع بعض ‏ النسوان 
طبطا بیمیلوا لبعض » وبعدین تعرفت بیها آنا » کان لها بنت من بناتها » 
هی عندها بنتین وولد ‏ كان من ضمنهم بنت كانت أكبر ىق السن من 
عروستى أنا + يعنى ما فيش لفت نظر لای حاجة ۰ آنا شايك ومافیش 
نظر لای حاجه ۰ معاماتها لی کانت diua ihlas‏ » آنا حسبت معطفها 
کده کان زاید علی قوی وحنیتها زايدة قوی بعنی معاملتها لی كانت 
کام لابتها بالضبط » بل آکثر شویة ۰ یعنی عطفها هی کان آکثر من والدتی 
وآنا عايش مع Sally‏ + طبعا العطف ده بدون أى قصد + آنا طمعاأا 
بقيت آحبها ساعة عن ساعة ٠‏ يعنى كل ساعة تمر بآحيها أكتر عن أكترء 


۱۸۰ 


بيزداد حبها فى قلبی علی طول ۰ بقیت آروح بیت خالی آنا اللی آنا هاخد 

۱ . ينتهم » بقیت آحس أن بعت خالی داهوه مش عایزین آبدا غير الفلوسء 
یعنی میلهم لی علشان الفلوس وبس » عاوزین فلوس : عاوزين نجيب 
(5S clon: é 15S‏ ۰ 


ف : هه ؟ 


م : قارنت آنا بين الاتنين دول ء بين الست دى وعطفها وبين بنت 
- خالى » فحسيت بيت خالى مش هاينفعونى فى يوم من الايام ٠‏ طيعا 
. دی شريكة حیاتی ۰ ابتدیت آنا آکره بیت خالی o ob‏ کرهتهم ۰ بس دی 
- طبعا مش لیه » یعنی آنا عاوز آتجوزها لکن حاسس انها مش هاتوافق 
يعنى حب بلا آمل » لانی بالنسبة لها آعتبر طفل ۰ فين آنا وفین هی ؟ 


ف : هه ؟ 


م : فى الوقت ده كنت أنا عندى صحة حلوة قوى ومعروف ف 
الشار ع Lla‏ قایست فى یوم لوحدی کده بعد ما عاشرتها سنه » ورحت. 
قاحآتها بالجواز ده » فطبعا رفضت » رفضت هی الاول » وصحیح آهاها 
-مش ها یوافقوا » ولا آهلی کمان طیعا ۰ 


ف : ویعدین ؟ 


م : آنا ی الوقت نفسه مش عاوز دی تطیر من ایدی لانی باأحبها 

. يوقليها على + فاستعملت معاها العاقية + فهددتها » وآنا باقول لسمادتك 
. كنت معروف » معنى أن ما كنتش هاتجوزك هاقتلك ٠‏ والناس كلها كانت 
- عارفة آن آثا شدید ویآتخانق وحاجات زی کده ۰ فقالت لی : Li Lesh‏ 
هاروح آقول لاخویا + آخوها مهندس ق شركة النور ٠‏ فر احت » فرخض» 

Ls} Mae che‏ + فمارضیشی هو » فجیت آنا ق یوم ورسمت خطه اللی 

jt lega‏ من البيت اللی احنا غیه ۰ عاوز آطلمها من البیت علشان 
آتصرف زی ما آنا zole‏ » ما هو آبوها موجود ق الیبت وآمی ۰ دی تعزل 

.من آهلها مثلا از ای ألا اذا كان بحصل مشاجرة بینها وبین آهلها ؟ وفعلا 
۔حصل ء حصلت مشاجرة ٠‏ اتخانقت مع آبوها وعبالها وأبوها قال لها : 


\A\ 


أطلعى بره » فشافت مطرح بره ۰ وکتبت نفس الکنتراتو gl cole‏ 
è Lf‏ طعا LÍ‏ اللی قایل لها علی نفس الوضوع ده + قایل لها تعملى . 
كذا » كذا + بس LT‏ فى الوقت ده كنت بعيد عن العزال والحاجات دى . 
علشان ماحدش يعرف يعنى أن أنا خلدتها عزلت ٠‏ وکنت هنا ق الشركةء 


ف : بعنى أنت سيب الخناقة ؟ 


م : آيوه ٠‏ أنا قلت لها تتخانق وتعزل علشان آقدر آتجوزها » لان . 
ماحدش لا آهلی ولا آهلها هایوافقوا فهاعمل باه عملية اختطاف ؟ ۰ . 
عکان لی صدیق آنا وکلته لها > خلیته آنا یقوم بالعملیة دی ؛ يعزل لها 
یشوف لها مطرح » یکتب لها الکنتراتو ۰ یعنی آنا آوجهه وآرسم له . 
الخطة ٠‏ وفعلا جمع الطرح وعزلها فیه » وکتب الکونتراتو باسمی آناء 
صاحب البیت : جوزك اسمه ايه ؟ اسمه ۰۰ کنا بنخرج من هنا زالشرکة) 
الساعه ۳۰ر٤‏ زمان » فخرجت لقبت صدیقی ده واقف علی الباب بره ء 
ومعاه عجله » رکیت ماه » ودانا علی السکن الجدید لانی آنا 
ما أعرفوش » هم اللى عزلوا » مضیت علی الکونتراتو » صاحب الست . 
عرف ان آنا جوزها » يعنى آنا باه اللى ساكن ٠‏ وكان فى الوقت ده 
شهر رمضان » وکان تالت يوم رمضان ۰ وق آذان العرب بالخضیطه. 
مارضيناش نفطر ق البیت علشان ما نضیعشی وقت » وأآخذتها وعلی . 
جماعه آصحابی » آصدقائی به‌تی » صدیق لی قوی قوی »> وموظف كدير 
يعنى ق الديرية » لقیته بیفطر الغرب ۰ فأول ما دخات علیه الببت > . 
طبعا هی معایا » فى آول ما شاغنا کده غهم بالضبط کل اللی عاوز آعمله. 
قمارضيش his‏ لان العملية عملية جرى ء ورحنا رايحين على المأذون» . 
وجاب آخوه معاه علی اعتبار اتنین شهاد » لازم يكون اتنين شاهدين٠‏ 
ورحنا بيت الأذون » وکتبنا الکتاب » یمکن ماتمش ٠١‏ دقائق » لان كل. 
و احد ماسك صورة والآذون بیملی وکل واحد بیکتب ۰ ورحت آخفتها. 
وروحت علی الاوده بتاعتی ۰ ف الوقت نفسه آنا CaS‏ متهدد » بعنی . 
خايف من العيلتين » فبقيت حاطط سكينة ى جييى على طول وناوی للشرء : 
أى واحد يقف ف طريقى من الناحية دى بالذات أضربه على طول » ما هو 


\AY 


Li.‏ عملت راجل بقى لازم أقوم بنفس الموضوع + طبعا أهلها وأهلى 
الاتنين كانوا عارفين نفس الشر بتاعی » شری وحش ویتاع خناق > 
. معروف طبعا ق الحی کله ۰ فالخوف بتاعهم هم نفعنی e Li‏ یعنی هم 
خايفين منی فماحدش قدر یقف لی ق طریق ۰ ومارسنا نفس الوضوع 
ده بیجی شهر ماحدشس قادر يقول لى مثلا ليه عملت كده لان عارف 
هاییجی بقول کده هآضریه ۰ فى الوقت نفسه عرفوا أن السهم انتهى » 
ععتی نفذ ۰ فیعد شهر عقی بیجی واحد ورا واحد بطریقه محبه » فى 
. ظرف آسبوع کده کنت مراخی العیلتین بطریقتی باه الخاصة ۰ و اصطلحنا 
Lin ys‏ الى بيتنا القديم تانى ف وسط الناس کلها و العيلة ۰ آخر الشهر 
. حبلت على طول ٠‏ یعنی قعدت عندی ۰ یوم وحبلت وعشنا لغایه 
النهاردة حلوين زى العسل ٠‏ 

ف : دی الوقتى عاوزك بآه تكلمنى عن عيشتك مع ٠ ékis Hyi‏ 

م : آنا والدی من الصعید » من بر ۰۰۰ ) » وعیلتی عیله قویه جدا» 
يعنى اليلد كلها والنواحى » یعتی مرکز ب( ۰۰۰ ) کله والنواحی تخشی 
انعيلة دی » یخافوا قوی من عیلتنا ء وآبويا كان شيخ خفر بتاع البلده 
پلدنا کبيرة قوی ومسمیینها بندر الشرق لان ما فیش بلد آقوی Leio‏ 
. وکلها تجار ۰ آیویا کان سیخ خفر البلد » کان قوی » وکان شجاع » یعنی 
نفس الحکومة ق محافظة (۰۰۰ ) کانت تعترف به ۰ يعنى كان حاکم 
انبلد و البلاد اللی حوالیها بالکرباج ۰ فاما طلعت آنا » خلفنى آنا وطلعت 
كنت طالع متداع قوی يعنى زياده عن اللزوم » آب » وعیلة » ومبسوط ۰ 
كان لى بأ اللى هو أكبر منى على طول » كان اسمه (١‏ ۰۰۰ ) من آمی 
و آبویا توق وهو عنده ۱۲ سنه ء کان جسمه لا بقل عن اللی عنده ۳۵ 
وکان منصاب بعرق الصبا » یعنی ق السن ده ضرب نجع اواحده » وکان 
e laa gla‏ فتوق + لما توق حصل عند أمى حجنون ٠‏ يعنى كنا نقعد 
باليومين ندور عليها ما نلاقيهاش » ويعدين نروح القرافة نلاقبها قاعدة 
تکلمه ۰ تقرییا الحزن مشی ف دمها + يعنى تغلب عليهاء سيطر عليها 
سخالص » فرفضت آیویا خالص : یعنی آبویا عمره ما جاء ثاحبتها بعد کده 


۱۸۳ 


لا بالذوق ولا بالعافیه » بعنی کانت تایمه قایمه قر نفس الحزن + وکافت.. 
شديدة الرآی » عندها عزيمة ق الرآی : آیوه » آیوه ۰ لاه » لاه * و آبویك 
کان شاب قوی » طبعا صغبر ۰ فایتداً انه یکرهها » یعنی علسان نافیاهء . 
عنی طول فاتضایق ۰ آمی آنا بآه من مصر ‏ تعتبر هناك غریبه هی +. 
فبقیت آنا تعیان ق الوسط بین آبویا وبین آمی » لان هو باه ابتداً یکرهنی . 
کمان علشسان بیکره آمی طیعا ۰ وآنا متمسك بآمی علشان غربیه » هاتروح _ 
فين ؟ وآنا ما آعرفش مصر آبدا » ما کنتش آعرف مصر لسه ولا حاچه < 
ویعدین حاولنا بآه احنا نراضی آبویا فجوزناه یعنی آمی هی نفسها اللی . 
قامت بننس موضوع الجواز خالس ۰ يعنى هيه اللى قالت له اتجوز 
وهی اللی خطبت له وهی اللی قامت بالوضوع کله من آوله لاخره ء 
علشان بیعد عنها » ویعد کده ما حصاش راحة ٠‏ ما هو برضه العيرة . 
لا مد عنها + کار ن آبویا باه داگما بشکی لی من ناحية آمی ols‏ من جمیعهء . 
كنت أنا أحاول أراضى أبونا باللی آنا آقدر عليه ٠‏ آراضيه يكلمة Mis‏ ع4 . 
كان التو كمهت لك آنا كنت غارف ان هو حمست هد | > sill lll‏ 
الكره بتاع والدى بيزداد يوم عن يوم » ودا يسبب أمى لان أمى مش . 
مريحاه خالص » فأنا حبيت آجيب أمى وأهرب هربان يعنى » لان هو 
عمره ما هایوافق » وهربت بیها الی مصر ۰ یعتی آعتبر رایح لاخوالی ء . 
يعنى مشر غریب ۰ وجبت هنا علی آساس انی آفعد شهرین » تلاته ء 
تآدیب لابویا علشسان پحس بی » بحس بمکانتی معاه » نافع معاه لان . 
it candi angel E‏ 
وابتدآت اقامتی علی طول ق مصر ۰ ورحت.شغال ف ار ۰۰۰ ) وعتسته . 
على طول هنا واتجوزت الست اللى قلت .لك علبها وقصتها حتی الان ٠‏ . 

ف : متقول كانت الصلة مينك وبين والدك مقطوعة ؟ 

م : لا » هو اللی دخلنی الجیش ».یعنی ق om‏ سافرت اليلد . 
lin cals dsla cans‏ ومين dle‏ العمدة وحصل kai‏ قتلا وحاجات . 
زی کده ۰ ق الوقت نفسه » ق نفس الخناقه جائی تلیغر اف من اخواتى _ 
البنات ان والدی ق خطر ۰ فطیعا کرت آن آبویا اتصاب ق الخناقه.. 


۱۸۹ 


- قسافرت طبعا علاشان لو مات هاخذ تاره ٠٠‏ فلقيته مريض مرض الهىي» 
الا حضر الخناقة ولا شافها + طبعا كان مریض واارض شسدید علیه. 
. ی الوقت نفسه كان ابن عمى أنا شيخ خفر مكان والدى o‏ قطبعا 
اتوفت ق ضرب الثار ده اللى حصل فيه قتلا » لان هو اللى ضرب + LT‏ 
عتدی بآء البلد تحبتی من ای عاثلة لان اللی کان بیجی مصر كنت آلف 
معاه وآحترمه : عدو » حبیب » آی واحد نی ٠‏ فكانت العائلات كلها 
تحینی لان آنا نافع ق مصر وفاتح بیت وحاجات زی کده + فلما سافرت 
آنا بآه ق العرکة دی علشان والدی » فالعائلات بتاع اليلد طليونى أكون 
شیخ خفر مکان و الدی 6 طبعا » فآنا ماقعدتش ق الباد غير ۳ آیام بس» 
ورحت راجم على هنا علی طول » فضابط النقطة اتصل بآبویا وقال له : 
( اسم الفحوص ) کان هنا : قال له : آیوه ۰ قال له : تقدر تجییه : قال 
له :آقدر » قال له : طیب احنا عاوزین ‏ اسم الفحوص ) لان البلد طالباه 
یکون شیخ خفر علیها » والبلد مش عاوزه شیخ غفر غیره » فایویا جاء 
وهو مریض برضه » اکن کان باه کویس یعنی فق ظرف شهرین ۰ فحب 
دأخذنى من هنا » فأنا رفست ٠‏ كنت متجوز جديد ومخلف بنت لسه 
ماتمتش diala‏ بتاع 6 يوم alll, c‏ كانت قاتلة ق بعض » العيلة دى 
قاتله من دی » فيه دم بين العائكلات ٠‏ وآنا کنت متربی هنا طبعا » یعنی 
ما أعرفش دا عدوی من حبیبی » ما آعرفش الناس من بعضها + طبصا 
. قرفضت انى أسافر معاه ء فكان فيه فكرة زمان أن اللى يروح الجيشس 
يترفد من ألشغل ويفصل خالص » ويدوا له مكافآته ٠‏ فحب يدخلنى 
الجیش علسان آطلم من الشثل فآروح لاية عنده برجلية طبما » یمنی 
عاروح فين » بعنی تآدیب » بوّدینی طبعا ۰ فکان جاء اقرار جمعوری 
إن اللى يروح الجيش من نفس العمل يعود !4 تانى » ممنوع أخذ المكافآة. 
قلما دخلت الجیشی غضبت من آبویا طبعا » یعنی شلت ف نفسی منه » 
E EATA‏ ت و او T‏ 
. لانه ما بعرفش عنواتى ٠‏ وأنا حضرت المعركة يتاع يور سعيد » فس * 
ف : آنت آخذت آمك وهريت يدها لمصر ؟ 


۱۸۰ 


م : آنا بعدی عنه کان خوف علی آمی منه » لان هو كان جيار . 

ف : عاوزك تحکی لی شویه عن علاقتك بالناس اللی هنا ر آی ق - 
الشركة التى يعمل بها ) ۰ 

م : بکل تآکید کدہ مش لاقی حد يكرهنى أبدأ ٠‏ كل زملاثى يحبونى 
2 معنی مااستحمات dala‏ علی جیرانی أمدأ » آما من تاحبه العمل ٤‏ مافيشس 

م : آنا بأحبهم » آن ما کنتش بأحبهم ما کانوش یحبونی * واللی . 
آنا باکره هو اللی بیکر هتی طعتا] ۰ 

ف : طیب وعلاقتك بروساءك ؟ 

م :لأ » جد ۰ علشان کده بیکرهونی ۰ یعنی آقول : 1ه » SM «oT‏ 
مهما حصلت الظروف » فعلشان کده بیکرهونی ۰ 

ف : روساءك بیکرهوك ؟ 

م : آیوه » متأکد پیش ٭ 

ف : طبب ابه رآيك ف الشعله اللی انت فیها باه ؟ 

م : من أى نا و da‏ $ 

e él aai diali ogi ف : من‎ 

م : شغلتى كويسة ٠‏ ماليش شغلة غيرها ٠‏ آنا مكنجى » هاشتعل.. 
أيه أكثر من مكنجى ٠‏ 

ف : یعنی تحبها » تکرهها » تمد لها قوی » ماتملتش لها ؟ 

م : لذ » آناآحبها uel c‏ لها ء إلا » الشغل مالوش دعوة ۰ بعنی _ 
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denal‏ وأجى ندر ی واليوم اللى آلاقی نفسی تعبان شوية ما أجيشس 
علشان نفسی زمیلی ما پتضایقشی منی * 

ف : با تری انت رحت مدارس ؟ 

م : رحت حلیعا الدارس الابتداثية الاولانیة دی » مااتعلمتش 
. منها يعنى قوى ء بس اقرا وآكتب كويس يعنى » والحياة علمتتى كتير 

ف : عاوز آشوف قصتك مع اآلدرسه یعتی ؟ 

م : كنت الالفة بتاع المدرسة كلها »> مش الفسل يس » لان كنت 
sell, jill ۰‏ الاول على $ CANT‏ وشدومة é‏ وقدصت لها مكافاة + 

ف : وسبت الدرسه لیه طیب ؟ 

. وطعا مش فاضی عسان یقوم بعمل الزراعه » لان La gal‏ هایتکل على 
مين ؟ udh‏ اخوات ٠‏ كان بتری ناس بالاجرة وکنت اشغلهم ۰ ولا 
سيت آبویا وجیت مصر جیت آشتنل علشان آاکل آمی ۰ 

ف : طدب تكلمنى شوية عن الجیش وبا تری آخذت جزاءات فیه* 
بتاع الوحدة بتاعى كان بيحبنى قوى وأنا کد ت‌واخد فرقه لاسلکی 
وطلعت التانى ف « المورس » اللى هو الكلام بالشرط والنقط ده ٠‏ وبعدین 
حبوا بحوشونی قوة آساسبة ق مصر » زی معلم یعنی ۰ آنا کنت غاوی 
میدان فطلبت انی آنا آروح الیدان ۰ وبعد ما جانی آمر انی آستتی ف 
آساس تدریب معلم » رفضت « وكان لى رغبة للحرب و القتال ودایما 
آهو ی الحاجات دی » فطلیت آروح الممدان » وردنا حقق آمتبتی وحاریت 


۱ 


فكرة عن السلاح + يعنى الرشاشى كان ييجى بالشحم يتاعه فكان ييجى ., 
القائد بتاعى » وما كانش یقول لی یا عسکری آبدا ء كان يقول لى با 
( ۰۰ اسم الفحوص ) عادی کده » ویقول لی پا فلیسوف ‏ وكان يقوله 
لى الرشاشات El 5 gle‏ ترکیعا قو ام فاروح cula‏ العساکر و انظفه. 
القطع دى وأركب الرشاش كما هو وبيجى يتقرج عليه وينيسط » ويحبنى. . 
قوی من نباهتی واحتفاظی بالحاجه دی ۰ 

ف : الشهادة آخذنها مدرجه أيه : ار شهادة الخدمه السکریه ) ۰ 

م : چید چدا » السبب کان anl g dai‏ اسمه بر ۰۰۰ ) دفعتی ۰ دا من... 
دمناط ۰ Li,‏ اسمی (soo)‏ ۰ ف SAI on (ooo‏ ع أيام jae‏ فشلاق مه 
ودا جزاء gale‏ مالوش آی dia‏ » وهو من دفعتی ۰ فلما جینا اتخرجناء 
انصول هو اللى کتی السهاید فکتب (ooo)‏ قدوه حسنئة ور +++ of‏ 
laa sun‏ ۰ بعنی بتأعتی SA] î‏ ها از + ۰ ( وبتاعته }+ ++( آخد‌تها Li‏ 

ف : معنى هو عملها كده بالعند یعتی ؟ 
معلهش یا (۰۰۰) انت تقدر تتعطل یوم والا حاجه وآنا آغيرك لك » على . 
ما آغیرها » وقالوا لی الشهادة دی ماتتفعش الا لواحد خالی شعل » . 
لکن آنت متشتعل خمالهاش لازمة عندك بعنی ۰ وآنا بقی ماحبیتش أتآخر , 
عن دفعتی » فقلت زی بعضه وطلعت ۰ 

ف : با فری وقتك انفاخبی متقضیه ازای ؟ 

م : حالیا پعنی ؟ 

ف : آبوه ۰ 

م : بآقضيه ق بیتی » ما بآخرجش ۰ آطلم من الشغل الساعة ع . 
على بیتنا آقعد » اذا کنت هاکل » الشای بتاعی » علبة السچایر متاعتتیء 
مس ۰ آکثر من کده لا ٠‏ اذا كان واحد يحبنى بأه بيجى شوية عندى » . 


\AA 


بقعد معايا شوية » لكن أنا ما بأروحش عند حد » يعنى مقتصر آروح 
عند حد بظروفها » فبه حاجه مثلا ٠‏ 

ف : والکبوف اللی عندك ؟ 

م : أيوه ! كتير + کل الکپوف عندی « شرب سچایر من زمان » 
وكييف شاى قوى قوى زيادة عن اللزوم بس ٠‏ 

ف : مافنش جوزه » مافش pinia‏ ¢ مافیش خمره ؟ 

م : کان بصراحة ۰ لکن دی الوقتی مافیش ۰ کله شربته اکن 

ف : من كام سنه تقریبا کده ۰ 

ف : لبه باه ؟ 


: وقتی مایسمحشی ؛ نتعبان ۰ 


جه .م 


: من أده ؟ 
: حالتى تعبانة ٠‏ 


ھ .و 


: يعنى ماهيتى مش مقضياينى ٠‏ 
: وصحتك عموما ؟ 

م : صحتى حلوة ء ولما أزعل يؤثر على الكلى شوية » أو أعيطه 
وف الحالتين دول أتعب شويه + يعنى لو عيطت مضبوط قوى أروح 
المستشفى » يحصل عندى التهاب فى الكلية على طول ٠‏ مس طول ما أنا 
میس وط 4 کویس + 

ca‏ : طیب آخر مرة کثت عند الدکتور امتی ؟ 


م : مش فاکر والله ء يمكن بقى لها 5 شهور الله أعلم ۰ 


6. 


۱۸۹ 


ف : آخر مرة كانت علشان أنه ؟ 

م : آنا عمرى ما بأشكى الا من نفس الكلى ومصارينى » بس » 
بطنی » وجنبی ۰ 

ف : مطنك مالها ؟ 
: بتوجعنی ۰ 
: فیها ايه یعنی ؟ 

من الزعل زی ما قلت لسبادتك ۰ ماآعباش YI‏ من الزعل ۰ 

: بتشتكى من أيه فى بطنك ؟ 

م : حين مازعلت أبص آلاقى مصارينى بتقرصنى » والكلى بينقح 
على » وأضرب عن الال ما اكلشس آندا ۰ 

ف : والحكاية دی بتیجی لك كتير يعنى ؟ 

م de jf le cag + Yi‏ + طول ما أنا ميسوط كده ما أعياش ٠‏ ممكن 
آعبی ق ۳ دقاکق » کامه و احدة تعبینی ۰ 

ف : عاوزك تکلمنی عن الصدمات اللی قابلنك ؟ 

م : لا ۰ مافیش ۰ الصدمات اللى قابلتتی بتاع الحباة + مالهاش 
خأثیر ۰ الواحد بیفکها علی طول + زى الشهر اللی فات ده مثلا مرتمی 
وقم ۰ دی کانت صدمة عندی جامدة قری زی ما یکون آتومبیل هفتی ۰ 


و 
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م۰ 


ف : وبعدين ؟ 

م : أتصرفت ورينا كرمنى ٠‏ 

ف : ازاى ؟ 

م : بعت حاجة من عندى وسددت بيها ديوتى ٠‏ يس قعدت ه آیام 


ق منتهی التعب » اعصابی ماکانتشی تستحمل أنى أقف على رجلی من 


۱۹۰ 


الزعل +٠‏ آدى الصدمات » صدمات هاتكون أيه غير كده ؟ صدمات 
ای 

ف : ووالدتك دی الوقنی dsl‏ علاقتها مع مراتك ؟ 

م : ماتقیلهاش ۰ 

ف : مان ؟ 


وآمى بتكرهها بسبب الخلف ٠‏ فآمى قاعدة لواحدها وينصرف عليها ٠‏ 


م : قاعدين معايا طبعا لان اخواتى مش منها » اخواتى من واحدة 


ف : یعنی هی قاعدة لواحدها ؟ 
م : آصل هی عندها رآی جامد c‏ ماتحبش تقعد مع واحد ومراته» 


تحب تقمد لوحدها » بالرغم من آنی واخد بیت من عتبته » مش آوده 
ولا حاجة ٠‏ 


ف : طيب يا ترى فيه حاجة تحب تقولها كمان ؟ 


م : سلامتك ٠‏ 


۱۹ 


ثالثا : استحابات اختبار اا .1.۸/1 وتحلیل مضمونها 

البطاقة رقم : 1 زمن الرجع : ٠٠‏ الزمن الكلى ۰ ۲۷ 6" 

طبعا دا يعتير طفل يعنى + دا بيفكر فى نفس تعليمه » وعاوز تقرييا 
يتصل بالوقت يتاعه بسرعة » یعنی پنتمی من تعلیمه بسرعه ۰ وق الوقت 
نفسه بیفکر ق بکره » یعنی لا آتخرج آبقی کذا ۶ jole‏ ببقی dal‏ مستقبل 
جامد » يعنى يبنى فى مستقبله من تاريخ وانت طالع کده ۰ يس آنا عاوز 
متدقیه آو حاجه من هیکه الاسلحه + lala‏ کان کد د ینیقی عاوز بقی مهندس 
هنی كبير من تاحية االات الحديثة أو dala 6 da jall ayy‏ ری كده 
يعنى ٠‏ ( باترى هاییقی أيه يعنى ؟ ) ما هو قلت لسيادتكم هايبقى 
مهندس كيير » هایکون ابه أكثر من كده ؟ اذن العقدة متاعته دى كلها 
تفكير » فبيفكر » واللی بيفكر ده لازم يكون عنده فن è‏ 

)١(‏ تظهر الميول العدوانية للمفحوص ممزوجة بالرموز الجنسية 
( البندقية ‏ الاسلحة الذرية ) . 

(Y)‏ بقية الاستجابة ذات طابع آقرب الى السواء والايجابية لأتها 
الستقیل ) . 
البطاقة رقم : 2 زمن الرجع : ۳۰" الزمن الکلی : ۰۳۳ £ 

دیق صورة » الصورد دی ری صوره الجماعة اللى ف الخارج 
شویه » زی بییقوا ق العابات و الحاجات دی » الجماعه العرب ۰ و العریان 
ده بعتير زى مغامر ق نفس وقته بعنی ۰ بس مش قادر آعبر عن دی 
قوی ۰ ( هیه ؟ آنا عاوزك تحکی لی حکاية ) النظر ده یعتبر زی الحماعه 
الرعاة بتوع الغنم + والثانية دى تعتبر زی بنت آمير الكمملة اللی هم 
موجودین فیها ۰ فالعریان ده یعتبر زی فارس او جایز یعنی هی بتحبه. 
فطالعين طبعا بره فى الجبل آو فى الصحراء مثلا + فزى ما تقول يأه هو 
مبستعرض نفس المعامرات بتاعته لانه قالع » وبتاع » زی طرزان کده » 
ودى تعشبر زى تمثال ( مشيرا الى صورة السيدة فى دمين اليطاقة ) + 
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.يعنى هم ق حته زی الهرم » خوفو » حاجة زى التماثيل القديمة دى > 
Tun‏ 
الاوديبية فى انتزاع الام من الاب التى عبر عنها يصورة رمزية طفلية ( بنت أمير 
القبيلة ) كما أئئا نجد أنه جرد السيدة ‏ التى غالبا مايرى فبها المفحوصون 
من الدفاع القائم على سحب الشحنات اللبیدیه من هذا الموضوع لاحتفاظها 
(Y)‏ كما أن اختفاء الحو الماكلى المألوف من القصة يشير الى عجز 
المفحوص عن حل الموقف الاوديبى حلا سويا . 
البطاقة رقم ۰ 811 3 زمن الرجع Yo:‏ الزمن الکلی : ۰ ۲ 
دی آنثی طبعا والا ذکر ؟ دی تعتبر یعنی زی طالبه » طالبه مثلاء 
وکانت قاعدة بتذاکر ۰ فمع استمرار ال اکرة متاعتها وتفكيرها ق الدرس 
بناعها حصل عندها نوم ۰ یعنی نامت من غير ما تشعر ۰ یعنی هی نامت 
دی الوقتی ۰ بس »+ دی نهایتها > لانها ما دام نامت هایکون ايه مصيرها 
آکثر من کده ؟ ١‏ طیب بعد کده هاتبقی (f al‏ هاتبقی دکتورة تقرییا ۰ 


- 


(۱) تجنب الجائب العدوائى الموضوعى من البيئة نتيجة لكبت المشاعر 
العدوائية » ويش الى ذلك عاملان : أولا : النوم » فهو استجابة دفاعية 
هروبية تقوم على تجاهل الواقع والهرب منه » ثانيا : وجود تكوين عكسى 
للمشاعر العدوانية المكبوتة وما يتصل بها من خوف من الدمار قى تحويل 
المنبيه العدوانى الى مصدر للحماية ( لم ير المسدسن وانما رای طبییة تشفی 

(؟) وجود توحد بالأم ( اعتبياره الصورة أنثى بدلا من ذکر ) ۰ 
"البطاقة رقم ۰ 4 زمن الرجع : 4 الزمن الكلى : ۲ ۰ TP‏ 


دا یعتبر عروسته آو مراته آو عشیقته ۰ ائنین عشاق وخلاص E‏ 
وراکبین حاجة » ق سفينة آو آی حاجة » یعنی مش ماشبین ولا وأقفین 
ده فیصو | الاثنين عليه » الى الحاجة اللى شافوها دى ١ ٠‏ هيه ؟ ) بس 


( والحاجة دی پا تری ایه ؟ ) الحاجه دی تقریبا یعنی مسهمین کده ۰ 


۹۳ 


EEE) 


ميتأكدوا من نفس المنظر متاعها قوی ار هیه ؟ ) يس ۰ ( وبعدين ؟ ) مس» 
خلاص كده ٠‏ 

من الاساليب الدفاعية مثها الرمزيه ( راكبين سفينة ) والاسقاط يحيث يبدو 
الامر وكأن البطلين قد فاجة شخصا آخر يقوم بفعل يتمئيان القيام به . كذلك. 
ییدو الطایع الاستعراضی الاودیبی حیث الیل للعرض "جنسی والیل لاختلاسی, 
البطاقة رتم : 684 زمن الرجم : ۱۳ " الزمن الکلی . 518 "7 


النظر ده بدل علی و احدة ست واینها طیعا » علشان دا یعتبر اینهاه 
و الدلیل آن هو عمل حاجه خطاً » بعنی قصر ق دروسه » آهمل ق مدرسته» 
piina‏ الخطاً اللی عمله مانعه من صالحه ۰ یعنی الخطاً اللی عمله ده 
بضره هو ۰ فأمه طبعا عرفت نفس الموضوع اللی هو حصل معاه ده ء 
الاهمال اللی هو تسیب له ده ۰ فلما جاء عندها ق البیت بتکلمه علی, 
تفس الوضوع اللی حصل ده وبتقول له آنت غاطت ۰ یعنی بتکلمه على 
نفس الغلط اللی هو عمله ده ۰ وهی بتنصحه » آو جایز بتشتمه » یعنی 
الكلام زاد معاها شوية آو هی زعلت قوی » وق نفس الکلام وهی زعلامه 
مثه » علامة زعلانه مته وبقت تکلمه وهی مدوره وشها لتناحبه الثانیه ۰ 
علامة ان هی متضايقة منه شویه » علشان بحسر آنها زعلاته ۰ وطبعا 
هر و اقف وراء منها » علامة الزعل آو التآسیف اللی هو باين علی وشه» 
بعتی عارز یتأسف لها ء ظاهر عليه الاسف ۰ فواقف وراها وقفة خشوع 
واحترام لها : 


. ) نقل للشعور بالاثم الى مجال الدراسة ( التقصير الدراسى‎ )١( 

. فشل ف النجاح الدراسی رمز لفشله قى العمل‎ (Y) 

(۲) نوع من الهروب الهستیری والخصاء الرمزی للذات . فالفشل 
الدراسی یعنی العجز عن النجاح ترجع أصوله العميقة فى العجز عن النجاح 
G‏ انتزاعه الام من الاب » فهنا هو یبدو آمام الام قاصرا آو عاجزا . والعجز 
ق ‏ راسة هنا بدیل مقبول اجتماعیا عن العجز الحقیقی الذی پهرب منه . 
وهذا يشير الى عجز فى Ja‏ الصراعات الاودیبیه » حيث يعمل میکانیزم 
النتل لینقل العجز عن الاستحواذ علی الام الی العجز الدراسی . 
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البطاقة رقم : 7BM‏ ژمن الرجم : ۲۵" الزمن الكلى : "o “VV‏ 

آهو دا اللی مس قادر آفهمه آبدا » دا زی الوضوع الاولانی 
مالخبط » بس ده یختلف فیه شویه ۰ ۲ هيه ؟ ) مش قادر آفکر ۰ ( ان 
عاوزك تحکی لى حكاية عن اللى ف الصورة دی ) الحخایه آن نفس 
انراجل الكبير ده بیشرح عملیه آو کلام للصغير ۰ ابنه آو آخوه الصعیر» 
فالصعير دأ قاعد كده gaal‏ على الحاحه اللی هو بیسرح al‏ مداد ] 
lne‏ الكلام بینهم وبين بعض ٠‏ أو سار ج السرحان يتاعه ق نفس 
الحاجة اللى الحديث داير عليها بينهم + يس »۰ کفایه J» ols‏ الحاحه 
دی ایه مثلا ؟ ) ما هو دا اللی ما آعرفوش آنا ۰ ( بعنی نفتکر هایکون 
ايه ؟ ) حاجة فنية تقريبا + ما هو يا بين حاجه فنيه يا بين حاجه طبية 
ما هو حاجة من الاثتين ٠‏ ( هايحصل أيه يعد كده ؟ ) ائلی هایحصن أن 
نفس الصعير ده هاأيقوم ينفذ نفس الكلام اللی تلقاه من الاكير د: » 
آستاذه » والده » حاجه زی کده » دس ۰ 

یلاحظ حتی ovl‏ تحاهل ذکر الاب تماما ٠‏ وهذه هی اليطاقة الاولی 
آلتی بتعرض فیها للعلاقه بالاب » فنبلع القاومة آقصاها فیحاول الهرب 
وتجئب الوقف ( آهو دا اللی مش قادر آفهمه آیدا یس » عفاية باه ) . 
وهذا يدل على عجزه عن تقمص الاب وأخذ دوره لوجود الخوف من الاب 
نتيجة التثبيت الشديد على الام » كما يبدو فى القصص السابقة . 

البطاقة رقم ۰ SBM‏ زمن الرجم : ۳۲۷ الزمن الکلی : ۳۸ " ۳ 

ده أنه ؟ و احد دکتور تیعمل عملیه لو احد ؟ دا مایعتبرتشی مریض ۰ 
آهو دی اللی ثقبله علی قوی بصراحه ۰ ( احکی لی باه حکایه عن اللی 
و الصورة ؟ ) الصورة دی dala leai‏ من علامه دکتور ۰ یعنی "لسکه 
بتاعته وایده دی بعتیر دکتور » جراح مثلا buail o lai Y‏ هر ماسك 
مقص ۰ وده بعتیر عامل عملیه » حاچه زی کده ۰ ومیل منها السلث 
Fj Lis 85‏ هره ؟( اعتقنی من وضو ع ده ۰ مش قادر افکر آکثر من 
کدہ » آنا آسف يعتى ٠‏ 


۱۹0 


القصة تعبر عن الفزع الشديد من تدمیر الجسم » بحیث کف استجایته 
وآثار فيه قلقا من شأنه أن دفعه الى محاولة الهروب من الوقف باسره 
( اعتقنی من الوضوع ده . مش قادر آقکر آکثر من کده » آنا اسف یعثی )۰ 
فهنا آثار الوقف قلقا حقیقیا ( هذه أول استحابة يحدث فیها کف ) ۰ وهذا 
الفزع الشدید مصدره عحر عن حل الصراعات العدوائية التدميرية التى 
تثتمى الی الراحل البکرة للفاية من الئمو الثفسی . و التی تکون الیکانیزمات. 
العسير على الطفل فصل الذات عن الوضوع مما یجعل العدوان تدمرا 
لهيامعا. 
البطاقة رقم : 8384 9 زمن الرجع : .577 الزمن الكلى 79> ۳ 


الصورة دی تعبر عن جدش +٠‏ والجيش ده متسلل من تحت أشجار» 
غایه » آو آشجار ۰ ففی نفس diall‏ دى ء النظر ده بعنی » بقعدوا 
نسوية ٠‏ فیهم بعض قاعد صاحی حارس مثلا » وفیهم بعض نایم ۰ یعنی, 
مش مبتین الآ » نایمبن بس نایمین علی الاستعداد » یعنی الان غبه حراس۰ 
عاأوز أقول أن الصورة دى علامة التصر متاعه gäl‏ ده بالذ ات ۰ على 
انتصار الجیش ده لانهم نایمین کده مستریحین » مطمثنین يعنى » بس ٠‏ 

موضوع الحرپ استهرار للموضوع العدوائنی السابق ظهوره ق 
ف قالب مقبول » وهی الحرب آلتی تنتهی بالنصر . عذلكت نحد ائکارا للخوفه 
من الدمار الظاهر ق البطاقه السابقة ق قوله ( یعنی مش میتین » لا" ثایمین) . 
البطاقة رقم : cH) HI‏ الرجع : €“ الزمن الكلى “XA‏ 2 


الصورة دی تدل علی صخور » یعنی جبال ۰ وماثی وسطیها زی 
تهر » دس نهر بعتی مش من هناأ » یعنی مشثن من عندتأ مثلا ٠‏ آنا مش 
عارف دا جای منین ۰ مش عارف ۰ مشّی عارف اسمه علشان آقول لك c‏ 
مش عارف ء بس ۰ آصل آنا مش لاقى فيها dala‏ علشان بعتی آقول 
حاجة ۰ ما فيش حاجة ٠‏ 

نجد هنا دفاعا وعدم اسقاط » تظرا للخوف من الکبوت . وما يمكن 
أن يستثيره من شعور بالاثم . وهذا نوع من التهرب الهستيرى يمليه القلق» 
وتیسره شده غموض النبه . 


۱۹ 


البطاقة رقم : 1214 زمن الرجع : ۲۲" الزمن الكلى ۰ ۱۸" " 

الصورة دى تعتبر زی واحد منوم مغناطيسى » یعتبر دكتور يعنى + 
فالظاهر ان الصورة الثانية تدل علی آن واحد راح له » اللی هو یعتبر 
الزبون ده اللی رایس للدکتور ده وحکی له علی اللی عنده ۰ اذا کانت . 
قیه حاجه رایحه منه آو حاجهة عنده هو بتتعبه حاجه زی کده » فهو نیمه 
طبعا ۰ وابتدا نیمه بالتنویم الغناطیسی بتاعه ده علشان يقول له على. 
اللی عنده ایه واللی محتاجه ابه » اللی هو رایح e alale‏ بس ٠‏ 
( وبعدين ؟ ) وبعدین طبعا هایصحیه ویقول له الحاجه بتاعتك اللی ر احت 
فى الحتة الفلانیة » آو فلان خدها » حاجة زی کده يعنى ١ ٠‏ طیب ويا تری 
"کلام ده هایطلم مضبوط ؟ ) USS ail jel Li + Ye‏ ۰ لکن Jaa‏ 
صحیح وشفته بعینی ۰ واذا صادفت ییقی من حظه طبعا ۰ 

تکشف القصة عن الحاجة الى التبعية وتلتی العون واتضاذ موقف 
سلبی من مصادر السلطة . واذا قارنا بین هذا الطبیب و الطبيبة ق البطاقة 
الثالثة وجدنا آن الطبیب ی رای الفحوص لیس ام لا للثقة . وهو أمر 


لا نحده بالئسية للطبيية . ويدل هذا على أن ثقة المفحوص بالراة آکثر من 
ثقته بالرجل . 


البطاقة رقم 1:5۸1۴ زمن الرجع ۳" الزمن الکلی ۶ .ج٣‏ ۰۳ 


الصورة دى تدل على رسام ٠‏ رسام بد » وراسم نفس الصورة ٠‏ 
الست اللى نايمة دی ۰ ویعنی من کثر الشغل فق نفس الصورة حصل. 
عنده زی ما تقول یعنی تعب آو بیتاوب » حاجه زی کده از هیه ؟ ) بس ۰ 
( طیب تحکی لی عنه شوية ) هو یعتبر فنان ۰ والفنان ده بیقی دایما 
کده ثق‌دوامات من التفکر من قوة الفن اللی عنده » لأن يدل على أن 
الوقفه بتاعته دی بعد ما انتهی من الصورة ۰ فسحط ایده على دماغه 
کده زی ما تقول دماغه بیلف ق حاجه ثائية » یعنی بیفکر آکثر » بس ٠‏ 

(۱) تجرید HY!‏ ( بوصفها بدیل لللم ) من الحياة وتحویلها الی مجرد 
صورة يدل بوضوح علی خوفه من العلاقه الجنسیه الفيرية وميله الى 
الهروب الى الخيال . 


۱۹۹۷ 


0 الشعور — 0 ب يدل على الاحجهاد الناتج عن الصراع 


Co E من الل‎ a i pal (Y) 


البطاقة رقم : 4: زمن الرجم : ۱۸" الزمن الکلی : ۰۵ ۲" 
الصورة دى شاب وق الحجرة بتاعته » ق tial‏ يعنى » والله أعلم٠‏ 
إن هو مثلا طالب أو حبيب » حاجة زى كده ء فمن كثر التفكير اللى قاعد 
فيه » علی الحالتین طلبعا لا کده » لا کده » ففتح الشباك » ما هو دا يعتير 
شباك ۰ وابتداً gyan‏ من الشياك والبصه دی يآه تدل على حاجتین : 
الاولى طيعا اذا كان طالب بيفتح الشباك عاشان يغير نفس الهواء ويشسم 
آنفاسه » والثاتية بآه اذا كان حبيب صحيح یبقی بیبص على Gma‏ 
أو بيتخيلها من الشباك كده ٠‏ فى نفس الشباك كده ٠‏ يعنى فتح الشباك 
بیتخیلها کده ق الجو ۰ ق الفضاء ما دام عاشق ببقی بستخیل کده 
Se A E Nghe‏ 
sl hal 5 ital a i‏ را 


۲ ms) ی دآ أيضا فى البطاقة السايقة‎ ada 


۰(لبطاقة رقم ۰ ]۲7۳1 زمن ن الرجع + 18 الزمن الكلى "Y ٠‏ 

دا بعتبر ریاضی بیلعب جمیاز ۰ آفکر ق دہ آنا محر 
علی حبل فوق » آو بمعنی آصح بیقفز بالحبل من مطرح لطرح زی حکایه 
طرزان مثلا ٠‏ ( هیه ؟ ) وهو بیقفز بالحبل بیلتفت الی حاجه » اللی هو 
عاوز یروح لها  »‏ هيه ؟ ) وق الوقت نفسه بیستعرض نفس الجسم 
متاعه o‏ بیستعرض عضلاته هو » یعنی نفس السکه دی والنظر کله علی 
آنه بیستعرض » زی کمال الاچسام کده ۰ ار هیه ؟ ) بس + ( وبعد کده 
aul Lasis‏ ؟ ) ماأعرفش هايحصل e al‏ 

)١(‏ ميل للعرض الجنسى مع نوع من النرجيسية المرتبطة يصسورة 


وهذا ER‏ يكون على حساب استثمار الطاقة اللبيدية فى الموضوع . 


۱۹4+ 


الخصاء الناتحة عن الفشل ق حل الوقف الاودیبی ۰ 


البطاقة رقم ۰ 18۳81 زمن الرجع : ۳ الزمن الكلى : مم5 “٣‏ 


النظر ده دی محامی » فزی ما تقول يعنى بيدافع عن نفس الجلسة 
اانی هو قأيم بيها ٠‏ ویعدین واحد مسکه من وراء » یحنی ق الوقت نفسه». 
یعنی ق نفس الکلام بتاعه زی ما تقول حصل له تهور کده ق آعصابه 
دقى يتكلم جامد وبتاع ٠‏ فتقرييا يمكن حصل عنده زی دوخه آو dala‏ 
تفريبا زى غيرت أعصابه » غيرت دمه كده » فقام واحد مسكه من وراء ٠‏ 
والمسكة دى عبارة عن هايريحه » هايقعده » مسكه لاحسن يقع ٠‏ يعنى, 
عايريحه ف نفس القعدة دى ٠‏ ( هيه ؟ ) بس ٠‏ ( ويعدين ؟ ) وبعدين 
هايقعد ويستريح من العيبوبة اللى هو فيها دی ٭ نر هيه ؟ ) بس ٠‏ 

تجاح ف استخدام حفاع الانکار والقلب duat‏ حول الموقف الذى 
یتعرض فيه البطل للخطر الى موقف يقوم فيه هو بنشاط حماسی یعرضه 
للاجهاد » ويتلقى العون من الاخر الذی عاده ما ئرأه ق استحابات الفحوصين 
الآخرين مصدرا للهجوم والاعتداء علی البطل . فكائئا هنا بازاء مأ يسمى 
مصدر الخطر . 


البطاقة رقم : و1 زمن الرجع : “٥۷‏ الزمن الكلى : /ا؟” ۲« 
آهو دی اللی مش عارفها بآه » دا صحیح یعنی ۸۰ هیه ؟ ) هآقول 
لسمادتك أيه ؟ مش عارف عنها dala‏ صراحه ۰ ۸ آیوه ؟ ) ماآقدرش, 
أقول عنها حاجة + ( هيه ؟ ) مش شایف فیها حاجهة » مش قادر آعبر 
لا تضيف هذه الاستجابة شيئا » الا آنها تؤكد مرة أخرى أنه يمتنعم عن 
استخدام الاسقاط ی اللمواقف الغامضة »© نظرا للخوف من المكبيوت وما يمكن. 
أن يستثيره من شعور بالائثم . 


AAA 


: الصورة الاكطرئيكية العامة : 
من أوضح ما تتميز به الحالة ‏ كما تشير الى ذلك استجاباتها 
TAT. -Il‏ والمقايلة الاكلشكية معا ما ملى : 


.)1( الجانب الهستيرى : 
يبدو ذلك واضحا من التثبيت الشديد على الأم والتمرد على سلطة 
الوئلد والعدوان عليه ٠‏ غقی قصص ال TAT.‏ نجده ق اليطاقة 
الثانية قد عبر عن رغبته الأوديبية فى انتزاع الأآم من الاب بصورة 
رمزية طفلية از بتت آمير القبيلة ‏ وجايز يعنى هى بتحبه _ قطالعين 
طبعا بره ق الجبل آو ق الصحراء مثلا ) » کما آنه ق نفس القصه نجده 
یستخدم میکاتیزما هستیریا هو الهروب حیث جرد السيدة من الحياة 
۱ ودی تعتبر زی تمثال ( كنوع من الدفاع القاكم على سحب الشحتات 
البيدية من هذا الوضوع لاحتفاظها بطابعها الحرم ۰ وف اليطاقة 
الثالثه پستخدم دفاعا هستیریا یقوم علی تجاهل الواقم والعروب منه 
الی التوم [ حصل عندها نوم ) ۰ وف البطاقة الرابعة پیدی الطابم 
الاستدراضی الگودیبی حیث الیل للمرض الجنسی ولاختلاس النظر 
y‏ فوجئوا بمنظر حصل قدامهم - فبصوا الائتین علیه ) مع استخدامه 
اتصویر الرمزی القنم للفعل الجنسی ( راکبین سفينة ) ۰ وف القصة 
السادسة ینقل الشعور بالائم من جراء رغباته الوديبية الحرمة الی 
مجال الدراسة ( قصر فى دروسه ) » وهذا يشير الى عجز فى حل الصراع 
الأوديبى » حيث يعمل ميكانيزم النقل لينقل العجز عن الاس تحواذ 
عی الم الی العجز الدراسی » والذی بعتبر بدیلا مقبولا اجتماعيا 
عن العجز الحقیقی الذی پهرب منه ۰ وق البطاقة السابعة » حيث 
یتعرض للعلاقة بالگب تبلغم مقاومته آقصاها فیحاول الهرب وتجنب 
الوقف کلية ( آهو دا اللی مش ثادر آفهمه آیدا - بسن » کفاية Gols‏ 
آهو دا اللی ما آعرفوش آنا ) ۰ وهذا يدل على خوفه من الأب نتيجة 


Yoe 


انتثبيت على الام + وق البطاقه التالته عشر ۵ یجرد الذئثى ‏ بوصفها: 
Waaa‏ للأم ‏ من الحياة ويحولها الى مجرد صورة ( وراسم نفس, 
الصورة » الست اللى dosli‏ دی ( Jag‏ هد | بوضصوح على 9% 48 من . 
العلاقة الجنسية الغيرية وميله الى الهروب الهستيرى الى الخيال ء كما 
أن رسم الأنثى يمثل عملا بديلا عن الفعل الجنسى فيدلا من ممارسته 
فى هذه القصة بدل على الاجهاد التاتج عن الصراع العنيف ازاء رغياتة 
الجنسیه ر من کثر الشغل ق نفس الصورة حصل عنده زی ما تقول يعنى. 
تعب أو بيبتاوب ‏ فببحط ايده على دماغه كده زى ما تقول دماغه سيلف 
ف حاجه ثانية » يعنى Sin‏ أكثر ) ٠‏ وفى البطاقة الرابعة عشرة يستجيب 
مقصتين قصه الطالب وقصة العاشق » مما دؤكد الصلة مين التوافق. 
الدراسى والتوافق ف العلاقة الجنسية الغيرمية » كما نجده فى القصة 
64 — کت | الى الخبال لالتماس الاشباع فیه » و هذا (Gna Lg‏ 
وضح آیضا ق البطاقة الثالثة عشرة ٠‏ وق ألمطاقة السابعة عشرة نجد 
ميلا و اضحا للعرض الجنسی مع نوع من الترجسیه الرتبطه بصوره 
الفشل ف حل الوقف الگودیبی ب( دا یعتبر ریاضی بیلعب جمباز - وف 
انوقت نفسه بیستعرضص نفس الجسم بتاعه » بستعرض عضلاته 
هو س زى كمال الاجسام کده ) ۰ 

فاذا ما أنتقلنا الى المقايلة قاننا نجد أن الطابع الهستيرى يبدو 
آسد وضوحا وسفورا » متمثلا ق تثبیت شدید علی الم » وزواج من 
التمثله ق الروساء » فعندما بحدثنا عن سفره الی القاهرة بذکر آنه 
سافر من بلدته الی القاهرة Lyle‏ یامه من طغیان أبيه (١‏ آنا كنت عارف . 
ان هو صعب جدا ‏ فآنا عبیت آجیب آمی وآهرب هربان یعنی -- وهربت . 
بيها الى مصر ) وعندما یحدثنا عن علاقته بأبيه يذكر آنها كانت عدائية 
۸ وجبت هنا علی آساس آنی آقعد شهرین » خلاثه » تآدمب بویا علشان . 
یحس بی » پحس بمکانتی معاه » نافم معاه لان مافیش غیری » وبعدین. 


۰ 


أرجع ‏ الأن هو بآه ابتدأ يكرهتى كمان عاشان بيكره أمى طيعا ‏ وكان 
أبويا حصل له مرض ف الايام اللى أنا كنت فى الجيش + وكانت الصلة 
بیتى وبينه مقطوعة » مافيش ود ولا حاجة ‏ توق والدى وماآعرفشی 
موفاته الا بعد ما آنتهت العرکه » معرکه بور سعید » يبحوالى شهرين 
کمان ) ۰ کما یحدتنا ایضا عن زوجته السنة وهی التی تعیش معه حالیا 
.ولم يتزوج غيرها فيذكر صراحة ما يشير بوضوح الى آنها صورة الام 
وآنه يطرح عليها تعلقه الشديد dole‏ تزوجت واحدة ست كبيرة » كبيرة 
3 السن قوی » یعنی بمعنی آصح من دور والدتی کده ۰« وخلفت منها 
بت و احدة وقطعت الخلف على كده » لأن هى كبيرة » لغاية دی الوقتی 
بآحبها قوی بالرغم من آنی Li‏ عايش من غير خلفه ‏ آهوه ء 
وبيسلطونى على انى أتجوز » وفيه اشكال علشان خاطر الخلف بالذاتء 
ازاى أنى أطلع من الدنيا بدون ولد وحاجات زى كده ٠‏ أنا رافض 
طیعا نفس الاشکال ده » مش موافق على العملية بتاعتهم دى الأنى 
مستريح جدأ » یعنی بالی مستریح - آنا من آیام ما اتجوزتها کان عندها 
آولاد قدی کده ۰ وقلت لسادتك انها قطعت الخلف و الحیض اتمنع 
عبی طول » بعد ما چبنا البتت دی علی طول » یعنی لا حصل خلفة ولا 
حمل ولا سقط بعد الینت دی خالص ۰ + هی جاعت والحیض اتمنم علی 
طول تزوجها سنه ۱۹6۲ ومنذ زواجه منع الحیض مباشرة - بأحترمها 
زى أمى بالضيط لقتى مشی باآعاملها معاملة زوحة هی تعتبر العلاج 
الوحید لی آنا دی الوقتی - لو تبقی عظم آو حتت کده ما آکرهاش » 
.وما آتساهاش مهما حصل ظروفها -- تعارفت هی وو الدتی مع بعض » 
أنفسوان طبعا يميلوا لبعض » وبعدين تعرفت بيها ‏ أنا حسيت بعطفها 
كده كان زايد على قوى » وحنبتها زايدة قوى » يعنى معاملتها لى كانت 
als‏ لابنها بالضبط » بل آکثر شوية » یعتی عطفها هى كان أكثر من والدتى 
LT,‏ عایش مم والدتی - یعنی آنا عاوز آتجوزها لکن حاسس انها مش 
ها توافق » يعتى حب بلا آمل » لأنى بالنسبة لها أعتير طفل ء فين آنا 
بوفین هی ۱ ) آما طريقة زواجه بها فكانت أيضا مشابهة لطريقة سلوكه 
مع del‏ وهروبه من أبيه بآمه الى القاهرة » حيث جعاها تختلف مع أبيها 


Ve. 


وأولادها وهرب يها بعيدا عنهم حيث عقد عليها وتزوجها بدون علمهم 5 
وق 44135 عن الروساء , صوره الذب ( نحده pos‏ صراحة العداء 
المتيادل بينه وبينهم lel)‏ من ناحية العمل » مافيش ميول للرؤساء ٠‏ 
الرؤساء هى اللى تكرهنى شویه » انما الزملاء لآ -- جد » علشان. 
کده بیکرهونی + يعنى أقول : آه ! آه »لذ ! ل مهما حصات الظروف ». 
فعلشان کده بیکرهونی : ++ أبوه » متأکد یعتی ) ۰ کما آنه فى المقايبلة 
يحدثنا عن أعراض سیکوسوماتية هستيرية تبین عن استعداد الجسم 
لأتعمير عن الصراعات النفسية ( آنا عمری ما بآشکی الا من نفس الکلی 
ومصارینی » بس ۰ بطنی وجنبی - حبل مازعلت آبص آلاقی مصاریتی. 
بتقرصنی والکلی بتنقح علی واضرب عن الاکل » ما آکلشی آبدا -- طود. 
la‏ آنا میسوط کده ما آعیاش ۰ ممکن آعبی ف ۳ دقائق : کلمة و احسدة 
تعییتی ) + 
الوضوح والسفور : حیث بهرب غعلا بالام الى القاهرة ویعرب عن 
بينها وبين الأم » وحیث یعرب ge dal pa‏ کراهیته لاروساء ق العمل » 
انما بدلل على أن المفحوص لا یوقم کبتا قویا على هذه الرغیات بستخدمه 
pss‏ ضد الرغة ق الام والعدوان على الذب المنافس » وانما برخی 
بعض الشىء الكبت الواقع عليهما ويتساهل معهما سامحا لعما ببعض 
الاشباع ۰ 
(۲) الجانب الاضطهادی العدوانی : 

وبتجلى واضحا ق استڄجاباثه لبطاقات ال .1.۸.1 حيث تنجد 
الیل الواضح للاستعراض والتفوق والعدوان يصوره المختلفة ( حرب 
قتل ‏ سرقه - اضطهاد ۰ ) ففی البطافه الاولی مثلا نجده يمزج, 
العدوان برموز جنسیه فيدرك الكمان على آنه بندقية ( دى زى رسم 
dala gi diais‏ من هة الاسلحة _ الآلات الحديثة ‏ أو الالات. 
الذریه ) » وق البطاقة الثالثة نجده بتجنب العدوان کدغاع هروبی, 


Tey 


منه الی النوم ویتجنبه آیضا باستخدام التکوین العکسی للمشاعر 
انعدوانية » وما يتصل بها من خوف من الدمار وذلك ق تحویل aall‏ 
العدوانى الی مصدر للحماية » فهو لم بر السدس بالبطاقة وانما رای 
۰ طبیبة تشفی وتحمی من الاخطار ۰ وق البطاقة الثامنه نجد فزعا شدیدا 
من تدمير الجسم بحيث کف الاستجابة وآثار فیه قلقا دفعه الی محاولة 
الهروب من الوقف بآسره ( اعتقنی من الوضوع ده - مس قادر آفکر 
آکثر من کده - آنا آسف یعنی ) » و هذا الفزع الشدید مصدره عجز 
عن حل الصراعات العدوانية التدمييية التی تنتمى الى المراحل البکرة 
للغاية من النمو التنسی والتی تکون الیکانیزمات السستخدمة فیها 
. میکانیزمات طفلية کالاسقاط والادماج » الامر الذى يجعل من العسير 
عنى الطفل فصل الذات عن الوضوع loa‏ بجعل العدو ان تدمبرا لهما 
معا ٠‏ وق اليطاقة التاسعة يستمر موضوع العدوان الا أن المفحوص 
. يحاول تطويعه اجتماعيا » وتعديله وصیاغته ق قالب مقبول وهو الحرب 
النی تنتهی بالنصر » مع اتكار للخوف من الدمار الظاهر ق البطاقة 
السابقة فى قوله ( يعنى مش ميتين » لذ نايمين ‏ الصورة دى تدل 
عبی علامة paill‏ بتاعة الجیش ده بالذات ) ۰ وق البطاقه الثانية عشرة 
تجد موضوع السرقة وق البطاقة السابعة عشرة نجد الیل الواضسح 
للاستعراض والتفوق كمخالبة لخاوف الخصاء التاتجة عن الفشل فق حل 
الموقف الأوديبى ( دا يعتبر رياضى بیلعب جمباز ‏ بيس تعرض 
عضلاته ٠٠‏ ) وق البطاقة الثامنة عشرة نجده يستخدم مضاد الخوف 
حیث دفاع الاتکار والقلب » بحيث حول الموقف الذى يتعرض فيه البطل 
اللخطر الى موقف يقوم فيه بنشاط حماسى يعرضه للاجهاد » ويتلقى 
اعون من الآخر الذى عادة ما نجده فى استجایات الآخرين مصدرا 
للهجوم والاعتداء على البطل » فكاآئنا هنا يازاء موقف يتمثل فى انسکار 
الخطر واظهار الجسارة والحماية من مصدر الخطر والاضطهاد ۰ 
آما المقابلة فانها أيضا تؤيد نفس الطابع فى البناء النقسی لهذه 
الشخصية بشكل واضح » حيث اليل الواضح للاستعراض والتفوق 


5+: 


والعدوان والسيكوياتية » ( ى الوقت ده كنت أنا عندى صحة حلوة 
قوی ومعروف ق الشارع — فاستعملت معاها العافیه » فهددتها » وآنا 
مأقول لسيادتك کنت معروف ‏ بعنی ان ماکنتش هآتجوزك هاقتلك » 
والناس کلها کانت عارغة ان آنا شدید ویأتخانق وحاجات زی کده ~— 
رسمت خطهة اللی بیها تعزل من الببت اللی احنا aed‏ » عاوز آطلعها 
من الببت علشان آتصرف زی ما آنا عاوز » ما هو آیوها موجود ق البیت 
وآمی » دی تعزل ازای من آهلها الا ادا کان بحصل مشاجرة بینها وبین 
آهلها » وفعلا حصل ۰ حصلت مشاجرة » اتخانقت مع آبوها وعیالها » 
وآیوها قال لها : اطلعی بره » فشافت مطرح بره » وکتبت نفس الکونتر اتو 
على اسمى آنا ء طبعا آنا اللى قايل لها على نفس الموضوع ده » قایل 
لها تعملى كذا وكذا ‏ فيقيت حاطط سكينة فى جيبى على طول وناوى 
للشر ء آی واحد یقف ف طریقی من الناحية دی بالذات آضربه علی طول» 
ما هو آنا عملت راجل یبقی لازم آقوم بنفس الوضوع » طبما آعلها 
وآهلی الائتین کانوا عارفین نفس الشر بتاعی » شری وحشس ویتاع 
خناق » معروف طبما فی الحی کله ۰ فالخوف بتاعهم هم نفعنی آنا ‏ یعنی 
هم خایفین متی » فما حدش تدر یقف لی فی طرپقی - عیلتی ile‏ 
قومة جدا » معنى البلد كلها والنواحى » يعنى مركز ++ كله والتواحى 
تخشى العيلة دى » يخافوا قوى من عيلتنا ٠‏ وأبويا كان شيخ خفر 
بقاع البلد ‏ بلدا كبيرة قوى ومسمييتها بندر الشرق لآن مافيش باد 
أقوى منها وكلها تجار أبويا كان شيخ خفر البلد » کان قوی وكان 
شجاع » یعنی نفس الحکومة ق محافظة ۰۰ کانت تعرف بيه ۰ یعنی 
کان حاکم البلد دی والبلاد اللی حوالیها بالکرباج - کان لی آخ اللی 
هو آکبر منی على طول ٠٠‏ توق وهو عنده ۱۲ ستة ۰ كان جسمه لا بقل 
عن أللى عنده ه؟ » وكان منصاب يعرق الصيا » يعنى ق السن ده ضرب 
نجع لواحده » وكان حلو جدا ‏ فى به سافرت البلد بسبب خناقة 
كانت ipag Uin‏ عبلة العمدة وحصل ud‏ قتلاء وحاجات زى كده » ف 
الوقت نقسه » ق نفس الخناقة جانی تليغراف من اخواتی الینات 
call, ob‏ 8 خطر » فطعا فکرت ان آبویا اتصاب ق الخناقه فسافرت 


۲۰ 


Lub‏ علشان لو مات هآخد ثاره ‏ كنت الؤلفة بتاع المدرسة كلها مش 
الفصل يس »ء الأن كنت ثبيه جدا » فى الجيش كان فيه ق djall‏ مدرسة 
طلعت الاول ‏ وق ضرب النار طلعت الاول على > آلاف وشوية c‏ 
وقبضت لها مكافآة ‏ وكان لى رغبة للحرب والقتال ودایما آهوی 
الحاجات دی » فطلبت آروح الیدان » وربنا حقق آمنیتی وحاربت ف 
بور سعيد ٠٠*١‏ ) هذا بالاضافة الى آن هرويه بآمه من آبيه الى القاهرة 
مظهر سیکوباتی » کما آن طريقة زواجه من زوجته عن طریق الهروب 
بها کانت آیضا مظهرا سیکوباتیا واضحا ۰ 

وهکذا بمکن آن نجمل الصورة الاكلينيكية العامة لهذا الفحوص 
فى أن بناءه التفسى يغلب عليه الطايع الهستيرى الواضح والمصاحب 
يجوائب سيكوسوماتية كما تغلب عليه الجواتب السيكوياتية المصاحبة 
بجانب اضطمادی عدوانی عنیف ۰ آی یخلب علی بنائه التفسی الطلبم 
العصابی ( العستیریا ) رالطابم الذهانی ( السيكوباتية والیول 
الاضطهادية ) مم سيادة الطابم العصابی ووضوحه آکثر ىف حیاته 
ll‏ اه 


% * % 


ومن الجدير بالذكر أن تطبيق اختبار الید علی هذا الفحصوص 
وتفسير نتائجه قد أتفق مع نتائج تحليل المقابلة وتحليل استجايات 
اختبار ال[ .۲.۸.۲ الی حد بعید » وآید ما ذهينا اليه من تشخيص 
البناء النقسی ۰۰ فیما یتعاق بوضوح الجائب العدواتی فق الشخصية ء 
حبث ارتفعت درجه العدوان لدیه الی حد بعید ۰ 

وبطبيمة الحال فان شخصا ذا بناء تفسی بهذه الكيفية لا نتوق 
له أن يحقق توافقا ونجاحا فى حياة العمل » ویالفعل فان الب انات. 
الرسمية ااسجلة عته ق الشركة التی یعمل بها عن السبعة عشر شهر 


۳۰۹ 


.السابقة على يدء الدراسة المبدائية تؤيد ذلك حيث تشير الى التالى : 
)١(‏ التقرير السرى السنوى غير المرضى ٠‏ 
(v)‏ التورط قى حوادث ٠‏ 
(۳) مخالفة التعلیمات والاوامر ‏ 
}¢( کثرة العیاپ ۰ 
(ه) كثرة الاجازات المرضية ٠‏ 


امعم کاس 


فسا gu‏ ومناقشتها 


: النتائج المتعاقة بخصاكص الصفحة النفسية للوكسار 
النتاشج aall Jil asliii‏ + 
: النتاشج التعلقة بدوافع الشخصية ودينامياتها كما تتضح من 


ال TAT‏ والقايلة ء 


: الاتفاق بین نتائج gal‏ ات الدراسة الختلفة ء 
: آوجه الاستفادة التطبيقة من نتائج هذه الدراسة ۰ 


۲۹ 


٠١ (‏ - مجموعة علم النفس ) 


نخصص هذا الفصل لحاولة تفسير ما توصلتا اليه ى هذه الدراسة 
المبدانية من نتائج » مناقشين ما تحمله من مضمون سيكلوجى » ومقترحين 
ما يكن آن تستفيده ن آوجه تطبيقية فى الميدان الصناعى ‏ كهدف أساسى 
يدقع الى اجراء مثل هذه الدراسات ومواصلتها خدمة لاقتصاد المجتمع 
وتدعدما لكيانه ٠‏ 

وسوف نتبع فى مناقشة النتاگج وتفسیرها نفس الترتیب الذی 
عرضنا به هذه النتائج ف الفصل الثالث » فتناقش آولا ونفسر النتاگج 
التعلقه بخصائص الصفحه النفسية للوکسلر » ثم نناقش ثانیا ونفسر 
النتاکج التعلقة باختبار الید » ثم نناتش ثالثا ونفسر النتاکج التعلقة 
بدوافم الشسخصيیه ودینامیاتها کما تتضح من 1 ..۲.۸.1 والقابلة » 
ثم نناقش رابعا مدی الاثفاق بین مختلف هذه النتاکج » ثم خامسا- 
وآخیرا - نقترح بعض آوجه الاستفادة التطیقیه من مثل هذه estll‏ 


أولا : النتائج المتعلقة بخصائص الصفحة النفسية 
للوكسلر 

)١(‏ أنخفاض مستوى درجة peill‏ العام بشكل دال فى مجموعة 
المعوقين للانتاج عنه ف المجموعة الضايطة lag ć‏ آند Hi‏ من وکود 

ارتباط دال سالب بين الفهم العام وکون العامل liges‏ للانتاج : 

بنبغی آن نذکر هنا آن الفرق الدال الوحید ق جمیم متغیرات 
الوکسار الدروسة کان الفرق بین متوسط درجة الفهم العام ق الجموعة 
انتجريبية ( مجموعة الأمعوقين للانتاج ) وبين متوسطها فى المجمسوعة 

الضامطة } مجموعة غير | CRS gal‏ ( 6 حدث كان متوسطها 3 الحموعه 
الضامطة ۷۰ره بیتما كان فى المجموعة المعوقة ه4رهم وكان الفرق دالا 
عند مستوی jeo‏ حدث وصلت ت مهر؟+٠‏ ونآیدت نفس النتيحة من 
وجود معامل ارتتاط دال وسالب بين الفهم العام وكون العامل معوقا وصل 
الی - ۳+ ر » وکان دالا عند مستوی ۰۱ر » کما کان آیضا معامل الارتباط 
الدال الوحید بين جميع متفیرات الوکسلر الدروسة وکون العامل معوقا 

للانتاج + وهکذا تنخفضص daja‏ الفهم العام dla Kis‏ ق مجموعة 
العوقين للانتاذج عنها ق الجموعة الضایطهة لها ۰ 

هذا » ویری وکسلر )( أن اختبار الفهم العام یمکن اعتباره مقیاسا 

« للحس العام Commcn Sense‏ © وأن النجاح قبه بعتمد ‏ فيما 

ببدو ‏ على امتلاك قدر معين من الخيرة العملية وقدرة عامة على تقييم 

الخبرة الماضية ٠‏ ويرى الدكتور لويس كامل مليكه نفس الرآى Lan yet‏ 
حيث يذكر أن هذا الاختبار « يقيس قدرة الفرد على تقويم خبراته 

الماضية » فهو قردب فى دلالته مما بسمی ( اختبار الواقع ) ۲۸) آما 

رابابورت )"( Si; le Rapaport‏ ف حديثه عن هذا الاختبار أن 
(۱) الرجم السابق لوکسلر ص 58 
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الو خلدفه sill‏ مقدسهأ biji‏ بالقدرة على الحكم s judgment‏ و آن مغهوم 
ااأقدرة على الحكم هذا يستخدم كاصلاح حلينفسى عادة ق صيعة , القدرة 
عدن الحكم ٠ » judgment is impaired ajale‏ وخاحة عندما 
الوظیفی التو سط olal s‏ للا پستحدم 3 العادة مفهوم it Sarl‏ 
الحکم Sas‏ غالبا ما مستيدل مه اصطلاح اختبار الو اقح reality testing‏ 
القدرة على الحكم ‏ على ما پیدو - نتشیر الی وظيفة تقم علی الحد 
الغاصل بين الوظائف الذهنبه والوظائف الانفعالیه ۰ خیمکن افتر اضص 
آن الحکم السلیم انما یکون بمثابة حصيلة التفکیر التطقی ( البعید 
عن الخطاً ) و التحکم السدید wail gall G3‏ الانفعالیه EHS o‏ ان العملية 
التطقية الشمورية التی تقوم باعداد الحکم السلیم تاخذ ق اعتبارها 
الکثرة اللانهاگية من الحقائق والظروف التعلقة بالوقف حیث أن انظرف 
الوقتی وجده سو ف Sans‏ الحکم السلیم مستحیلا » كمأ آن الامر 
بين الكثير من الاحتمالات المنطقية ‏ ذلك الفعل الذى ينظر اليه على 
العام » مثلها كالمواقف التى تتطلب القدرة على الحكم » تحتاج لاكثر من 
العلومات العامة » فهی تتطلب التشاط السدید من الناحية الانفه الية 
لتلك الحقائق و العلاقات التی بعرفها الشخص ۰ عما تتطلب آیضا ارجاء 
الدفعات الاولی و قمعها حنی dasi‏ على الاستجابه السديدة کما بصیف 
أن امعلومات يمكن أن نتعلمها ونحتفظ بها » الا أن الموازنة مين العوامل 
بالتدرج بواسطة الخبرة فقط ولا يمكن آن نتعلمها + 


ويذكر رابابورت () أن الدرجات الموزونة العالية على اختياو 
الفهم العام توجد غالبا فى العصابيين والاسوياء AO) sls Sa LS ٠‏ 
مؤيدا تفس الاتجاه _ آن انخفاض الدرجة على الفهم من بين خصائص 
الاضطراب السیکوباتی » وآنه ف حالات الفصام تنخفض درجات الفهم 
عاكسة الاضطراب ف القدرة على الحكم » بينما فى الهستيريا تكون درجة . 
الفهم العام مرتفعة نسبیا عن الاختبارات اللفظية ۰ 


وق ضوء ما سبق » یمکننا آن نستنتج آن الانخفاض الدال لدرجة. 
الفهم العام فى مجموعة العوقین للانتاج بمقارنتها بالجموعة الضابطة. 
لها يشير الى اضطراب فى قدرة المعوقين علی الحکم السلیم وق قدرتهم 
على الفهم المناسب للواقع والاستجابة الملائمة له » وآن ذلك يكون ناتج 
عن ضعف ق الوظائف الذهنية متأثرا بضعف ق القدرة علی التصکم . 
ااسدید ق الجوائب الاتفعالية والدفعات النفسية » کما یمکثنا آن تضیق.. 
أن هذه خصائص تقرب العوقین للانتاج من خصائص البناء النفسی 
للجماعات الذهائية وتبعد هم عن خصائص sliall‏ النفسی الجماعات.. 
St Gece‏ السوية ب 

ونجد لهذه النتيجة تأييدا واضها ق دراسة آندرسون التی 
تعرضنا لها ق الفصل dul all ode as Gi cum GoW!‏ أن العمال « الاسوة 
کانت نسبة تواجد الاضطرابات السكوپاتية بینهم » واضطرابات تدهور 
الشيخوخة » ونقص الشخصية لمیوب علية تفوق بشکل دال نسبة 
تواجدها ق العمال « الاحسن » » کما کانت نسبة agag Y y iii aal gi‏ 
لجوانب شذوذ » ق جماعة العمال « الاحسن » تفوق بشکل دال نسية. 
نواحد هذه الفقة ق جماعه العمال «الاسوآ» ( ۷۸/ فق مقايل 5/) > آمك 


۱۲۸ الرجم السایق ص‎ )۱( 
R. Schafer, The Clinieal Application ofpsychological (Y) 
“Tests, New York, International univeersities press, Inc., 
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٠‏ مّسية تواجد العصاب ف جماعة العمال «الاحسن» فكانت أعلى عن نظيرتها 
ق حماعه العمال « الاسواآ » الا أن الفرق Ala el‏ مستوی الدلالة 
الاحصائية ( ۱۰./ ق مقابل (JA‏ © 


واذا ما نظرنا الی هذه النتیجه من ile‏ نظری فسوف نجد آن 
التفكير النظری الصرف بوّیدها آیضا ۰ فنحن نعلم آن الاضطرابات 
الذهانية أخطر الاضطرایات تآثيرا على سلامة ادراك الفرد للواقع 
. وحكمه واستجابته له » هذا الى جانب أن المظاهر |اختلفة لكون العامل 
. معو قا للانتاج تشير ف جملتها الى سوء أدراك cal oll‏ ونقص ف کفاءة 
الحکم علیه والاستجابة له » ومن ثم نتوقع — بناء علی خصائص اختبار 
القهم العام التی سبق آن ذکرناها — gf‏ تنخفض درجات مجموعه آلعوقین 
گلانتاج علیه انخفاضا دالا عنها ق الجموعة الضابطة لها » وهو ما تأید 
.من در استتا الیدائبه هذه »+ 

(۲) انخفاض متوسط نسب الذكاء كلها ( نسبة الذکاء اللفظية - 
قسبة الذكاء العملية ‏ نسية الذكاء الكلية ‏ معامل الكفاءة ) غر الدال 
#حصائیا » نی مجموعة المعوقين للانتاج عنه فى المجموعة الضابطة لها ء 
وما آيد ذلك من وجود آرتباط سالب غير دال - بين كل من نسب 
“الذكاء هذه وكون العامل معوقا > 


بالرغم من آن آية من نسب الذکاء الاربم التی استخرجناها من 
#لوکسار لم تبن عن ارتباط دال بکون العامل معوقا للانتاج » ولم 
.عستطم آن تین عن وجود فرق دال بين متوسط مجموعة العوقین للانتاج 
ودين متوسط الجموعة الضابطة لها » الا آنها جمیعا آدت الی اتجاه واحد 
دون أن تشد أحداها عنه »© Čan‏ ارتعطت كل متها ارتماطا ose Li.‏ 
ا ا کا اتک ری اوی ق کل ا ن ا 
المجموعة الضابطة لها ٠‏ وريما يعطى هذا الاتفاق بعض الدلالة والقيمة 
لهذا الاتجاه على الرغم من عدم وجود دلالات احصاشة ء ويمكنتنا أن 
بقفسر وجود هذا الاتجاه لائخفاض مستوی الذكاء فى مجموعة المعوقين 
للانتاج عنه ق الجموعة الضابطة لعا وللارتباط السالب بین مستوی 


yio 


الذكاء وكون العامل معوقا اذا قلنا أن كفاءة الفرد ف ادراك الواقم وق. 
الحكم عليه وى الاستجابة له تقتضى بالضرورة مستوى من الذكاء مرتفعا 
نسبیبا » کما آن النقص فیها بوّدی الی مختلف مظاهر كون العامل معوقاء 
وبالتالى يتجه مستوى الذکاء الی الانخناض ف مجموعة الموقین عنه فى 
المجموعة الضايطة لها » كما برتبط ارتباطا سالبا بكون العامل معوقا .. 
آما انعدام وجود دلالات احصائية لهذه الفروق وتلك الارتياطات فيمكن 
أن نجد له تفسيرا قدما يلى  :‏ 

١‏ من المنطقى أن نذكر أن كفاءة الفرد فى ادراك الواقع وق الحكم 
عليه وق الاستجاية له تعتبر شرطا خروریا للایتعاد عن مظاهر کون 
العامل معوقا للانتاج » كما آنه من السلم به آیضا آن هذه الكفاءة لا 
تتحقق بثوافر مستوی الذکاء العالی نسببا فقط » وانئما بعوامل آخری. 
كثيرة - الی جاتب مستوی الذکاء ‏ مثل القدرات الخاصه والهارات 
الحسحركية والاتزان الانفعالی ۰۰۰ ومن ثم لا بترك دور کبیر للذکاء 
یلعبه ی ظاهرة کون العامل معوقا للانتاج حتی تبدو دلالته و اضحة. 
ف التآثير عليها ٠‏ 

۲ - قد تکون الاعمال وااهن التی Aud all odm Tue al jal les dons‏ 
من النوع الذى لا يتطلب ‏ بدرجة كبيرة ‏ ضرورة توافر مستوى 
الذكاء العالى نسبيا حتى بیتعد الفرد ge‏ مظاهر کون العامل معوتا 
للانتاج فیه » ومن ثم لا ینبغی آنا آن نتوقع وجود ارتباط دال سالب 
بین کون العامل معوقا وبین مستوی الذکاء » وییدو لنا هذا الافتراض 
منطقیا بالقپاس الی ما ذکره سوبر وکرایتز (۱) عن تباین الاعمال والهن 
تباینا کبییا بشآن علاقة الذکاء بالنجاح فیها » حتی آن هذه العلاقة. 
تتراوح ما بين سالبة ق بعض الاعمال والهن وموجبة فق أخرى ٠‏ 

(۲) انخفاض متوسط الدرجات فى سبعة اختبارات فرعية فى مقابل 
آرتفاعه] نی آربعة فقط وذكك بالنسبة لمجموعة العوقین للاتتاج ق 











D.E. Super and J.O. Crites, Appraising Vocational (1) 
Fitness, New York, Harper & Brothers, 1962, PP,105 — 
108. 

۳۱۹ 


مقارنتها بالمجموعة الضابطة لها » بغض النظر عن الدلالات الاحصائية 
Mål‏ : 

وتتفق هذه النتيجة والنتيجة السابقة ( اتجاه انخناض مستوى 
الذکاء مأنواعه الختلفة ق مجموعة المعوقين للانتاج عنه فى المجموعة 
الضابطة لها ) » اذ تشیر الی آن الاتجاه الغالب لختلف جوانب الذکاء 
هو انخناضها ق مجموعة العوقین عنه ق الجموعة الضابطة لها » وما 
سيق أن قلناه تبریر! للمضمون السیکلوجی للنتیجه السابقه » ينطبق 
هنا آیضا تبریرا للمضمون السیکلوجی لعذه النتيجة . 

(6) تحلزل آنماط الصفحة النفسية ومقارنتها بين مجموعة المعوقين 
للانتاج ds golly‏ الضابطة لها - 

سیق آن ذكرنا ‏ فى الفصل الثالث -- ما پراه الدکتور اویس 
کامل ملیکه حبث یقول « ویتمثل الاستخدام الاکلینیکی الثالث لمقياس 
وکسار بلفیو قیما بسمی ر تحلیل النمط ) Pattern analysis‏ ۰ 
وتتعدد آسالییه » کما تختلط معانیه آحبانا ۰ الا آن کسار یقصد بتحلیل 
haill‏ تحدید الانماط الفريده من الاختبارات التى تميز بين الفثات 
الاكليتيكية الختلفة - ویفترض ( تحلیل النمط ) وجود صفحات نفسية 
مميزة لكل فكة اكلينيكية » )١(‏ + ومن الواضح ان هذا الاغتراض یقوم 
عنی آساس اختلاف مدى اضطراب الوظائف العقلية المختلفة وتآأثرها 
بالآضطرابات العقلية والنفسية المختلفة ٠‏ 

وبالرجوع الی مقارنة نتاشج تحلیل آنماط الصفحة النفسية بآربع 
طرق مختلغة بین مجموعه العوقین للانتاج والجموعه الضابطه لها 
بر کما توضح الجد اول آرقام ۰ ۱ ۲۲ ۰ ۱۳ ) بتبین نا آنها تتفق 
الى حد كبير فيمابينها ی آبر از الاتجاهات التالية : 


(۱) اارجم السایق للدکتور لویس کامل مليكة عن الدلالات الاكلينيكية 
سر 4 + 


YAY 


: انخفاض درجة الفهم العام ق مجموعة المعوقين للانتاج عنها‎ ١ 
۰ )۱۰۸ ق الحموعة الضابطة لها » وكان هذا واضحا بشكل دال ف الجدول‎ 
کما بدا و اضحا آیضا ق الجدول (۱۳ ) حتی آن الارتفاع ااشدید ق درحة‎ 
الفهم العام عن متوسط الاختبارات الفرعية الباقية ا( + + ) لم يتضح.‎ 
من عدد حالات العوقین للانتاج فى مقايل 6۰/ من عدد‎ häi Jo الاق‎ 
٠ اأحالات الضامطة‎ 

؟ ‏ انخفاض درجة اعادة الارقام فى مجموعة المعوقين TE‏ 
leic‏ فى المجموعة الضايطة لها » وان لم تبد هذه النتيجة وأضحة بشكل, 
دال ٠‏ وتيدو هذه النتيجة أكثر وضوحا ق الجدول ز۱۰) والجدول . 
ا(۷۲) ۰ 

۳ انخفاض درجة الغردات ف مجموعه المعوقين للانتاج igic‏ 
ف المجموعة الضابطة لها » وان لم تيد هذه النتيجة واضحة بشسكل دال ء. 
وتيدو هذه النتيجة أكثر وضوحا فى الجدول ٠ )١١(‏ 

ء - انخفاض درچه تجمیع الاشعاء فى مجموعة المعوقين ge‏ 
leic‏ فى المجموعة الضابطة لها » وان لم تبد هذه النتيجة واضحة بش كل . 
دال + وتيدو هذه النتيجة آكثر وضوحا فى الجدول ۱۰۸) والجدول. 
۱۳ ۰ 

o‏ — اریفاع درجة التشابهات ق مجموعة العوقین للاتتاج عنها 
فى الجموعة المابطة لها » وان لم تبد هذه النتيجة واضحة بشکل دال م. 
وتبدو هذد لنتيجة آکثر وضوحا ق الجدول ر۱۰) و الجدول e (à‏ 

٩‏ س ارتفاع درجه ترتیب الصور ق مجموعه العوقبن للانتاج. 
عنها فى الجموعة الضابطة لها » وان لم تبد هذه النتيجة واضحة بشکل 
٠ dla‏ وتبدو دذه النتیجه آکثر وضوحا ق الجدول ,۱۰) و الجدول(۰)۱۱ 

وفیما عدا الاتجاهات السايقة » فان القارنة بین آتماط الصفحة 
النفسية لجموعة العوقين للانتاج وآنماط الصفحة النفسية للمجموعة. 


۳۱۸ 


۰ لضابطة لها لم تبین عن فروق ذات قيمة ف المتغيرات الاخرى الصفحة 
'أئفسية + 


وبالتالى فان المضمون السیکولوجی اشکل الصفحه النفسية یکمن 
. ق التترير السيكولوجى لانخفاض درجة كل من الفهم العام واعادة 
الارقام والمفردات fess‏ الاشیاء e‏ وارتفاع درجة المتشابهات ودرجة 
ترتیب الصور كل ذلك بالنسبة لجموعة المعوقين للانتاج فى مقارنتها 
. مالجموعة الضابطة لها » آما تبریر انخفاض درچه الفهم العام فقد سبق 
آن ذکرناه ق البند ار۱) ۰ وننتقل الان الی محاوله تتربر انخفاض درجات 
"لاختبار ات الاخری ۰ 


: انخفاض درجة اعادة الارقام‎ - T 


بری Cronbach (y Elas‏ آن آدق تحلیل لاختبارات الوکسار 

. هو ما als‏ به رابايورت ومعاوئوه » ويضيف eel‏ يرون ol‏ اختبار اعاده 

؟لارقام هو آساسا مقیاس للانتباه » ویوّید وکسر نفس الرآی Sua‏ 

Sis‏ أن « الدرجة المنخفضة على اختبار اعادة الارقام ‏ عندما لا ترتبط 

معیب عضوى ‏ يمكن أن تعزى الى القلق والانثياه » ٠ (Ti‏ كما يذكر 

مایمان وشافر ورابابورت () ف مناقشتهم لهذا الاختبار أن انخقفاض 
درجته بعتبر من آهم علامات القلق Sas Af‏ اضطراب الانتیاه ۰ 


وق تعریف رابابورت للانتباه یری آنه « یعتبر اتصالا غیر.مضطرب 
: پالواقع الخارجی » پتم بدون بذل جهد وبشکل سلبی ببین عن الاستقبال 


L. J. Cronbach, Essentials of Psychological Testing (1) 
New York, Haiper & Brothers, 1949, PP. 147—148. 

٠ (؟) الرجع السایق لوکسلر ص الا‎ 
M.M.ayman, R. Schafer and D. Rapaport, Interpretat (¥}- 
ion of the Wechsler-Bellevue Intelligence Scale in Per sonality; 
Appraisal, in, An Introduction to Projective Techniques, 
Edited by H.H, Anderson and G. Anderson, New York... 
Prenticc-Hall, Inc., 1652, P. 566. 


۳۱۹ 


الحر للواقع الخارجى saus e‏ هذا الاستقبال الحر مضطريا اذا لم 
یتحکم الغرد فى ميوله وآوجه القلق لديه تحكما سليما يخرج يه عن 
الاتزان » ٠ )١(‏ كما يضيف (؟) آن الانتياه يعنى حركة طليقة وغير Baste‏ 
بعاطفة أو انفعال » آو ميل » أو دافع معين للطاقة النفسية » بحيث تكون 
تحت السلطان المطلق للانا يستخدمها ق التفكير والتعامل مع الواقع ٠‏ 
وبالتالی غان آوجه القلق : والانفعالات غير التزنة » والافکار الحماة 
بانفعالات شديدة کالاوهام » والتخپیلات » والعذاء‌ات » والوساوس 
تستطیح أن تؤثر على الانتاه لانها تقید الطاقات الفروض آن بستخدمها 
الاتا بحرية ق تعامله مع الواقم ۰ ومن ثم فانه ينظر الى الانتباه ‏ ف 
ضوء وجهة النظر هذه _ علی آنه مظهر لقوة الانا ق خبط الانفعالات 
والافكار التى تعمل على تشتيت الانتباه » كما ينظر الی اختبار اعادة 
الارقام علی آنه شدید التاثر بسوء التوافق ۰ 

ثم یستطرد رابابورت (') فى ذكر الخصائص التشخيصية العامة 
لاختبار اعادة الارقام فيضيف أن هذا الاختبار هو الوحید الذی معتدر 
آحسن اختبار الدلالة علی وجود قلق » وأنه لا يوجد اختبار آخر يبعكس 
المجز فیه حالات القلق بالدرجة التی یعکسها به هذا الاختبار » كما 
یضیف آن درچته عندما تنخفض کثیرا سواء بالئسية لها ذاتها آو مالنسية 
لادرجات الاخری فائه بمکتنا آن نستنتج sory‏ ذهان الاکتتاب أو 
الفصام التدهور ۰ 

ومن الجدير بالذکر آن هذا الاختبار یدخل فى تکوین معادلة. 
وکسار التدهور العقلی حیث یعتبر من آکثر الاختبارات تأثرا بالات 
(i dell aail‏ 6 هذا بالاضافة الى أن وكسلر )°( بذکر ق حديثه 


. ١18 المرجع السابق لرابابورت ص‎ )١( 
. ۱۷٩ - ۱۱۷ الرجم السابق ص‎ )۲( 
. ١57 المرجع السسابق ص‎ (Y) 

(؟) المرجع السابق لوكسلر ص ١١؟‏ . 
(0) الرجم السابق ص ۱۷۱ -- ۱۷۲ ۰ 


۳۲۰ 


عن العلامات المميزة للفئّات الاكلبنيكية الخمس التى أوردها فى كتايه 
آن درجه اعادة الارقام تنخفض عن متوسط درجات الاختمارات 
الفرعیه الاخری انخفاضا شدیدا( - -) ق الرض العقلی العضوی c‏ 
وق حالات القلق اب) » بینما تنخفض الی حد ما ق الانحصراف 
السیکوباتی » وق الضعف العقلی ام کل منهما - الی صفر ) وق الفصام 
تتارجح ما بين الارتفاع قلیلا عن متوسط الاختبارات الفرعية الباقية 
أو التساوى معه بر + الى صفر ) ٠‏ الامر الذى يشير الى آن الاضطراب 
النفسى ق غالبية الفكات الاكلينيكية بنعكس على درجة اعادة الارقام 

ويمكننا أن تخلص منالمناقشات والاراء السابقة عن انخفاض درجة 
أختار اعادة الارقام » ألى أنه بعكس الاضطراب الذى دحدث ق وخلتغة 
الانتباه » والی آن هذا الاضطراب شدید التاثر بسوء التوافق وزيادة 
انقلق وضعف آلانا » الامر الذی غالبا ما بميز الاضطرابات التنقسية 
عموما ۰ لهذا وجدنا هذا الاختبار من آکثر الاختسارات حساسبه 
للاضطرایات التغفسیه سسواء العصاییه منها والذهانیة » واذا كانت 
درأستنا المبدانية قد أوضحت ميل الدرجة على هذا الاختبار لان تنخفض 
ف مجموعة المعوقين للانتاج عنها ق الجموعه الضایبطه لها ء كما أوضح 
ارتباطها السالپ بکون العامل معوقا للانتاج ( ویعتبر آعلی الارتباطات 
النى حصلنا عليها من در اسة متغيرات الوکسلر ماستثناء اختبار peill‏ 
ا معام » بالرغم من آنه لم یصل الى مستوى الدلالة الاحصائية ) - فاننا 
عمکننا آن نستنتج من ذلك ضعف وظفه الائتساه » وزيادة القاق ٠‏ 
و الاضطراب التفسی ء وضعف الأنا » كل ذلك بالنسبه لجموعه العوقین 
للانتاج فى متارتتها بالجموعة الضابطة لها ٠‏ ومن الجدیر بالذکر آن 
ذنيجة دراستنا و استنتاجنا فیما بتعلق بهذا الاختبار تبدو متفقه الی 
mS aa‏ مع المنطق النظری الصرف » علاوة علی اتفاقها مع ما آوضحته 
اندراسات الميدانية ‏ ق غالبيتها ‏ عندما تثاولت بالدراسة بعض مظاهر 
منفردة أو مجتمعة من مظاهر کون ۰ .امن معوةا ge‏ ه والتى عرضنا 
دعضا منها ق الفصل الاول ‏ قبالنسية لاتفاقها مع المنحلق النظارى الصرف ٠:‏ 


۲*۱ 


يمكننا أن نذكر أن كفاءة الفرد فى ادراك الواقع والحكم عليه والاستجابة 
له تعتمد الى حد كبير على مدى قوة الخنا وسلامه الیتاء النفسی للفرد» 
كما آنها لازمة لامتعاد الفرد عن مختلف مظاهر کونه معوقا للاتتاج » کما 
سبق آن ذکرنا ۰ وبالنسبة لاتفاقها مم ما آوضحته الدراسات آليدانية 
d‏ غالبیتها - یمکننا آن نشير الی نتاگج ما عرضناه من بحوث ف الفصل 
del‏ » مثل دراسه آندرسون -- التی آوضحت آن الجموعة Igal D‏ » 
من العاملین تشیع فیها اضطرابات الشخصية وعيوبها عن تلك ف 
مجموعه « الاحسن » » وآن السواء ق الشخصية وعدم وچود جوانب 
شذوذ بها کان واضحا بدرجه کبيرة ق مجموعة « الاحسن » ق مقارنتها 
بمچموعه « الاسواً » , ق ۳۹ حالة من مجموعة « الاحسن » ق مقایل 
۳ حالات فقط ق مجموعة « الاسوا » ) » ومثل بحث نیوتن الذی تین 
منه آن مجموعه العمال عالیه العیاب کانت آقل ق اتزانها الانفسالی ۰ 
ومثل بحث ستاجنر الذی تیین منه آن الجماعة التی کانت لها شکاوی 
أكثر حساسية مع ميل اسرعة الغضب » وآکثر عدوانية » ومثل بحث 
هيرسى الذى آوضح تآثر الانتاج بسوء الحالة الانفعالية الراهنة 
للعامل ۰۰۰ الخ ۰ 

ب أنخفاض درحة المفردات : 


يذكر الدكتور لويس كامل مليكه فى حدیثه عن اختبار الفردات 
« وتتلخص آراء الياحثين ف أن المفردات تقيس حصيلة الفرد من 
المعلومات ومدى أفكاره » وقدرته على التعلم + وق معض الحالات » قد 
Atu‏ المفردات بالكبت ( كما يحدث فى الهستيريا ) غتنخفض الدرجة عليهاء 
آو قد یلجاً الیها الفرد كحيلة دفاعية » كما يحدث فى حالة الصاین 
عالوسو اس القهر الذین بحصلون علی درجات مرتفعة على الفردات۰ 
وتشیر البحوث الى أن المفردات قلبلة التأثر تسیا بالعملیات العقاية 
اارضية ۰ » () کما یری وکسار () آن درجة الفردات لیست فقد 


(۱) المرجع السابق للدكتور لويس كامل مليكة عن الدلالات الاكلينيكية 
حص 1١‏ . 


؟ 


مقباسا لتحصيل الفرد المدرسى وائما أيضا تعتير مقباسا ممتازا لذكائه 
العام » وآن امتبازها هذا يرجع الى حقيقة أن عدد الكلمات التى بعرفها 
الفرد تمتل مقیاسا لقدرته علی التعلم ولحصلته من العلومات اللفظه 
ولدى آفکار ه * ويتضح صحة رأى وكسلر هذا من الدراسة الممدائية 
sill‏ قام بها الدكتور لويس كامل ملیکه (۷) و التی آوضحت آن معامل 
الارتباط بين درجة المفردات ودرجة المقياس الكلى للوكسلر » كان أعلى 
ارشاطا اذا استتنینا ارتشاط العلومات » ولم مساوه فى هذا الارتياط الا 
اختبار تکمیل الصور » حیث کان ارتباط کل منهما بدرجة التیاس الکلی 
»هر » الامر الذی بدلل فعلا علی قدرة اختبار الفردات فى قباس الذکاء 
العام + كما أن هذه النتیجه نفسها تتفق مم نتیچه در استتا التی سعقت 
مناقشتها فى المندين : ۲ » ۳ حبث كان اتجاه مستوى الذكاء ق مجموعة 
العوقین للانتاج متخفضا عنه ق de goall‏ الضامطة لها » تماما كما هو الحال 
ف اتجاه درجة الفردات لآن تنخفض ق مجموعة الموتین للانتاج عنم 
فى المجموعة الضامطة لها » و الذی نناقشه الان + ویتفق رآی رابابورت() 
عموما مم الرای السایق ذکره للدکتور لویس کامل ملیکه ء 

هذا » ویری رابابورت () آن الدرجه النخفضه نسبیا على هذا 
الاختبار تميز الكتكيين الذهانيين وحالات الاکتثاب العصابی الصاد 
وحالات الفصام الیسیط والتدهور » وحالات النیوستانیا » کما بذکر 
وکسار بر*) ق حدیثه عن العلامات الميزة للفثات الاكلينيكية الخمس 
التی آوردها ف كتايه Aa yall days ol‏ رتفح ارتفاعا شدىدا } J-‏ +( 
عن متوسط درجات الاختبارات الاخرى ف المرض العقلى العضوى 
وق الفصام ء كما ترتفع آيضا ف حالات القلق از + ) » و.آرجح بين 
الارتفاع عن هذا التوسط ومساواته , + الی صفر ) فى الضعف العقلى» 


(۱) اارجع السایق للدکتور لویس کامل مليكة عن الدلالات الاكلينيكية 
ص 1۷ ۰ 

© Ve — AV اارجع السابق رابابورت ص‎ (Y) 

۰ ۱۰۸ الرجم السسابیق ص‎ (P) 

(4) اارجع السایق لوکسلر ص ۱۷۱ -- ۱۷۲ . 


۳۳۳ 


عن مقاومة هذا الاختبار النسبية للتدهور العقلى tly‏ بالاضطراب 
النفسى » حتى أنه معتبر من الاختبارات الثایتة التی تدخل ق تکوین 
Al sles‏ و کسار )©( للتدهور العقلی ۰ 

وق ضوء ما سيق من متاقشه لخصاکص هذا الاختبار » یمکنفا 
آن نستنتج آن میل الدرجة علیه لأن تنخفض ف مجموعة المعوقين للانتاج 
المعوقين وى قدرتهم علی التعلم وضيق مدى أفكار هم ونقص حصيلتهم 
أو عصابى بين مجموعة العوقن > و ید و هدأ التفسير متنطقما ىق ضوء 
ما سيق أن ذكرناه عند تفسير اتجاه مستوى الذكاء للانخفاض ق مجموعة 
المعوقين للاتتاج re aie‏ المجموعة الضائطة 3 وق صو ۶ أن yall os LaS‏ > 
éll al 3‏ الو اقم والحكم عليه والاستجایه له J‏ وهو صرورى للامتعاد 
من المعلومات » وعلى مدى خلوه من الارجاع الذهانية والعصابية . 
ناقشناها حتى الآن » وأيضا مع نتائج الدراسات اللميدانية التى سبق 
أن تعرضنا لها سواء فى هذا الفصل أو فى الفصل Soll‏ وغيرها Sun cy‏ 
میل مظاهر کون العسامل معوقا للارتباط السالب بالذکاء » bia My‏ 
الوجب بالاضطراب النفسی ٠‏ 
ج انخفاض درجة تجميع الاشياء : 


ف حدیث آنستازی () عن مقیاس وکسلر _ بلفیو تذکر آن التحلیل 
العاملى الذى أجراه کوهین Cohen‏ على المقياس أوضح تشبع اختبار 





A. Anastasi, Psychological Testng, New York, The (%) 
Macmillan Company, 1963, P. 311 


۳۳ 


iS‏ الاشماء alas‏ التتظیم الادر اکی 6 Ole‏ اختبار رسوم الکعات 
یمثل تركيبة من عاملی السرعة الادر اكية و التصور الکانی ۰ وبری مایمان 
وشاغر ور ابابورت )( ol‏ اختبار تجمیم الاشیاء یعتبر مقیاسا التازر 
اليصرى الحركى a‏ الکعیات ورموز الارقام ٠‏ كما یری 
الحركى » وآن التنظيم اليصرى ملعب دورا يالغ don YI‏ ف الانحاز 
عنی هذا الاختیار آکثر منه ف رسوم المكعيات أو رموز الارقام ٠‏ ذلك 
ay‏ 3 رسوم الکعبات ورموز الارقام تقدم نماذج پحلها الفاحص آمام 
الفحوص » بینما ق تجمیم الاشیاء یکون علی الفحوص أن يعتمد آكثر 
آن التآزر البصری - الحرکی هو العملية التی تکمن وراء تجمیع الاشياء. 
فهی تتکون من توجیه بصری الساولك الخرکی یمطی بدوره فرصة لاعادة 
لويس كامل مليكه () آن هذا الاختبار یعتبر مم رسوم الکعیات ورموز 
الاشیاء آنه بتطلب آیضا القدرة علی الثابرة ق العمل » ویذکر وکسار"") 
ق مناقشته لهذا الاختبار آن من التعلیقات التى قيات عنه آنه مشل 
اختبار رسوم الکعبات بیدو آنه الی درجة ما بقیس القدرة الابداعية ء 
خاصة اذا كان الانجاز علیه سریعا ۰ ومنها آیضا آن النجاح ف الانجاز 
عی اختبار تجميع الاشياء يعتمد على القدرة على معالجة علاقة 
e jall‏ — الكل ú‏ ومتها Lai‏ آن ۳ الاختبار آحبانا ننن عن القدره 
على العمل من أجل هدف غير معروف ء ومنها آيضا أن بعض الفحوصين 





() الرجم السابق لایمان وشافر ورابابورت ص ٥٥۷ ٥۵٦‏ . 
(Y)‏ المرجع السایق لر ابابورت ص )۲۵ -- ۲۵۹ ۰ 
(۳) الرجع السابق للدکتور لویس کامل ملكيه عن الدلالات الاكلينيكية 
ص ۵1 ۰ 
)£( الرجع السایق لوکسلر ص AL‏ .۰ 
۳۲۵ 


\o }‏ مجموعه علم النفس ) 


یستمروا ق وضم آجزاء الید معا بالرغم من آنه پیدو آنعم لیست لدیهم. 
آقل معرفة عما يضعونه مع بعضه ٠‏ 

هذا ویحدثنا رابابورت (۱) عن العلامات التشخيصية لهذا الاختبار 
فیذکر آنه ذات حساسية خاصة وقابلية للتآثر بالاضطرابات النفسية ؛ 
وآنه لذلك سوف نجد آن الکناءة ق الانجاز علی هذا الاختبار تقل فى. 
آنواع کثيرة مختلفة من الاضطرابات » حتی ق الاسویاء الذین ببدون 
اتجاهات قلقیهة آو فصامیه آو اکتثابیه » آما وکسار ) ففی حدیثه عن 
العلامات الاكلينيكية التی تمیز الفگات الاكلينيكية الخمس التی آوردها 
فى كتابه فانه يذكر أن الدرجة على هذا الاختبار تنخفض فى الفصام. 
عن متوسط بقية الاختبارات الاخرى ف الوكسلر ( ) » کما تتخفض 
فى حالات القلق لإ ) » آما فى حالات المرض العقلى العضوى فانها. 
تتأرجح بين الانخفاض الشديد عن هذا المتوسط وبين مساواته ( صفر 
الى ) حسب نوع الاصابة » وق حالات السيكوباتة تتآرجح ما مين 
الارتفاع عن هذا التوسط والارتفاع الشدید عنه } + + الى بب) ¢ Lol‏ 
ق حالات الضعف العقلی فانها ترتفم کثیرا ( + + ) ۰ وعموما فان هذا 
الاختبار یعتبر من الاختبارات التی تتأثر بالتدهور العقلی » ویدخل 
ف تکوین معادلة وکسار للتدهور المقلی ۰ () وهذا يؤكد حساسيته 
للتآثر بالاضطرابات الانفعالية کما سيق أن ذكرنا ٠‏ 

ویبدو منطقیا ى ضوء المناقشة السايقة لخصائكص اختيار es‏ 
الاشیاء وممیزاته التشخيصية آن نستنتج آن اتجاه درجته لان تتخنض 
فى مجموعة المعوقين للانتاج عنها ف و الضابطة لها يشير الى 
احتم ال نقص درجة التسآژر البصری - الحرکی » ونقص التنظیم 
الادراکی » ونقص السرعة الادر اکية » ونقص التصور آلکانی » ونقص 
القدرة على المثابرة فى العمل » ونقص القدرة الابداعية » ونقص القدرة 


)1( الرجع السایق لرایابورت ص ۲۷۰ . 
(۷) الرجع السابق لوکسلر ص ۱۷۱ - ۱۷۲ . 
eadi (Y)‏ السایق ص ۲۱۰ ۰ 


YY" 


على معالجة علاقة الجزء ‏ الكل » وزيادة الاضطرابات النفسية 
.والتدهور العقلى » كل ذلك نسبيا » وبالئنسية لمقارتة مجموعة المعوقين 
للانتاج بالمجموعة الضايطة لها + كما أنه يبدو منطقيا أيضا أن هذه 
الاحتمالات ا أمختلفة غالبا ما تكون مترايطة » وأن وجودها بقلل من كفاءة 
الفرد فى ادراك الواقع والحكم عليه والاستجابة له » تلك الكفاءة 
الب کها یی آن ذكركا عب كتقو عاملة شزورنا فتاه :الذرئ عن 
مختلف مظاهر کونه معوقا للانتاج ٠‏ هذا بالاضافة الى آن هذه النتيجة 
يبدو اتفاقها واضها مع نتائج دراستنا التى ناقشناها حتى الآن Laly c‏ 
مع نتائج الدراسات المبدانية التى سبق أن تعرضنا لها فى الفصل الاول 
أو فى هذا الفصل وغيرها » من حيث ميل كون العامل معوقا للارتباءا 
السالب بالقدر ات العقلية وللارتباط الوجب بالاضطراب النفسی ۰ واذا 
کان الارتباط السالب بالقدر ات العقلية نقصد به هنا علی وجه الخصوص 
القدرات العقلیه الکامنه وراء التازر الیصری - الحرکی » باعتبار آن 
هذا الاختبار پعتبر آعلی الاختبارات الفرعية تشبعا بهذا التآزر . غانه 
من الهام آن نذکر آن الاختبارین الآخرين ق مقیاس وکسار واللذین 
پشارکان تجمیم الاشیاء التشیم بعامل التازر البصری - الحرکی وهما 
اختبار روم الکعبات و اختبار رموز الارقام » قد آوضح کلاهما آیضا 
ارتباطا سالبا بکون العامل معوقا للانتاج » وان کان الارتباط ق هذه 
الاختبارات الثلاثة لم يصل مستوی الدلالة الاحصائية » الا آن الاتفاق 
ق الاتجاه لا شك يعطى دلالة آکبر لهذه النتجة ۰ 
د ا ارتفاع درحة المتشايهات : 

يرى الدكتور لويس كامل مليكة أن المتشابهات « تقيس تكوين 
المفهوم اللفظى » وقدرة الفرد على التعبير اللفظى عن العلاقات بين 


موضوعين » (۱) ۰ کما پری مایمان وشافر ور ابابورت )٩:‏ آن هذا الاختبار 





aa ll (1)‏ السایق للدکتور لویس کامل ملیکه عن الدلالات الاكلينيكية 
LV oe‏ © 
(؟) المرجع السابق لایمان وشافر ورابابورت ص ۵۵۲ . 


۳۳۷ 


قيس أساسا وظيفة تكوي: بن المفهوم اللفظى Verbal Concept Formation‏ 
وبؤيد كرونباخ a (Ù‏ نفس الرآى . كما يراه أدضا رابابورت (Y‏ حيثه 
يضيف اليه أن المتشابهات تخلل ثابتة بالرغم من سوء التوافق » وعلی 
الرغم Laal‏ من آن اشکالا آخری من تکوین المفهوم قد تضطرب $ 
Sir Ls‏ رایابورت ) أن الدرجات الرتفعة ف التشابهات 

يحتمل آن توجد أكثر فى العصابيين ذوى المستوى الثقاق 
المالی » وف المرضى الذين يتميزون بالمعالجات اتفكرية للأمور 

intellectualizing »‏ « مثل حالات جنون الهذاء وحالات 
«: قبل القصام التى تكثر من اللجوء الى الاوهام المتخيلة 
Over-Ideatinoal Preschizophrenics‏ « ویثفق شافر ار *( م 
رابابورت حیث یری آنه ق حالات الهذاء تمیل درجات التشابهات OY‏ 
تكون مرتفعة بشكل واضح » كما يضيف آنه ق آغلب الاحیان تدل 
الدرجة الواضحة الارتفاع فى المتشابهات على اتجاه اسقاطى + ومن 
المعروف أن ميكانيزم الاسقاط هو السائد فى مرض الهذاء + ویضیف 
الدكتور لويس كامل مليكة ق منافشنه لاختبار التشایهات رآی وکسار 
ق الاستجایات علی هذا الاختبار فیذکر « آن بعض هذه الاستجابات 
( المتازة ) قد يتضح معد ذلك آنها لا تعدو أن تکون آکثر من مجرد 
فرابط لفظى ء ولذلك . فقد مقتضى الاسر ق کثبر من الحالات التساول 
للكشف عن حقيقة مستوى الاجابة +٠‏ ويرى وكسلر أن الاستجاية 
الجيدة لاختبار التشایهات قد ترجع الى فيض من الافكار » أو الى 
تمسك دید بالتفکیر النطقی ۰ ومن ناحية آخری » قد ترجم الاستجابة 
الضعيفة . لا الى نقص فى القدرة العقلية » ولكن الى حاجة داخلية للتفكير 


س ی 
تسه ی 


)1( المرجع السابق لكروفباح Ge‏ ۱11۸ .۰ 

. ۱۵۱ - ۱11۷ السایق لرابایورت ص‎ ae (Y) 
. ۱1۵ الرجع السایق ص‎ (Y) 

() الرجم السایق لشافر ص ٩۲‏ 4 ۹ . 


YYA 


الحيانى ٠‏ وقد يظهر بعض القصاميين فيضا من الافكار وى نفس الوقت 
حاجة الى التفكير العيانى » 00 é‏ 

ویمکتنا ق ضوء المناقشة السابقة عن اخثبار المتشائهات ومضموئه 
السيكلوجى وعلاماته التشخيصية » أن نفترض أن اتجاه درجة 
المتشايهات فى مجموعة المعوقين للانتاج لان ترتفم عنها فى المجموعة 
الضامطة لها يشير الى أن هناك احتمالا أكثر لتميز المعوقين للانتاج 
3 معالجتمهم لامور هم مالتفکر الملو ء بالاو هام المتخيلة ؛ وباللجوء الى 
استخدام میکانیزم الاستاط ء ola‏ هذا بالتالى يقردهم من خصائص 
فمّة المرضى بالهذاء نر البرانويا ) » والى حد ما يقربهم أيضا من خصائص 
حالات الفصام وحالات ما قبل الفصام » من ذلك النوع الذى بعلب 
عليه اللجوء الى الاوهام التخبلية ٠‏ ونجد تأسيدا لهذا الاحتمال غيما 
oi Så‏ فى القصل الاول عن بحث أوليفر + وما دراه مارتن من ان العامل 
المشكل šale jui y‏ بالتشكك وتلمس الاخطاء » ونسبه کل ظاهمره 
لنفسه » آی بما تتصف به حالة ۸ البارانوبا ) وهو مرض من الامراض 
العقلية یجعل صاحبه pts‏ بآن سلوك الغیر وعوامل البیثه موجهه 
ضده » ۲۱) ۰ کما آننا نجد laut‏ آیضا لهذا الاحتمال من البحوت 
الیدانیةالتی ذکرنا بعضا منها فق الفصل الاول » حيث تشير الى ارتبدط 
مظاهر کون العامل معوقا للانتاج بالاضطراب النفسی » وخاسةبالاضطراب 
دی الطایح الذهانی » كما ف رآی مارتن هذا أو كما تؤيد نتائج بحت 
آندرسون الذی عرضناه ق الفصل الاو » على سبیل الثال ۰ وییدو 
Lähis lis‏ ی ضوء الرآی النظری » حبث آن کفاء2 الفرد فى ادراك 
الوافع والحكم عليه والاستجابة له ( شرط الایتعاد عن کون العامل 
معوقا للانتاج ( تقل بوجود الاضطراب النفسی وخاحة الذهانى منهء 


(۱) الرجع السابق للدکتور لویس کامل ملیکه عن الدلالات الاكلينبكية 
۵۰ بت ۵1 .۰ 
(؟) المرجع السایق للدکتور السید محمد خیری عن الصحة النفسية 
والصناعة ص 1۰ . 


۳۳۹ 


.كما أن نتائج دراستنا الممدانية التى ناقشناها حتى الآن تبدو متفقه 


.مه ل ارتفاع درجة ترتیپ الصور : 

پذکر وکسلر (۱) ف مناتشته لاختبار ترتیب الصور آن الفحوص 
عليه أن يصل الى « فكرة » القصة قبل أن يستطيع ترتيب صورها 
بنجاح ۰ بمعنی آن العالجة الفكرية وکثرة اللجوء اليها من أهم ما يتطليه 
هذا الاختبار ء وبمعنى آخر فان الضمون السیکلوجی لهذا الاختبار 
يتفق الى حد كبير واختبار المتشابهات السابق مناقشته مباشرة من حيث 
حاحة كل منهما الى العالجة الفكرية alal‏ + 

هذا و مناقشة رابابيورت (؟) لخصائص اختبار ترتيب الصور 
الحالات التی تعانی من القلق وتلك التی ۷ تعائی منه ۰ كما يخيف 
آنه لیس لدیتا ق الوقت الحالی تغسير أهذه النتیجه * pals (S39‏ ( 
فی حدیثه عن الاضطراب السیکوباتی آن درجة ترتیب الصور غالبا ما 
تکون مرتفعة بشکل و اضح ٠‏ وبتأيد نفس الرآی ق حدیث وکسار ) 
عن العلامات التشخيصية التی تمدز الفگات الا کلیتیکیه الخمس ائتی 
le Si.‏ فى sas cus abs‏ آن فثة الانحراف السبکوباتی هی الفكة 
الوحيدة هن هذه الفځات الخمس التى ترتفع فيها درجة ترتيب الصور 
عن متوسط الاختيارات الاخرى ا + + الى + ) بينما نجدها فى aii‏ 
القلق تكون متساوية معه ( صفر ) » وق فثه الفصام نتآرجح ما بين 


(؟) المرجع السابق لرابابورت ص ۲۱۵ .۰ 
(۲) الرجم السابق لشافر ص ]۵ . 
(6) اارجم السایق لوکسلر ص ۱۷۱ - ۱۷۲ . 


TE 


وف da‏ الضعف العقلی تتأرجح آیضا ما بین مساواته والانخفاض, 
عنه sia)‏ الى ) ٠‏ 

وهكذا فانه ق ضوء الناقشة السابقة عن خصائس اختبار ترتیب 
الصور ومضمونه السبکولوجی وعلدماته التشخصيه ‏ بمکتنا آن نفترض 
آن اتجاه مجموعة العوقين للانتاج لان ترتفع درجتهم عليه عن درجة 
المجموعة الضابطة لها يشير الى زيادة احتمال وجود اتجاهات سيكوياتية 
ق مچموعه العوقین للانتاج ‏ وییدو هذا منطقیا ومتوقعا حیث آن کون 
العامل معوقا للانتاج ی حد ذاته یمکن اعتباره مظهرا من مظاهر السلوك 
المضاد للمجتمع حيث يمثل ‏ اذا جاز لنا استخدام هذا التعبير ‏ اعتداء 
على الجانب الاقتصادی للمجتمع gall,‏ معتير من آهم دعاكمه + ولعل 
ما یقید آیضا زيادة احتمال السيكوباتية ى مجموعة المعوقين للانتاج أن 
درجة الفهم العام فى هذه المجموعة تتخفض انخفاضا دالا عنها فى 
الجموعة الضابطة لها » وآن انخفاض الدرجة على الفهم العام كما 
سيق أن ذكرنا عند مناقشة انخفاض daja‏ الفهم العام من بين مميز اته. 
الاضطراب السیکوباتی ۰ 

X  & 

وهكذا يتبين لنا بوضوح كيف آدت مناقشة المضمونات السيكلوجية. 
والدلالات التشخيصية لعلامات الصفحة النفسية المعوقين للانتاج 
انی اتفاق مع نتاتج الدر اسات اليدانية من جانب » ومع النطق النظری 
من جانب آخر حول زيادة احتمال الاتجاهات والخصائص السیکولوجية 
التى تلخصها غيما على : 

۱- انخفاض مستوی الذکاء ق مجموعة العوقين عنه ف dc goall‏ 
الشانطه لها ه 

۲ - نقص التازر البصری - الحرکی » ونقص التنظیم الادر اکی» 
وثقص السرعة الادراكية » ونقص الثصور الکانی » ونقص القدرة 
علی معالجة علاقة الجزء - الکل » وتقص القدرة علی الابداع » ونقص 


۳۱ 


القدرة على المثابرة فى العمل ء كل ذلك فى مجموعة المعوقين للاتتاج 

۳ - نقص القدرة علی التعلم ۰ وضيق مدى الافكار » ونقص 
حصی قالعلومات » ق مجموعة العوقين للانتاج عنه ق الجموعة الضابطة 

٤‏ نقص القدرة على الحكم والقوم aaa‏ لو اقم و الاستجایه 
الملائمة له » فى مجموعة المعوقين للانتاج عنها فى المجموعة الضابطة 
لها ۰ 

o‏ ضعف القدرة على التحكم السديد ف الجوائب الاتفعالية 
والدفعات النفسية » ق مجموعة العوقین للانتاج عنها قى المجموعة 
الضابطة لها ء 
الضابطة لها ء 
الجموعة الضابطة لها ء 

م زيادة الاضطراب النفسی ق مجموعة المعوقين للانتاج عنه 
tla el acces‏ 

٩‏ - الاقتراب من خصائص الجماعات الذهانية والابتعاد عن 
خصائص الجماعات العصابية والسوية » ق مجموعة المعوقين للانتاج 


م ۱ — زیاده التدهور العقلى 3 مجموعة المعوقين للانتاج Aic‏ 
ق المجموعة الضايطة لها ۰ 
۱ - زيادة الاتجاهات السيكوياتية والاتجاهات الهذائية فى 


۳۳۲ 


لتن اذا حان الضعون السدكلوجى لعلامات الصفحة النفسية 
للوكسار والتى تميز المعوقين للانتاج يلقى مثل هذا التأييد من نتائج 
البحوث اليدانية من جانب » والنطق النظری من جانب آخر » فانه 
لما بلفت النظر آن ارتباط کل اخثبار من الاختبارات السایق مناقشتها 
مفردا مع کون العامل معوقا للانتاج لم بصسل الی مستوی الدلاله 
الاحصائة الا ق اختبار و احد فقط هو اخنبار الفهم العام + ویمکنت] 
آن نجد تتریرا لهذا اذا آخذنا ق اعتبارنا ما بلی : - 

١‏ صعر حجم عينة در استنا هذه ر ge‏ حاله فقط : ۲ معسوقا 
للانتاج و ۶ ضایطا ) » مما بتطلب ارتقاعا کبیرا ق محامل الارتباط 
حتى تتضح als‏ الاحصائیه ۰ وآغلب الظن أن هذا السمب حرمنا 
من وصول الكثير من معاملات الارتباط فى هذا البحث الى مستوى 
اادلاله الاحصائه ۰ 

۲ انخفاض معاملات ثيات معظم الاختشار ات e baai dae pll‏ 
ia‏ آن آحدها وصل الى ور ٠ (“i‏ وهذه نقطة ضعف 3( مقباس 
الوكسار ‏ بلغيو تعمل على تقليل كفاءته التشخيصية عموما ۰ 

۳ - معاملات الارتباط الداخلیه بن الاختبارات الفرعية ‏ المكونة 
لقیاس الوکسار -- بعضها البعض عالية 7) بصقة عامة » ما يشیر الی 
Jalas‏ العامل آو العوامل التی بقیسها الاختبار الفرعی مع العوامل 
النی یقیسها غيره » ومن ثم فان هذا دلیل علی عدم نقاء الاختبار الفرعی 
وعدم تفرده بالقدرة أو الوظيفة النفسية التى يفترض أنه Ok:‏ بقیاسها» 
وبالتالى Gla‏ حساسيته للتنقص الذى يطرآ على هذه القدرة أو تلك 
الوظيفة يسبب الاضطرابات التفسية تكون قليلة نسبيا ٠‏ وهكذا تقل 
قدرة الاختبار الفرعى على التمييز بين الفثات المختلفة » Jaia‏ دلالته 
الاحصاثة + 


)1( المرجع السابق للمؤلف عن سيكلوجية الحوادث واصابات العمل 


ص ۱۲٩۹‏ ۰ 
(۷) الرجم السابق للدکتور لویس کامل ملیکه عن الدلالات الاكلينيكية 
Uo‏ ۱۷ ۰ 


YYY 


مهما قبل عن نقص القدرات العقلدة واضطراب الوظاكف 
'إانفسية ق مجموعة العوقين للانتاج فاننا يجب آلا ننسى أن هذا النقص 
وذلك الاضطراب لا يبلغ أيهما ‏ ق الغالب ‏ المدى الذى ييلغه ق 
الفگات الرضية العروفة ۰ فوؤلاء المعوقين للانتاج آفراد یشارکون ق 
الحياة العامة » وقل — Sale‏ - آن تکتشف اضطراباتهم النفسیة ۰ ومن 
تم تقل دلالة ارتباط الاختبار الفرعی یکون العامل معوقا للانتاج ۰ 

(ه) مقارنة آلتشتت داخل الصفحة النفسية degana gu‏ الموقن 
للانتاج والجموعة الضابطة لها ۰ 

لم نود القارنة بین مدی التشتت داخل الصفحة النفسية للوکسار 
ق مجموعة المعوقين للانتاج والجموعة الضابطة لها -- باستخدام آکثر 
امن نوع من التشتت - الی نتاقج ذات بال » باستثناء اتضاح ميل 
693( — لم يبلغ مستوی الدلاله الاحصائیه -- ازيادة متوسط الفرق 
بين نسية الذكاء اللفظى ونسية الذكاء العملى فى مجموعة المموقين 
للانتاج عنه ق الجموعه الضابطة لها » حتی آن معامل الارتباط الثناگی 
مين کون العامل معوقا للانتاج وهذا التوسط وصل الی + ۲۰۱ر روکان 
.منبغى أن يصل الى ۳۱۳ ر حتی بکون دالا عند مستوی jeo‏ ( ۰ 

هذا ومما بلاحظ آن مقدار الفرق بين نسبة الذکاء اللفظی ونسية 
الذكاء العملى ينظر اليه عادة على أنه علامة تشخيصية هامة تساعد 
:الاخصائى الاكلينيكى + ففى حديث وكسلر (i‏ عن العلامات التشخيصية 
ألتى تميز الفككات الاكلينيكية ألتى أوردها فى كتايه » كان يذكر هذا 
الفرق واتجاهه على آنه علامة مميزة للفكة الاكليتيكية موضوع الحدیث 
فمن العلامات المميزة للمرض العقلى العضوى يذكر أن نسية الذكاء 
اللفظى أعلى عن نسبة الذكاء العملى » ومن العلامات المميزة للفصام 
مذكر آن dusi‏ الذكاء اللفظى تزيد بصفة عامة عن نسية الذكاء العملى» 
.ومن العلامات المميزة السيكوباتية يذكر أن نسية الذكاء العملى تز.د 
.مصفة عامة عن نسبة الذكاء اللفظى » ومن العلامات الممدزة لحالات القلق 


ی ا اص 


. ۱۷١ س‎ ۱۷١ امرجع السابق ص‎ )١( 


٤ 


34519 تسافر 0 هذا الاتجاه فیذکر آن الفرق بین نسبه الذکاء اللفظية 
dasi g‏ الذكاء العملية 3a ja‏ مشكل دال كلما ز ادت حدة الهست‌ریا وان 
ارتفاع ىة الذكاء العملية عن dasi‏ الذكاء اللفخلية من خصائص 
الاخطراب السیکوباتی ۰ کما پذکر مایمان وشافر ورابابورت ۸) آن 
ارتفاع danai‏ الذكاء العملية عن dasi‏ الذكاء اللفظية بعتعر من Lul jasa‏ 
الصفحة النفسية للاضطراب السیکوباتی ۰ ویری رابابورت *) آن 
اللفظى وئسمة الذكاء العملى tus‏ © 

وف ضوء المناقشة السابقة عن الدلالة الاكلينيكية ازيادة الفرق بين 
نسبة الذكاء اللفظى ونسية الذكاء العملى : ولاتجاه هذه الزيادة » 
يمكننا أن نقترض أن هذه الزيادة ترتيط بالاضطراب النفسى » وأن نقص. 
نفترض آن میل هذا الفرق للارتباط الموجب يكون العامل معوقا للانتاج 
Jaa‏ على مدل Sall‏ الاضطران النفسی 3 مجموعة المعوقين للانتاج aic‏ 
3 الحموعه الضائطة لها + وبيدو هذا منطقیا حبث آن الاضطراب giil]‏ 
يصيب يعض الوظائف العقلية فتضطرب أكثر من غيرها » ومن هنا تكون 
salig‏ الفرق مين مستوى الذكاء اللغظی ومستو اه العملى a‏ العالى anil‏ 
عن اضطراب نفسى أثر أكثر ق آحدهما عن الآخر فاتضح الفرق بینهما 


وژاد مقد ار ه + 


وهكذا » فان هذه التتیجه - آیضا - نتفق ق مضمونها السیکلوچی. 
والنتائج الاخرى التى سبقت مناقشتها من نتائج دراستنا حتى الآن » 
حيث الاتجاه الى غلبة خصائص الاضطراب النفسى والذهائنى مصفة. 
خاصه فى مجموعة المعوقين للانتاج عنها ف المجموعة الضابطة لها ۰ 

. ۵ » ۲۳ المرجع السابق لشافر ص‎ )١( 


(۲) الرجع السابق لایمان وشافر ورابابورت ص ۵۷۰ . 


۳۳۵ 


ثانيا : النتائج المتعلقة باختبار اليد 


(1) الارتباط المودب آلدآل ( + ١٠ر‏ ) بين درجة العدوان وخون 
العامل Ui gan‏ للانتاج 3 الناتدة عن åz h‏ التصحیح اأتقايدية ¢ ۵ ما 
صحبه من آرتقاع متوسط درجة العدوان نی مجموعة آلعواتین gazi‏ 
عنه فى المجموعة الضابطه لها ( الا آن هذا الارتفاع لم يصل مستوى 
ألدلاثة الاخصائية ) : 

توضح هده النتيجة أن النزعات العدو اثیه Gg‏ محمو عه المحوقين 
للانتاج a of‏ مقدار ها 3 de gaal if‏ الضائطة لها da jaa‏ $294( الى الارتعاط 
الموجب الد ال مین هده الذز عات وكون العامل معوقا للانتاج lane‏ ومن 
المعروف ‏ من المشاهدات الاكلينيكية ‏ آن النزعات العدوائية تبدو 
الى مر احل pal‏ تعکر | سس من نموه عد jos‏ قبها أتمشاعر العدوائية 
الدور الكيير السائد ٠‏ حتى أن فرويد ‏ نناء على هذه المشاهدات ‏ 
عدل نظر مت i3‏ العرائز فادخل فيها عریزد العدوأن ; عام Ave‏ ( چ وقد 
العدو dail‏ و التدمیریه آلتی نتجه الی الذات وتهدف الىتدميرها بالعة 
الشدة و العتف » وبذا اعتبر العدوان غريزءة آولية تهدف الی تدمبر الذات » 
ولیس مچرد استجابة ثانوية للاحباط الناتج ge‏ اصطدام الطالب 
الغریزیه بالعالم الخارجی + ولقد آصیح مفعوم التدمير وعریزه الموت 
عند میلانی کلاین من الاسس الرئيسية التى يقوم عليها موقف ميلانى 
فاحلت ju‏ 0 اموت مكانا روکسا ق فروضعا وتفسیرآنها ú‏ الامر الذى 
ترى ‏ ميلانى كلاين ‏ أن فرويد لم يقم به » فهى ترى مثلا أن النکوص 
الى مراحل النمو النفسى المبكرة لا بتضمن تكوصا للبيدو فقط يل نكوصا 
للعدو ان و التدمبر كذلك Q‏ ۰ وحول هذا العتی مقول دانسل لاجاش 


() رسالة الاجستیر السابق الرجوع الیها عن عدوان الحانحین 
لفرج أحمد فرج ص ۱۲ -- ۱۳ ۰ 


YES 


د وتقابل النظرية الفرويدية الجديدة فى الغرائز بين غرائز الحياة 
ار الجنسية والليبيدو والاروس ) وغرائز الوت والعدوان ر ثناتوس ) ۰ 
وقد اعترف التحلیل النفسی منذ البداية بآهمية الکر اهية وثناشية العاطفة 
واكن العدوان کان پعتبر لاحقا للصد ؛ وکان پتفرع عن الپول الجنسية ۰ 
الا آن تقدم الدراسات الاكلينيكية » ولا سیما الاکتشافات التعلقة 
بالوسو اس ومرض السوداء ‏ اللاتخولیا ) » آثبت آن العدو ان یلعب دور 
bbs akei‏ مما کان یظن ۰۰۰ فغرائز الوت - وهی اساس اعمق من 
أساس غرائز الحياة ‏ تنزع عن طريق خفض التوتر » الی استعادة 
حالة سابقة » هى الحالة اللاعضوية » والی التکرار » ولا کان يصسعب 
التمرف d leslo‏ ذاتها » فانها تتبدی عن طریق حیل دفاعية . أو عن طريق 
الاسقاط الى الخارج ( البرانويا ) آو الامتزاج بالحوافز الليبيدية 
۲ السادية والمازوكيه ( آو الانعکاس علی الانا ار مرضص السوداء ) E‏ 0( 
کما بذکر سول شید لنجر « وحین پولد الطفل یکون نشاط الدوافع 
االييدية والعدوانية غير متفاضل ۰ ویتضمن ؛"نخسج الاتفعالی آن یکتسب 
الرء التدرة علی مواجهة هذه الدوافع بحیث بطرد تکاملها وتوحدها 
فى نطاق وظاگف الشخصية » بدلا من آن تخلل ی صراع دائم ۰ والطفل 
phi Wia‏ بالتدريج كيف يغير أو يحول وجهة ميوله العدوانيه » حتی 
لا يضيع على نفسه فرص اشباع حاجته الی حب الراشدین الساهرین 
عنی راحته ۰ والواقم آن هاتین الجموعتین من الغرائز لا تنفصلان آبدا » 
( فکل ما تدرس من نوازع غرزية مولف من آمزجة آو آخلاط من هذین 
الصتفين من (y cal gall‏ + ودضیف آن « الیول العدوانیه تتجلی 
داگما ق حياة الجماعة » شأنها ق هذا شأن الدوافم اللبيدية » ب( وهذه 
Soll‏ قد تكون blaf‏ رد فعل على الحرمان » رغم أن بعضها قد يصدر عن 





(۱) دائییل لاجاش ‏ الجمل فى التحليل النفسى © ترجمة الدکتور 
مصطفی زیور وعید السلام القفاش > القاهرة » مکتبة النهضة الصریه > 
۷ ص .۲۰ س | > 

(؟) سول شيد لنجر ء التحليل النفسى والسلوك الحماعى ٠‏ ترجمة 
الدكتور سامی محمود على > الكاهرة » دار المعارف » ۱۹۰۸ ص ۱۸ ۰ 


TY 


الهو صدورا تلقاگیا ) + وقد بینت ۸ آنا فرويد ) أن الفرد قد Ello.‏ مساکا 
عدو انما » استجاية diall heal ai‏ آو القوی الداخلية » والیل الی. 
أنعدو ان جزء منجملة الانسان النفسية » يبحيث يعتقد فرويد ار آلا آمل 
فى التخلص من دوافع الانسان العدوانية » واتما يكفى أن نعمل على. 
تحوبل مجراها ) (Y‏ . 

كما يضيف أيضا « فى أية جماعة نوعان أساسيان من القوى : القوى 
االييدية السگولة عن تماسك الجماعة » والقوی العدوانية الهدامة » وهی. 
تتجلی ق الاتجاهات السلبیه التی تتر اوح بين النفور الخفیف و الحقد 
البالغ o‏ پقول الکسندر : ار يجب على كل مجتمع آن يحسب لهاتين 
القوتن الانفعالیتین التضادتن حسابهما » وکل نسق اجتماعی یتوقف. 
وجوده علی توازن هاتین القوتین » (۲) » ثم یقول « یرتآی فروید آیضا 
آن توحد آعضاء الجماعة بعضهم بیعض يساعد على قمع البول العدو انیه 
وبری أن هذا التوحد ( یفخی بالفرد الى الحد من عدوانه نحو من توحد 
بهم » والی الصفح عنهم ومد ید العون الیهم ) ٠‏ كذلك بوکد فنیکل 
أهمية دور التوحد ( فى ایقاف مظاهر العدوان علی الجماعة » وهو شرط 
جوهرى لتكون الجماعة ) ٠‏ ويعتمد ايشهورن على التوحد ق تبديد 
البول العدو ائیه المفرطة لدى الجانحين من الاحداث (CC‏ © 

هذا » وق کتاب اختبار الید () نجد بالجدول الذی یوضح نتيجة. 
تطبیق الاختبار علی عینات من الاسویاء والعصابیین و الغصامپین ونزلاء 
الاصلاهیات والرضی العضویین ومرفی الصرع » آن متوسط فسبة 
استجایات العدو ان کانت ۷ للاسویاء » و ل/ا للعصابيين 6 ۱٩‏ الفصامیین 6 
۵ لتزلاء الاصلاحیات و ۸ للمسرخی العضویین » ۲۱ لرخی. 
الصرع ء وهکذا یتضح آن نسية استجابات العدو ان تکون آقل ق الاسویاء- 


)1( المرجع السالق ص ۱۰۲ ۰ 

)۱( المرجع السایق ص ١٠١.4‏ © 

۱ )£( اارجم السایق لباری برکلن وژجمونت بیوترسکی وادوین. 
ولجثر ص 1 ۰ 
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والعصابيين » وأعلى ما تكون ق الحالات الذهانية . حيث تبلغ آكثر من 
ضعف وجودها فى الحالات السوية أو العصابية ٠‏ واذا ما رجعنا الى 
البحث الذى سعقت الاشارة اليه فى الفصل الثالث عن مدى صلاحيةاختبار 
اليد للتطبيق على عينات مصريةنجدميقرر «وجود فرق له دلالتهالاحصائية 
ی فتّة العدوان بین الاسویاء والنحرفین عند مستوی ۱ءره » ۲() 
حیث کان متوسط استجابات العدوان ق فگة الاسویاء "۳ ومتوسطیا 
ق فئة النحرفین ۱۲رد ولیست بین آیدینا -- لحداثه الاختیار -- 
دراسات آخری یمکن الرجوع الپها لقارنة نتائجها بنتاگج دراستتا 
هذه ٠‏ الا آنه من الواضح آن هذین المحثين بتفقان ف ارتفاع درجة 
انسدوان يزيادة الاضطراب النقسی وخاصة الذهانی ۰ ۱ 

وهکذا فانه ق ضوء الناقشة السابقة عن العدوان » بمکننا آن 
نفترض آن زيادة الیول العدوانیه ق مجموعه العوقين للانتاج عنها ف 
الجموعة الضابطة پشیر الی اقتراب خصائص الموقین للانتاج من 
خصائص الحالات الذهانية » حیث ارتداد التنظیم النفسی الی مراحل 
اکثر تبكيرا تقوم فيها الشاعر العدوانية بالدور الاکبر ؛ وحیث لا یکون 
الفرد قد حقق النضج الاتفعالی الذی یکسبه قدرة علی مواجهة هذه 
الشاعر العدوانیه وضبطها » وحیث » آیضا » لا یکون قد تعلم كيف 
بغير آو يحول وجهة ميوله العدوانية حرصا علی آن بتیح لنفسه اشباع 
حاجته الضرورية الی حب الاخرین ورعايتهم ‏ وق بحث آندرسون 
السایق الاشارة البه وعرضه ق الفصل الاول تآنید واضح لذلك ۰ وتبدو 
هذه النتيجة منطقية اذا نظرنا الی مظاهر کون العامل معوقا للانتاج 
علی آنها یمکن آن تجقق للفرد دوافعه العدوانية نحو الجتمم بصفه iole‏ 
واروساء بصفة خاصة - حیث نقص الانتاج کما وکیفا - کما تحقق 
للغرد دواغعه العدواتية نحو ذاته ‏ حیث آن مظاهر کون العامل معوقا 
للاتتاج ق نهاية الامر تنعکس علی الذات d‏ صورة عقاب يآخذ أشكالا 
-متعدده کالخصم من ارتب » آو الاستبعاد من الترقی » آو عدم التقل 


(۷) الرجم السابق للدکتور سعد جلال و آخرین ص ؟؟ — 120 . 
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معا » تلك الیول التی تکون نسبة تواجدها اعلی ف العوقین للانتاج عنها 
ق المجموعة الضابطة والتی یفشل الانا ق استخدام آسالیب دفاعية 
inal‏ حدالها ٠‏ وتتفق هذه النتيجة الى حد كبير مع آراء العلماء 
والباحثين ق ارتباط جوانب السلوك العوق للانتاج بدافع العدوان ٠‏ 
فعلی سبیل التال دگرر نورمان مادر أن » آعر اضص العدی ان التى تصادفها 
موجه عام عند أولكك الذين بعملون a‏ الصناعة © كيدو $ الانتشاد الشدید 
لااد ارد والاعراب باستمر ار عن الشكوى 6 واكلاف الالات ú‏ وعدم 
اأقدرة على التكرف مع الآخرين و العیاب 6 و کذاك ۰ الاتضمام الى 
الاتحادات التطرخه » ا( كما برى براون أن « العضب هو آحد علامات 
الاحباط الواضحة » (۲) ثم یضیف « والجالات الصناعية التی تعکس 
بوضوح اتجاهات من الاحباط هی کالتالی : 

A‏ ت الانتاج : كما و کیفا و اقتصادا 

؟ ‏ الحوادث والامراض الصناعية 

م« العصاب » والاعتلال الصحى والتعب الصناعى ٠‏ 

العياب والاضراب ٠‏ 

ه ‏ التنقل من العمل w‏ + 

كما آننا فى البحث الذى أشرنا اليه فى الفصل الاول عن ستاجتر 
ذكرنا أنه Cnet‏ من تطیق The Guilford-Martin Personn2l jad!‏ 

)١(‏ نورمان ماير 6 علم النفس فى الصناعه » ترجمه الدکتور محمد عماد. 
آلدین اسماعیل والدکتور صبری جرجس والدکتور آمین کال محمد 4 
daal pos‏ محمد كامل النتنحاس القاهر 5 é‏ مؤسسة الحليى وشركاه 6- 
-eA é ۱۷‏ . 

(؟) المرجع السایق لبراون ص ۲۷۵ . 

. ۲۸۲ الرجع السایق ص‎ (Y) 
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Inventory‏ آن الجماعه التی کانت لها شكاوى كانت آکشر 
عدوانية » وأكثر حساسية مع اليل الی العذب عن تلك التى لم تكن لها 

هذا » ومن الجدير بالذكر آن متوسط درجة العدوان فى مجموعة 
ر ٣ر٣‏ ) ق الدراسة المصرية السسابق الرجوع الیها عن صلاحیه اختبار 
اليد للتطبیق ق عینات مصریه ۰ 

(۲) انخفاض متوسط درجة aii‏ التسیر بشکل دال فى مجموعة 
ارتباطد ال سالب بین التسبي وکون العامل معوقا وصل الی - ۲۹۱ر : 
وناقلوه الی البيگة العربية آیضا علی آنها احدی الفعتین اللتن نشیران 
الى مدق الاستعداد الفردى ail‏ عن aisil aac‏ ار ASA‏ العدو آن وفكّة 
النسيير ) بحيث يطرح منهما ‏ ق معادلة التنفيس بالعدوان ‏ الفئات 
النى تتسير ال ىالاستجابات المقاومة للاعتداء ٠‏ فگات : الخوف والتودد 
والاتصال والاعتماد ) 6 ومقدر ارتفاع عو ع درجتى العدوان paill g‏ 
عن مو در < فا الخوف aa gill,‏ والاتصال و الاعتماد بکون استعد اد 
الفرد للتتفیس بالعدوان ۰ الا آننا نلاحظ هنا أن نتيجة دراستنا هذه 
فیما یتعلق بفثه التسییر كانت ق عكس الاتجاه المتوقع تماما » حيث 
انخفاضا دالا ى مجموعة المعوقين للانتاج عنها فى المجموعة الضابطة 
لها + وقد ممكن تفسير ذلك اذا ذكرنا عب 

۱ - بناء علی كيفية تصحیح استجابات هذه الفگة فانه يبدو فى 
ولا فدسر اظهاره > قمن أمثلة استحایات التسییر بذکر کتاب اخشار 

۳:۱ 


اليد (أ) : بقود أروكسترا ‏ شرطى يقول قف يحدد اتجاها ‏ يعطى 
تحذیرا » ومن ثم یتبغی آلا نتوقم ارتباطا بین درجه العدوان ودرجه 
التسبير ٠‏ 

Y‏ ريما عبر انخفاض درجة التسيير عن عزوف من جانب المعوقين 
للانتاج عن اقامة علاقة مم الواقم ورفضه » وهی خاصية ذهائية ۰ مما 
دؤدد تفسيرتا للیند السایق ۰ 


ومن الجدیر بالذکر آن متوسط درچه التسییر ق مجموعه العوقین 
للانتاج ار هر ) کان آیضا متخفضا عنه dc goall G‏ السوية ( ۲غر ۱ ( 
3 الدر اسه Gall da pall‏ الرجوع البها عن 40.0 اختمار ali‏ + 

۳( الارتباط السالب الدال ) — jrot‏ ( بين درجة الاعتماد وكون 
المامل معوقا تلافتاج ] وما صحب لك من انخفاض متوسط درجة الاعتماد 
ق مجموعة المعوقين للانتاج عنه فى المجموعة الضابطة لها ( آلا أن هذا 
الانخفاض لم بصل مستوى ألدلاقة الاحصائية ) : 

بلاحظ أن أستجابات فثة الاعتماد تعتير من الاستجابات الحميمة 
pill‏ يعمل وجودها على خفض درجه التتفیس بالعدوان کما توضحها 
alabl!‏ + غالاعتماد dala giaa‏ الشخص الى آلاخرین ء ومن ثم فان هده 
عند المقارنة بالمجموعة الضاحطه لها ٠‏ هذا بالاضافة الى أن أنخفاض 
درجة الاعتماد ق مجموعة الموقین للانتاج یمکن آن پشیر الی عزوف من 
جانب المعوقين للائتاج عن أقامة علاقة مع الواقم تتمثل فى اعتماد هم 
ذلك أن تقص daja‏ الاعتماد فى مجموعة المعوقين للانتاج قد بكون 
انعكاسا ذهانيأ هداكيا لاحساس بالعظمة والقوة pelana‏ فى dala ne‏ 
أدى الآخرين + ومن الجدير بالذكر أن متوسط درجة الاعتماد ob‏ مجموعة 
A‏ المرجع السابق لبارى بركلن وزجمونت بيوترسكى وادوين واجئر 
ص 5 . 

۲:۲ 


المعوقين للانتاج كان أيضا منخفضا عنه ق المجموعة السوية ( ٠:ر‏ ) ق 
فى الدراسة المصرية السابق الرجوع اليها عن صلاحيه اختبار اليد ٠‏ 

() انخفاض متوسط درجة فتّة المجز فى مجموعة المعوقين كلانتاج 
انخفاضا دالا عنه فى المجموعة الضايطة لها » وما أيد ذلك من وجود 
ارتباط دال سالب بين العجز وكون العامل معوقا تلانتاج وصسل الی 
sf LV —‏ - 

یتفق انخفاض درجة العجز ق مجموعة العوقین للانتاج عنها فى 
الجموعة الضابطة » مم النتيجة السابقة مباشرة | انخفاض درجة الاعتماد 
في مجموعة المعوقين للاتتاج عنها ق المجموعة الضائطة ( ذلك آن نقص 
احساس الفرد بالعجز یتبعه - منطقیا - نقص احساسه بالحاجة 
للاعتماد على الآخرين ٠‏ لهذا فاننا يمكن أن تتفق مع المضمون السیکولو 
للنتيجة السابقة بان نفترض أن نقص درجة العجز فى مجموعة المعوقين 
للانتاج عنها ف المجموعة الضابطة يغلب أن يكون انعكاسا ذهانيا هذائيا 
لاحساس بالعظمة والقوة يجعلهم لا يحسون عجزا أو ضعفا : هذا ومن 
الجدير بالذكر أن نذكر أن متوسط درجة العجز فى مجموعة المعوقين 
للانتاج ( ١٤ر‏ ( GIS‏ منخفضا أيضا بمقارنته ى مجموعة الاسوباء 
( :در ) فى الدراسة المصرية السايق الرجوع اليها عن صلاحية اختبار 
اأ د »+ 

(5) ارتباط درجة التنفيس بالعدوآن ارتباطا Linge‏ بكون العامل 
li gaa‏ للانتاج yÍ‏ آنه ضمیف وغر دال ( + AA‏ ) وما صحب ذلك من 
ارتفاع متوسط هذه الدرجة فى مجموعة المعوقين للانتاج ‏ ارتفاعا 
بسيطا م يبلغ مستوی الدلالة - عنه فی الجموعة الضابطة لها : 

مما يآخذه المؤلف علی تکوین معادلة التتفیس بالعدوان ب( درجة 
انتتفیس بالعدوان - مجموع استجابات فگتی العدوان والتسپیر .- 
مجموع استجایات فثات الخوف و التودد والاتصال والاعتماد ) مأخذین 
أساسيين : 

آولهما : مساواة العادلة لوزن الاستجابه العدوانیه بالاسستجايه 


۲:۳ 


te Hoe 


الجموع الذى يتكون من استجابات فثتى العدوان والتسيير یمشل 
مقدار استعداد الفرد للتتفيس بالعدوان فى هذه العادله » والذى ينبعى 
أن يطرح منه مجموع الاستجابات المقاومة لهذا التتفيس والمتمثلة ى 
استجایات فثات الخوف والتودد والاتصال والاعتماد » بحيث تكون 
ذتبجة الطرح هذه هى درحة التتقيس بالعدوان 6 cal SU (6 jag‏ — كما 
سيق الذكر ف مناقشة البند الثانى من نتائج اختبار اليد أن استجابات 
فكة التسيير لا تحوى مضمونا عدوانيا ولا تيسر اظهاره بالدرجة التى 
يأخذ بها واضعو الاختبار ء فالامثلة التى سبق ذكرها لهذه الاستجابات 
اروقود أوركسترا ‏ شرطى بقول قف يحدد اتجاها - يعطى تحذيرا) 
توضح كما توید هذا الرآی ۰ وبناء على هذا تقل كفاءة المعادلة ف قياس 
درجة التنقفس بالعدوان الى حد كبير ٠‏ 

كاندهماأ : تساوى استجابات الفكة الواحدة فى التقدير مهما كان 
وزن الضمون الذى تحمله » حيث تعطى كل منها درجة واحدة + ted‏ 
تعطى استجابة « قاتل واحد بیها وصوایعه متعاصه دم » درجة عدوان 
واحدة بحيث تتساوی مع استجاية « قايض بيها على حاجة ©» والتى 
تعطى هى الاخرى درجة عدوان واحدة ٠‏ ومن الواضح أن المضمون 
العدوانى فى الاستجابة الاولى عنيف » بينما لا يكاد يوجد فى الاستجابة 
الثانية » وبناء على هذا أيضا تقل كفاءة المعادلة فى قياس درجة التنفيس 
بالعدو ان الى حد كبير ٠‏ 


ولتوضيح مدى GE‏ هذين المآخذين على تقليل كفاءة العادله ق 
قياس درجة التنفيس بالعدوان نذكر المثال التالى : 

لنفرضص أن شخصا كانت استجاياته gral‏ ]43 هی : « قاتل واحد 
ela Wd pg i‏ جنس ایب ولد سین hash it ke‏ 
العدوان سوف تکون ۲ » ولنفرض أن استجايات التسيير كانت أيضا 
استجابتین بینما کان مجموع استجایاته القاومه للعدوان ع » فان درجة 
ااتنفیس بالعدوان عند هذا الفرد سوف تکون ۲۸ + 5) 4 ح صفرء 


۲ 


ولنفرض أن شخصا آخر كانت استجاباته العدوانية هى : « ماسك 
حاجه بیها - بینز ع بیها حاجه » ءولنفترض آن استجابات التسییر كانت 
عنده ٩‏ استجاباتءبينما كان مجموع الاستجابات التاومه للعدو ان لدبه 4 
فان درجة التنفیس بالعدوان عند هذا الشخص نکون ۲ -6) ٤‏ ك٤‏ 
ای آن هذا الشخص لدیه استعدادا کبیرا للسلوك العدوانی فى مقارنته 
بالشخص الاول ۰ وتیدو هذه النتيجة غير منطقية الى حد كبير ٠‏ 


هذا » ورمما برجع الى Gade‏ انآخذین آساسا » عدم اتضاح دلاله 
ارتفاع متوسط درجة التتفیس بالعدوان فى مجموعة المعوقين للانتاج 
å aie-‏ الجموعة الضابطه لها » وآیضا عدم اتضاح دلاله الارتماط 
الموجب بين هذه الدرجة وكون العامل معوقا للانتاج . الا أنه ٠‏ بالرغم 
من هذین الآخذین الاساسین ‏ لا زلنا نجد هذا الفرق وذكك الارتباطه 
كلا منهما » ق الاتجاه المتوقع والذى يشير الى زيادة درجة التنفیس 
بالعدوان فى مجموعة العوقین للانتاج عنه ق الجموعة الضابطة » والی 
الارتباط الوجب بین درجه التنفیس بالعدوان وکون العامل معوقا 
للانتاج ۰ فنحن - ی ضوء الناقشة التی ذکرناها فق البند الاول عن 
أرتباط العدوان الوجب الدال بکون العامل معوقا للانتاج - نتوقم آن 
قرتفم درجة التنفیس بالعدوان ق مجموعه العوقین للاتتاج عنها ف 
الجموعة الضايطة » اذ ببدو منطقيا ‏ كما سيق أن أشنا فى الناقشة 
للذکورءة - آن تکون چوانب السلوك العوق للانتاج مظهرا ملموسا 
لتنفيس المعوقين للانتاج عن ميولهم العدوانية ٠‏ 

(1) تأبيد نفس الاتجاهات السابقة بعد اعادة المقارنة بين 
nic goal‏ وايجاد معاملات الارتياط بين فثات التقدير المختلفة وكون 
( الطريقة الجديدة التى اتبعت فى دراستنا الميدانية بهذا الكتاب ٠‏ ) : 

كان من بين أوجه النقد التى وجهناها الى طريقة استخراج درجات 
.غكات التقدير المختلفة للاختبار بالنسية للفرد أنه لا توجد درجة قصوى 
-علی الاختبار ولا علی آی من غثات تقديره بحيث يمكن أن تقرن بها 


3 


درجة الفرد على الاختيار أو علی الفثه » وهذا شرط ضرورى يسمح Ail‏ 
بوزن الدرچة » كما سبق أن آشرنا فى الفصل الثالث عند التعمرض. 
لهذه النقطة ٠‏ لهذا فقد استخدمنا مجموع استجابات الفرد على الاختبار 
كأساس نتسب اليه درحات e eal‏ وعندما قارنا بين متوسط فیس 
هذه الفكات فى كل من المجموعتين » آدت المقارنة الى نفس الاتجاهات. 
والدلالات ياستثناء عدم وصول الفرق بين متوسط نسية التسيير فى 
مجموعة المعوقين للانتاج وبین متوسطها قق الجموعة الضابطة الی مستوی 
الدلالة ( كانت ت ق الطريقة التقليدية ۳ءر۲ بیتما فی الطريقة العداة 
ر وهو فوق يسيط ) » ولو آن معامل ارتباط هذه التسبة یکون العامل, 
معوقا للاتتاج کان دالا ر + ٤۳۸ر‏ ) ۰ آما معاملات ارتباط نسب فگات. 
التقدیر الختلفة بکون العامل معوقا للانتاج فکان لها تفس الاتجاهات. 
بنفس الدلالات ۰ وهذا یجطنا نثق آکثر ق هذه النتاگج من حیث دلالاتها 
واتجاهاتها » وبالتالی من‌حیث مضمونها السیکلوجی ۰ والذی سبق آن, 
ناقشناه ق الينئود السايقة ٠‏ 

() الارتباط الوجب الدال ( + ۸۳ر ) بين درجة العدوان وکون 
العامل معوقا للانتاج » والذی آرتفع آلی هذا آلحد بعد اتباع طريقة 
تصحیح جديدة آکثرموضوعية » وما صحب go cli‏ ارتفاع متوسط. 
درجة العدوان فى مجموعة المعوقين للانتاج ارتفاعا دالا عنه فى المجموعة. 
الضابطة لها : 

كان من بين ما أخذه المؤلف على اختبار اليد سواء ىق صورته 
الاصلية أو صورته بعد نقله الى البيكة العربية أن طريقة تصحيحه تساوى., 
بين وزن ما تحمله مختلف الاستجابات ( التی تعتیر عدوانية ) من مضمون. 
عدوانی » فمتلا تعطی استجابه « قاتل و احد نها وصو ایعه متعاصه دم ». 
درجة عدوان مقدارها : ۱ » وهی نفس درجة العسدوان التی تسلی 
لاستجابة « هایلمب بوکس » » ونفس الدرجة آیضا التی تعطی 
لاستچابه « ماسك حاجة » » حیث تعطی كل منها درجة عدو ان مقدارها:۰۱ 


لهذا Link‏ بوضع طرمقه a=‏ جدیده أكثر موضوعية وتتلاق. 


۲:5 


.هذا المأخذ » كما سبق آن آوضحنا ق الفصل الثالث ۰ وباستخدام 
طريقة التصحیح الجديدة اتضح وجود معامل ارتباط موجب دال 
احصائیا عند مستوی ار» حیث بلغ + ۸۳عر بین درجة العدوان وبين 
کون العامل معوقا للانتاج 3 حين کان + ١٣۳ر‏ باسستخدام الطر عقه 
التقليدية » كما اتضح أيضا ارتفاع متوسط درجة العدوان ق مجموعة 
المعوقين للانتاج عن متوسطها a‏ المجموعة الضائطة ارتفاعا دالا ‏ ىق حين 
آنه لم بيلغ مستوى الدلالة باستخدام الطريقة التقليدية قى تصحيح 
الاختبار ء وغاليا » فان ذلك يشير الى أن طريقة التصحيح الجديدة آکثر 
دقة وموضوعية وصدقا ق نتائجها » وآکثر حساسية ق قباسها لدرجة 


e الحدوان‎ 


وبالتالى تؤكد gratis‏ اعادة تصحیح الاختار بطريقة جديدة _ أكثر 
.حيث ارتفاع درجة العدوان ق مجموعه المعوقين للاتتاج عنها ق الجموعه 
الضابطة لها » مما یجعلنا نثق آکثر ق دقه وصدق هذه النتيجة » والتى 
هذا الاختيار ٠‏ 

X k X 
-- : آلیه من نتانج اختبار الید آن تلخصها فیما بلی‎ 

۱ - آن SaL‏ الیول العدوانئیه الداله احصائیا ق مجموعه العوقین 
طلانتاج عنها a‏ الحموعه الضایطه تسیر الی اقتر اب خصائص المعوقين 
غلانتاج من خصائص الحالات الذهانیه » dua‏ ارتداد التتظیم النفسی 
انی مراحل آکثر تیکیر] تقوم فبها الشاعر العدوائیه بالدور الاکبر > 
.وحيث لا یکون الفرد قد gia‏ النضج الانفعالی الذی یکسبه قدرة 
-على مواجهة هده الشاعر العدو انبه وضیطهعا » وحیث » آیضا » لا عکون 
.قد تعلم كيف يغير أو يحول وجهة ميوله العدوانية حرصا على أن يتيح 
الكنفسه أشباع حاجته الضرورية الى حب الاخرين ورعايتهم ٠‏ 


۳:۷ 


y‏ مغلب أن يشير انخفاض كل من درجة التسيير ودرجة الاعتماد 
ق مجموعة الموقین للانتاج عنها فی الجموعة الضابطة بشکل دال الى 
رغبة من جانب المعوقين للانتاج ق العزوف عن اقامه علاقه مع انو اقم_ 
ورفضه » وهی خاصية ذهائية ٠‏ مما يؤيد تفسيرنا للبند السابق ۰ 

م« مغلب أن يشير انخفاض كل من درجة الاعتماد ودرجة العحز 
انخفاضا دالا فى مجموعة المعوقين للانتاج عنه فى المجموعة الضايطة لهاء 
الى انعکاس ذهانی هذاگی لاحساس بالعظمة و القوة ق مجموعة المعوقين 
للانتاج يجعلهم فى غير حاجة الى الآخرين ٠‏ وهذه خاصية تقريهم من 
atlas‏ الذهانيين الهذائيين ٠‏ وعلاوة على اتفاق هذه النتيجة ممع 
النتيجتين السابقتين فانها تتفق آيضا وما هو معروف من زيادة الیول 
الاضطهادية التدميرية ف الفقات الهذائية » تلك المبول التى كانت مرتفعة 
بشكل دال فى مجموعة المعوقين للانتاج عنها فى الجموعة الضابطة ؛ 
كما سيق أن LSS‏ © 

؛ ‏ تكوين معادلة التففيس بالعدوان ‏ فيما يرى المؤلف ‏ يجعلنا 
لا نطمكن الى صدقها ودقتها » خاصه وآنها بصورتها الحالیه تعتبر ASA‏ 
التسبیر من ضمن الاستجایات الدالة علی الاستعداد للتتفیس بالعدو ان ۰ 
اذلك غان الباحث بری ضرورة اجراء الزید من الدراسات التجريبية. 
على هذه المعادلة لتعديلها ٠‏ 

© — طريقة تصحيح اختبار اليد آيضا ‏ فيما يرى المؤلق ‏ ينيغى. 
أن تعدل ه وآهم ما نآخذه lale‏ أنها تساوى مساواة مطلقة دين درجات 
مختلف استجایات Aall‏ الو احدة على الرغم من وجود اختلافات و اضحده. 
بین مقدار الضمون call‏ تحمله الاستجابات ۰ فمثلا استجابة تحمل. 
مضمون القتل تعطى درجة عدوان واحدة » تتساوى مع استجابه آخری. 
Cun 6 he Gpdll goats dant‏ تسلی. خی الاخری درجة عدوان 
واحدة + Ladd 4aLaYbl laa‏ 6 الى أن معأبير التصحيح en jas‏ 
الاستجابات ق فقات لا بیدو آنها تحمل مضمونها » مثل اعتبار استحامة 
dala chil »‏ @ على أنها تدخل ف فثة العدوان + ولقد أوض حت 


۳:۸ 


dust yall Lil‏ المبدائنية ب عندما قمنا بتعديل لطريقة التصحيح ‏ مدی 
وزن هذين النقدين » كما هو واضح بالفصل الثالت ٠‏ كما آن هناك مآخذا 
هاما آخر على طريقة التصحيح أيضا » وهو عدم وجود نهاية عظمى 
للاختبار ککل آو لای من فگاته حتى تنسب درجة الفرد اليها فيتضح 
وزقها بالتسبة لبنائه النفسى » لذا فائئا بعد تصحيحه بالطريقة التقليدية 
آعدنا الدر اسة مرة آخری علی آساس نسبة درجة کل فثة الی مجموع 
درجات كل الفثات بالنسبة لكل فرد على حدة ‏ كما هو واضح بالفصل 
اثالث » الا آن النتائج بهذه الطريقة المعدلة من النسب لم تختلف اختلافا 
كبيرا عن النتائج باستخدام الطريقة التقليدية » وان كنا نرى أن الطريقة 
المعدله لتصحيح العدوان آفضل ق دقتها » وآدعى للثقة فى حسدقها » حيث 
آبان استخدامها زيادة ق دلالة ارتفاع درجة العدوان فى مجموعة المعوقين 
للانتاج عنها ق de goall‏ الضابطه » مما یوحی بآن الطريقة العدلة آکثر 
و شوم gO a‏ 


۳:۹ 


ثالثا : النتائج المتعلقة بدوافع 
الشخصية ودینامیاتها کما تتضح من ا1 7.4.7 والمقابلة 


أ غلبة الجانب الذمانی علی البناء النفسی ی مجموعة العوقن 
للانتاج ف متارنتها بالجموعة الضابطة لها : 

بتبين من مقارتة خصاكص الميناء النفسى للشخصية ق مجموعة. 
العوقین للانتاج بخصاتصه ق الجموعه الضابطه لها غلیه الحائی الذهاتی 
iias‏ عامة فى مجموعة المعوقين للانتاج عنه ق الجموعة الضابطة لها . 
فمن الجدول رقم : ۱۸ ( الذى يلخص نتائج اا .۳.۸1 والقابلة ). 
نجد أن Te‏ العقلية وب 3 3 حالتین معوفتن للانتاج, 
الاضطمادى 3 جميع , خالات aial‏ للانتاج a C bess (A)‏ » حالتين 
الاکتئایی ف حالتين معوقتين للانتاج ق مقابل حالة واحدة ضايطة » 
لا یتضح daf i‏ من الحالات الضامطة + وهكذا تيدو یوضوح dale‏ 
الجوائب "هانبه علی البناء النفسی للمعوقین للانتاج ق مقارنته بالیناء. 
النفسی للحالات الضابطة + 

وتبدو هذه النتیجه منطقیة » ومتوقعة » ىق ضوء ما هو معروف. 
عن خصائص الذهان التی تیسر دن یتسمون بها آن تطغی جوائب السلوك. 
المعوق للانتاج ومظاهره على تصرفاتهم » حبث بقل اعتبار الواقع, 
2 حين يعدو الواقع موّلما الى dzo jami aa‏ الشخص عن مواجهته 
نفسيا على أى نحو دن ar‏ ا و 


Yor 


با موضوعات الى مرحلة النرجسية ويتم عن طريق هذا النكوص انكار 
الواقع انكارا متفاوت امدى يكون مصحوبا ف الأن ذاته بانطلاق cal sal‏ 
الغريزية بلا ضابط آو اعتبار لتتضیات الواقم » ۷) ۰ کما پری الدکتور 
cal sit‏ » وتزییف فى الدرکات » » و « اضطراب نی التطق وفساد ق 
الواقع صور ه مطاعقه لها » کان تسمع yal‏ )3 مریضه یالفصام ul gal‏ 
هلوسبة تدور حول عبارات الغزل وتتسبها الی بعض الناس ۰ ویظل 
المرمض ق هذه الحالات علی قدر من الاتصال بمن یحیطون به » على 
الرغم مما آصاب الواقع من تحریف آما قى الحالات القصوى » عندما 
sl ll Beas‏ کاهل ااردض » فلا یقوی حتی علی تحریفه وفق هواه » نراه 
من الاخيلة يغنيه عن عالم الواقع » فيكف عن الاستجابة لما يجرى 
alaa-‏ )( ۰ 
كدف أنها تؤدى الى مختلف مظاهر السلوك العوق للانتاج وتسهل 
اانردی غیها > فنقص كفاءة ادر اك الفرد للواقع والحكم عليه » دالاضافة 
الى ضعف سمطرة الفرد على دوافعه وتطويعها أقتضيات الواقع دحدث 
post‏ هذه nal gall‏ علی سلوك الفرد » دودی ولا غك الی آن یصبح 
سلوك الفرد غير متوافق ومن یعمل معهم » وغير متوافق ق عمله عموماء 
.هذا التوافق الذی یحتاج الی قدرة سليمة ق الحکم علی الواقم وضبط 

(۱) الدکتور سامی محمود على فى ثبت الصطلحات الوارده بنهاية 
الموجز فى التحليل النفسى تأليف سيجموند فرويد وترجمة الدكتور سامى 
محمود على وعبد السلام القفاش بمراجعة الدكتور مصطفى زيور © c ò mla‏ 
دار المعارف » 195195 ص 586 ٠‏ 

© الدكتور مصطفى زيور » المعرفة والشفاء » مجلة الصحة النفسية‎ (ï) 
۰ WV © ١١ 6ص‎ ۱۹٥۸٩ 4 ۱ ۶ عدد‎ » ۱ ٠ .محلد‎ 

(۲) الرجع السایق ص ۱۳ ١١0‏ . 


۲ 


الدوافع وتطويعها sis lias‏ اقتضيات هذا الواقع م ومن تم حر ماهر 
نتاگج دراسة آندرسون - السایق عرضها ق الفصل الاول - تأآییدا 
واضحا لهذه النتيجة » حبث کانت تسبة اضطرابات الشخصية الخطيرة 
أعلى بشكل دال ف المجموعة التى تمثل مستوى الانتاج المنخفض عنها 
ف المجموعة التى تمثل مستوى الانتاج المرتفع » كما كانت الاضطرابات 
yl‏ الاحسن )) » 

هذا بالنسية لغلية الطابع الذهانى عامة على البناء النفسى للشخصية 
ف مجموعة المعوقين للانتاج فى مقارنتها بالمجموعة الضابطة لها » وعلينا 
کت نگ هه 

(۱) الاصاية العقلية العضوية : 

وضحت الاصابة العقلية gälla d Lyall‏ من المعوقين للانتاج 
حيث أصيب الجهاز العصبى نتيجة حادث وقع لكل منهما » بينما لم توجد 
أصابة عقلية عضوية فى آى من حالات المجموعة الضابطة ( ۸ حالات ) ۰. 
وتعمل الاضابة العقلية العضوية على تقليل الکفاءه الوظيقية للعقل عموماء 
ومن ثم يختل ادراكه للواقع وحكمه عليه وتوافق استجاباته معه » اذ أن. 
كل هذا مرهون _ الى حد کبیر - بسلامة بناء الجهاز العصبی ۰ وه کذا 
ینعکس آثر الاصابة العقلية العضوية علی جوانب السلوك العوق للانتاج 
عند yall‏ > فتزداد وتتصح + 

(؟) الجائب الاضطهادى العدوانى : 

وضح الجانپ الاضطهادی العدوانی ق جمیم حالات مجم وعة 
الموقین للانتاج ار ۸ حالات ) بیتما لم يتضح الا ق gälla‏ فقط من 
حالات المجموعة الضایطه » وید | هذا الحائب و اضحا ی مضمونات قصحی 
ال T.A.T.‏ کالتدمیر و الاعتبالات و القتل و الحروتب و السرقه و الخبانه 


۲ ۶ 


تحمله من دوافع + كما تابد هذا الطايع Lal‏ فق المتايالات حيث الحديث 
عن موضوعات وآحداث متسحونة عالاتجاهات الاخضطهادیه و العسدوانیه 
الو اضحه کاضطهاد الروساء و الاخرین عموما للفرد . وکالعداء التادل 
بينه وبين الآخرين : وما بصاحب ذلك من تحفز الفرد لواجهه کل هذا 
الاضطهاد والعداء ٠‏ مما يشير الى شدة المبول الاضطهادية العدوانية 


الیول باستخدام ميكانيزم بدائى هو الاسقاط ء حيث تسقطها على العالم 
الخارجى والاخرين + وهکذا بری الفرد آن العالم الخارجى هو الذى 
یضطهده ویعتدی علیه » الامر الذی بوّدی بالفرد الی تصورات ء ادر اکات 
اخضطهادیه عدو انیه العالم الخارجی وللتخرین < فیصیح العالم الخارجی 
والأخرون ق نظر الفرد -- مصدر اخحلهاد دائم للفرد واعنداءات 
عليه ٠‏ 

ویمکننا آن ترجح أن الغرد ق معالجته لهذا الموقف الاضطها ى 
العدوانی من جانب العالم الخارجی - والوهوم نتيجة الاسقاط - پساك 
آحد سببلن » فاما آن بیادر هو یتدمیر العالم الخارجی والاخرین قبل 
آن یتمکنو | هم من تدمیره » واما آن بتوحد بالعتدی ۰ ففی التوحد 
مالعتدی بقول سول شبدلنجر ا وتتوسع آثا فروید فى دراسه ما آسمته 
زالتوحد بالعتدی ) » وفیه یسیطر الفرد علی مخاوفه من الشخس آو 
الوضوع العتدی بتوحده به » تقول : ق التوحد بالعتدی » ر متحصول 
الشخص المهدد الى شخص بهدد ) » ومن الیسبر مشاهدة هذه العملية 
لدی االاطفال الذین یتوحدون بالوحوش الضاریه » فیشارکون الحیوان 
قوته ق الخیال » () ۰ ونجد آن جوانب السلوك العوق للانتاج ومظاهره 
الختلفة یمکن آن تکون تعبیرا مباشرا لکلا السبیلین بما تتضمنه من 
مضمونات عدوائية واضحة نحو العالم الخارجى والاكخرين ٠‏ 


وبويد هذا ما سىق آن وحدناه ونافشناه > من ارتفاع درک حة 


. ۲۷ ؟1١ المرجع السابق لسول شيد لنجر ص‎ )١( 


vor 


العدو ان ف محوعة العوقين للانتاج ارتغاعا دالا عنها ق ác goall‏ الضایطة 
باستخد ام اختيار all‏ ۰ ومن ثم فان مناقشتنا السائقة وتفسيراتنا 
السایقه لهده النتیجه تصلح آبخضا دون حاجهة الى أن تكررها هنا لكى 
ذضيفها الى هذه المناقشة والتفسير لعلية الطايع الاضطلهادی العدو انی 
عى الشخصیه ق مجموعهة العوقین للانتاج 3 جمیم حالاتها ۰ 


(۲) الجانب السیکوباتی : 
أدارة ظهر الخرد للمجتمع والتحلل من قيوده ) + ولا bats‏ هد | الغرق 
بين المجموعتين ذا gly 40st‏ أنه فى الاتجاه المتوقع ه cus‏ أن امتعاد 
الغرد عن جوانب السلوك الموق للانتاج يتطلب بالضرورة التواجد مع 
۱ لجتمم ú‏ و احتر ام كدوده ومعابيره سو أء ق ذلك المتعلقة منها مالعمل 
أو بالعلاقة بالآخرين ٠‏ 

)ئ( الحاتب الاکتتایی Š‏ 
( ۸ حالات ) ق مقابل حالة واحدة من الحالات الخابطدة » وييدو الفرق 
هنا آیضا بین المجموعتين غير ذى قبمة » ولو آنه ق plas‏ المتوقع > 
حبث یکون احتمال ارتداد الشحنات العدائیه العنیفه - التی بتمیز معا 
آخر فان توجيه العدوان الى الآخر قد يصاحيه حزن للا يصيب هذا 
الاخر من عدوان وتدمير ‏ فالطابع الاکتگابی یمکن آن یکون رد فعل 
الطایع الاضطیادی العدو اثی المميز للمعوقين للانتاج o‏ هد c‏ وجو انت 
السلوك المعوق للاقتاج ‏ كما سيق أن ذكرنا ‏ يمكن أن ترضى النزعة 
الی ارتدادالعدوان الی الذات » ذلك آن الذات تعاقب من جراء سلوكها 
اعوق للانتاج سواء بنقص تقدير الآخر ل( ضعف التقرير السرى ٠٠‏ الخ) 


Yo? 


وما الى ذلك من وسائل الجزاء المختلفة فى العمل والتى تصل الى حد 
الفصل ٠‏ 

(5) اضطراب عمليات التفكي : 

وضح اضطراب عملیات التفکیر ق خمس حالات من حالات مجموعة 
الموقین للانتاج ب( ۸ حالات ) بینما لم یتضح ف آية حالة من الجموعة 
الضابطة ء وییدو لنا منطقیا آن تفترض آن سلامه عملیات التفکیر شرط 
ضروری لادراك الفرد للواقم ادراکا سلیما » ولحکمه علیه حکما صائبا » 
وللاستجاية له استجاية ملاگمة » کما آن کلا من هذه العملیات الثلاث 
یعتبر شرطا ضروریا لابتعاد الفرد عن مظاهر السلوك العوق للانتاج 
اذ أن آى اضطراب ق هذه العملیات الثلاث بوّدی حتما coll‏ آوجه من 
السلوك العوق للانتاج ء لهذا وضح اضطراب عملیات التفکیر ق معظم 
حالات مجموعة المعوقين للانتاج » بينما لم يتضح ق آية حالة من حالات 
المجموعة الضابطة ٠‏ هذا بالاضافة الى أنه فى ضوء مناقشتنا السابقة 
عن خصائص الذهان - بیدو واضحا آن الاضطراب البالغ ق عملیات‌الفرد 
الفكرية یعتبر من آهم خصاگص الذهان » ولعذا فان اضطراب عملیات 
التفکیر فی حالات مجموعة العوقین للانتاج یرجم الی طابعهم الذی پنلب 
علیه الجوانب الذهانية ویتفق معه الی حد بعید ۰ فالانا اا:هانی لایکون 
قد حقق قدرا کافيامن النضج يمكنه من قيامه بوظائفه بمستوی عال 
من الكفاءة » تلك الوظائف التی یجملها لاجاش حیث یقول : « ونشاط 
الانا شعوری ( الادراك الحسی الخارجی » والادراك الحسی الداخلی » 
والعملیات العقلیه ) وقبلشعوری ولا شعوری ‏ حیل الدفاع ) ۰ ویخضع 
نركيب Tod LY!‏ الواقع از التفکیر الوضوعی » التسم بآوضاع اجتماعیه 
والعقول ق الستوی اللعوی ) ۰ ویتکفل الانا » دون الهی والغرائز : 
بالدفاع عن الشخصية وتوافقها مع البيكة » وحل الصراع بين الک ن 
الحى والواقع » آو بين الحاجات المتعارضة للكائن الحى » وينظم الوصول 


Yeo” 


ابی الشمور والی التعبیر الحرکی » ویضمن ( الوظيفة التنسيقية 
للشخصیه ) ) » ۰ وهذا یتبین لنا آن اضطراب عملیات التفکیر یکون 
آوضح وآهم حصيلة لاخ طر اب وظائف الاتاً نتیجه ضعفه وقصور نموه » 
و استطاط الدو اغع التی تتجاذبه » هذا الضعف وذاك القصور و الاشتطاط 
الذى يبدو أوضح ما يكون فى حالات الذهان خاصةه 

ب نقص الجائب المصايى فى البناء النفسى فى مجموعة المعوقين 
للانتاج فى مقارنتها بالمجموعة الضابطة لها : 

يتبين من مقارنة مدى تواخر الجاتب العصابى ف البناء النفسی 
ق مجموعة المعوقين للانتاج به فى المجموعة الضايطة آنه آقل توافرا ق 
مجموعة المعوقين للانتاج حيث تبين وضوح الجوانب الهستيرية ق ست 
حالات من مجموعة المعوقين للانتاج فى مقابل ثمانى حالات ضايطة 
, هى كل الحالات الضايطة ) » ووضوح إلجوانب الحوازية فى ثلاث 
حالات من مجموعة العوقین للانتاج ق مقایل سیم حالات من الجموعه 
الضابطة ء 

وتبدو لنا هذه النتيجة منطقية ألى حد كبير » ومتوقعة ق ضوء 
ما هو معروف عن طبعه العصاب وخصاخصه ۰ فالعصاب « اضطر بات 
وظیفیه غير مصحوبه باختلال جوهری ق ادراك القردللواقم » كما هو 
الحال ق الامراض الذهانية > (Y‏ + ویحدثتا الدکتور مصطفی زیور فیذکر 
« ولکن » ما الرای ق الامراض draill‏ التی elas‏ آنها آکشر آنواع 
الامراض انتشارا ؟ ما الرآی ق الرخی بالقاق النفسی آو الانقباض آو 
خعطل لقدرة الجنسیه أو الخاوف و الوساوس الختلفة ؟ ان هوّلاء الرضی 
لا شك یتمتمون بکامل قواهم العقلية » والکثیرون منهم علی درجة عالية 
من الذكاء والكفاية ق تصریف ما یسند الیهم من الاعمال » ومن التفق 
علیه » آن الامراض التی بشقی بها هؤلاء المرضى تنشاً عن صراع شبیه 


سس —— 


)1( الرجع السایق Jala‏ لاجاش ص 7" . 
)١(‏ المرجع السابق للدکتور سامی محمود علی عن ثبت المصطلحات 
حجن VA‏ © 
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,بالصراع الناشب وراء اآرض العتلی » أعنى صراعا بين الرغيات الغريزية 
ومقتضیات الواقع والخلق ۰ غير أن ااريض النفسی یقف من شسقی 
الحراع موقفا یختلف عن موقف ااریض العقلی ‏ فعلی حين نری الریض 
انعقلى يأخذ جانب الرغبات ویهدر الوبقع » فان الریض النفسی يآخذ 
جانب مقتضیات الو اقع ویحجر علی الرغیات » ۲۸) ۰ وو اضح من هذا 
الحدیث آن الرض النغسی يقصد يه العصاب ‏ بینما الرض العقلی یقصد 
به الذهان ٠‏ ويشير هذا إلى أن الانا العصابى يحترم الواقع ويرتضى 
مثله ویغلبه علی رغبات الهی ودوافعها » بینما یکون الانا الذهانی علی 
عكس ذلك ٠‏ وهکذا فاننا نتوقم آن الانا العصایی ی احترامه لو اقع 
و ارتضاگه مثله انما پحترم بالدرچه الاولی عملیه الانتاج » و,لثل و القیم 
المتعلقة ana c deall‏ أن هذه جمبعا من آهم وآوضح متطلیات الو اقم 
.وقيمه ٠‏ بينما نتوقم عكس هذا الامر بالنسية للأنا الذهانى الذى يهدر 
الواقع فى سبیل رغبات الهى ودواقعها ٠»‏ وبالتالى يهدر مثل الواقع 
وقيمه والتى يكون آوضح وجود لها فيما تتطلبه عملية الانتاج وانتظام 
سير العمل من سلوك العامل سلوكا يدعم الانتاج ٠‏ واذا كانت رغيات 
الهی ق مجموعه العوقین للانتاج كما سيق أن أوضحنا ق عرض 
.ومناقشة نتاشج اختبار الید و ال .1 .1.۸ والقایله - نمتاز مالاتجاهات 
العدوانية » وكان الانا الذهانى يهدر الواقع فى سبيل أخذه جانب رغيات 
الهی » فان نتيجة هذا آن یشبم الانا ویعبر عن الدوافع العدوانية للهی 
d‏ میدان العمل والانتاج » فیکثر الانا من مظاهر السلوك العوق للانتاج 
التى ‏ كما سيق أن ذكرنا ‏ يمكن أن تعير عن cil sal‏ العدو dail‏ 
وترضیها الى حد کبیر » و هکذا ینبغی آن نتوقم من الانا العصابى الامتعاد 
عن جوانب السلوك العوق للانتاج » بینما نتوقعم من الانا الذهانی الکثبر 
منها » ومما بجدر ذکره آن نحد ق دراسة آتدرسون - آلعروضه 
بالفصل الاول - تآییدا واضها لهذا الاتجاه ۰ 
واذا كان هذا فیما یتعلق بنقص الطایع العصایی dias‏ عامة ف 
(۲) الرجع السایق للدکتور مصطفی زیور ص ۱۳ .۰ 
Yoy‏ 
( ۱۷ -- مجموعة علم الثفس ) 


المجموعة (لضايبطة فاننا ننتقل الى مناقتة ذلك بالتفصيل ٠‏ 

(۱)نقص الجانب الهستيرى : 

وضح الجائب الهستيرى ق جميع حالات المجموعة الضايطة 
م حالات ) » lois‏ وصح ق ست حالات مى مجموعة المعوقين للانتاج ۰ 
وعلی الرغم من‌آن‌الفرق هنا بین الجموعتین لا یبدو کبیرا الا آنه کان ق 
الاتجاه التوقم » فالیکانیزمات الرکیسية زلتی تعمل ف حالات الهستیریا 
؟ الكيت ‏ النقل ‏ التعبير الجسمی عن الصراعات التفسیه ) کفیله بان 
تجعل الفرد يحل صراعه مع العالم الخارجى حلا يحقق قدرا من التوافق. 
معه » ومن ثم يتبح له اقامة علاقة موفقة مع الواقع + « ففی الهستریا 
مثلا » پجرد الانا التصور الوّلم من الانفعال المرتمط يه فيفقد التصور 
خطره وتنتفی عنه‌صفة التهدید بینما تتصرف ااشحنه الانفعالیه ق الجال, 
والحركة 1 - le Isla‏ اتصرفت الشحنه الاخقعالیه الق al‏ عن الوضوع 

المرتېطة به آصلا وآزیحت الى موضوع آخر بدیل » فان هذا سوف یتیج 

والحركية » (۷) » فاذا ما اتصرفت الشهنه الانفعالیه ال له عن الوضوع 
الاصلی » وبالتالی یتحقق التوافق الطلوب معه ۰ وهکذا بمکن للجو انب 
الهستيرية أن تساعد الفرد علی اقامه علاقات طيبة مع مختلف ale gud oll‏ 
المظاهر السلوكية الختلفه العوقه للانتاج ۰ 


(۲) نقص الجانب الحوازی : 


وضح الجانب الحوازی ق ثلاث حالات من مجموعة المعوقي. 
بین الجموعتین کبیرا ءکما تیدو النتیجه منطقیه ومتوقعه لی حد بعید + 


aa ll (1)‏ السایق الدکتور سامی محمود علی عن ثبت الصطلحاته 
ص VW‏ ۰ 
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قالميكانيزم الركيسى الذ ىيعمل ف الحواز » وهو التكوين العکسی » 
بتبح للفرد أن بتهر دوافعه التی لا برضی عنها الجتمم ویحیلها الی 
عكسها فاذا به يظهر عكس ما يبطن واذ بالميول السابية المكروهة 
, العدو انية ) تتحول الی مپول ايجابية محيبة ز الحب ) : فیخفی الاولی 
وسيرز ألثانية + ولا شك فى أن هذه العملية تسر للفرد أقامة علاقات 
طيبة مع الآخرين ومن يتعامل مهم ف العمل ٠‏ كما تتيح له آن یظمر 
الطبية البناءة نحوهم وآن يخفى دورفعه العدوانية الهدامة ٠‏ وهذا 
يجعله يبتعد عن مظاهر السلوك الموق للانتاج الرتبطة آساسا بالیول 
العدوانية الهدامة + selsig‏ الخصائص الحو ازیه الاخری الفرد آیضا 
على تحقيق ذلك » کالا هتمام مالتفاصیل 4 والاهتمام بالتنظیم » وإاقدرة 
العالية على ادراك دقائق الموقف والاهتمام بالمعالجة الفكرية لها » اذ 
لا شك آن کل ذلك من الصفات و الخصائّص اللازمة لو اقف الءمل حنی 
تتیح‌للفردآن‌یبتمد آخثر واکثر عن الجوانب |لسلوكية الختلفة والعوقة 
للانتاج ° 

ج - الامتثال والانصياع إمثلى السلطة وقيمها : 

وضح هذا الجانب ق جميع حالات المجموعة الخابطة رْ لهم ) ؛ 
چینما لم يتضح ف آية من حالات مجموعة العوقین للانتاج ءولنا آن نتوقم 
Jio‏ هذه النتيجة لنطیقیتها الواضحة ۰ ذلك آن الامتثال والاتصیاع 
لمتلی ااساطه وقیمها بتطلب بااضرورة الامتشال والانصیاع 
لدرؤساء ق العمل وللواشح والقيم والمعايير التى يضعها الرؤساء لانتظام 
العمل وحسن سير الانتاج e‏ ومن ثم فأن عدم الامتثال والانصياع لمثلى 
الساطة ينتج عنه بالضرورة مختلف جوائب السلوك المعوق للانتاج » 
والعكس بالعكس ٠‏ هذا من چانب » ومن چانب آخر فخان الامتكال 
والانصياع امثلى السلطة وقيمها يعنى ق نهاية الامر مظهرا للامتثال 
للواقح وقيمه » هدذا الامتثال الذی بمیز العصایین ق صراعاتهم us‏ 
يأخذون جوائب الواقع فيتابوته على رغيات الهى بعكس الامر فى 
الذهانيين ٠‏ ولهذا فان ما يميز المجموعة الضابطة من امتثال واتصياع 
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لمثلى السلطة وقیمها - بعکس مجوعة الموتین للانتاج - یتفسق 
g‏ النتائج السابق مناقشتها عن غلبة الطابم العصابی علی البتاء النفسی 
لنمجموعة الضابطة فى مقابل غلبة الطابم الذهانی علی البناء النفسی 

د - الاهتمام الزائد بجوانب الحياة الادية والنفعية : 

وضح هذر الجانب قى حالة واحدة من الحالات الضایطه » بیتما 
تفسيرا لهذا الفرق أن نذكر أن الاهتمام الزاكد محوائب الحصاة المادية 
والنفعية يمكن اعتباره مظهرا من مظاهر الامتثال للواقع الذى يميز 
دفاعا ضد مخاوف (لفرد الاضطهادية وسندا له ضد المجهول + كما أن. 
الصدر الاساسی لورده الادی » وبالتالی بیتعد عن مظاهر السلوك المعوق 

ه ‏ الخلو من الطابع اارضی الواضح - 

لم تخل من الطایم الرضی حالة واحدة من حالات المعوقين للانتاج 
بینما خلت خمس حالات من الحالات الضابطة من وجود هذا الطایسم. 
الخطيرة كما a‏ حالات إلذهان + فلقد وجدنفا آن الطایع الذهانى gals‏ 
المجموعة الضابطه من الطابع المرضى الواضح ومدى توفره ق مجموعة 

ويمكن أن نيرر هذه النتيجة المتوقعة والمئطقية » ى ضوء ما هو 
معروف عن المرض النفسى من كونه اضطراب ق علاقة الفرد بالواقع 4 
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ينعكس على كيفية ادر اكه فاذ( بهذا الادر اك بتشوه » کما بنعکس علی 
الحکم عایه‌غاد ابهذ ا الحكم بضطرب Sc‏ ينعکس Lai‏ على الاستجایه 
له فاذا بعذه الاستجابة تمجز عن تحقیق التوافق الطلوب للفرد مع 
الواقع ٠‏ وينيغى آن نتوقع أنه كلما اتضحت الجوانب دس 
كلما زادت علاقة الفرد ail gis‏ اخسطرابا ٠‏ وهكذا فان هذه النتيجة التى 
نناقشها الان تعنی آن علاقة الفرد العوق للانتاج بالواقم آشد 
(ضطرابا » آی آن ادارکه للواقم وحکمه عليه واستجابته له تکون اکثر 
اضطرابا ۰ واذا ما رجعنا الی الظاهر السلوكية للعامل العوق للانتاج 
: بالفصل الثانی ) فسوف نجد آنها جمیعا مظاهر و اضحه لهذا الاضطراب 
( الغياب ‏ ترك محل العمل اساءة استعمال انآلة ‏ احداث أخطاء 
ية ‏ احداث اصابات_ اساءة استعمال المواد الخام ‏ تحريض الزملاء 
عنى الشكوى - عدم اطاعة تعليمات المؤسسة أو الرؤساء ‏ الارض أو 
ادعاو ه عدم اقامه علاقات duh‏ مع الاآخرين ‏ كثرة الشكوى وايداء 
الاستیاء من الروساء آو الزملاء آو نظام العمل ولوائحه ) ۰ وهکذا 
تزید مظاهر السلوك العوق للانتاج کلما زاد اضطراب العامل النفسی 
ووضحت الجوانب اارضیه فیه ۰ هذر من جانب » ومن جانب آخر 
فان سلامه ادراك الفرد للواقع وجکمه علبه و استجایته له ( دلیل خلو ه. 
من cal sali‏ اارضبه الو اضحه ( تنعكس على موقفه ق العمل ختودی 
رلی ابتعاده عن السلوك العوق للانتاج « Lil,‏ آن نتوقع وجود « استعداد 
كامن للسلوك المعوق للانتاج  »‏ اذا صح هذا التعبير ‏ سوف يظهر 
عندما تكهبا له الظروف الخارجية أ سية ق مواقف العمل duoill e‏ 
للحالات الثلات الخایطه التی وضح فبها الطایع المرضى ٠‏ ومما مجدر 
ذکره آننا نحد فى در اسة آندرسون -- الساش عرضها ق الفصل الاول . 
تآدیدا مباشرا وواضها لهذه النتیجه » حبث نجد الاضطرایات رلخطيرة 
ق الشخصية بالنسبة للمجموعة مرتفعة الانتاج آقل بشکل واضح عنها 
ف الجموعةمنخفضه‌الانتاج » وحیث اختفت چوانب الشذوذ ق ٠۹‏ حالة 
من ال ٠ه‏ « الاحسن » فى مقایل ثلاث حالات فقط من Ji‏ ۵۰ «الاسوا) . 
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رابعا : الاتفاق بين نتائج أدوات الدراسة المختلفة 
لقد بدا الاتفاق الكبير بين آدوات الدراسة الختلفة ( مقیاس 
آلوکسار اختيار الود اختبار ال Tar‏ - القایاه ( » لاحظناه 

آکثر وضوحا ق : -- 

(۱) ابراز أن شخصية العامل المعوق للانتاج Joi‏ كفاءة 3 أدراك 
ail ff‏ والحکم علیه والاستجابة له » من شخصية العامل فی الجموعة 
الضايطة : 
] - فقي الوکسار : تأیدت هذه النتيجة بصفة خاصة ق کون مجموعة 

المعوقين للانتاج کانت آتل ق مختلف elal‏ نسب الذكاء / 3 تسبه 
الكفاءة) من المجموعة الضابطه لهاروان لم يصل الفرق بين| لجموعتين 
الى مستو ی الد لاله الا حصائه ف آی من هد ه النسب ) » وق کون 
مجموعة المعوقين للانتاج كانت أيضا أقل بشكل دال فى درجة 
ألفهم العام » ومشخل غير دال على معظم الاختارات الفرعبة 

ب - وفی اختبار الید : تلیدت هذه النتيجة بوجه خاص ف زيادة دالة 
من جانب مجموعة المعوقين للانتاج قق تصور وادراك العالم 
الخارجى مصطيعًا بالصيغة العدوانية » حيث كانت درجة فقة 
العدوان مرتفعة ارتفاعا دالا فى مجموعة المعوقين للانتاج عنها 
فى المجموعة الضابطة لها ٠‏ 

ج - وق اختبار ال .1.۸.1 والقابلة : تأیدت هذه النتيجة علی وجه 
خاص فق وضوح اضطراب العملیات الفكرية ف مجموعة العوقین 
للاتتاج » وف غلیه الجانب الاضطهادی العدو انی علیهم بعکس 
المجموعة الضابطة لها ٠‏ 
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(۲) ابراز غلبة الطابع الذماتی علی البناء النفسی لشخصية العامل . 
للعوق للانتاج فی متارنته بالبناء النفسی لشخصية العامل فى الجموعة 
الضابطة : 

أ ففى الوكسلر : نجد من أبرز العلامات دلالة على ذلك انخفاض 
درجة الفهم العام بشكل دال فى مجموعة المعوقين للانتاج عنها فى 
الجموعه الضابطه لها » SaL jg‏ مقد ار الفرق بين dasi‏ الذكاء 

الجموعة الضابطة لها ! ولو أن هذه الزيادة لم تصل الی مستوی . 
ب س وق اختبار اليد : تأيدت هذه النتيجة على وجه خاص ف ارتغاع , 

درجة فثة العدوان ارتفاعا دالا ى مجموعة المعوقين للانتاج عنها 

فى المجموعة الضابطة لها ء 
کک اسل وق اختبار ال TAT.‏ والمقايلة Sati x‏ هذه النتيجة da jd‏ 

أكثر وضوحا حيث وضوح الجانب الاضطهادى العدوانى ف جميع . 

حالات المعوقين للانتاج Ay‏ حالات) ق مقايل حالتين فقط من حالات 
العقلية العضوية فى حالتين من حالات مجموعة المعوقين للانتاج. 
بینمالم تتضح مثل هذه الاصابة ق أية من الحالات الضابطة ٠‏ هذا 
بیتما غلبت علی البتاء النفسى اشخصية العامل ف المجموعة الضابطة 
الخوانب ‏ العضاننة والسوية به 

() ابراز حذا الطابع الذهانی ( الذی یغلب علی البناء النفسی . 
لشخصية العامل الموق للانتاج ) من النوع الاضطهادی التدمبریآساسا: 
1 - ففی الوکسار : وجدنا من علامات ذاك الانخفاض الدال لدرچة الفهم . 

العام ى مجموعة المعوقين للانتاج عنها فى الجموعة الضابطة لها > 
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وارتفاع درجة المتشابهات فى مجموعة المعوقين للانتاج عنها ق 
المجموعة الضايطة بر وان لم بصل هذا الارتفاع الى مستوى الدلالة 
الاحصائية ) ٠‏ 

— وفى اختبار اليد : بدت هذه النتيجة أوضح ما يكون حيث الارتفاع 
الدال لدرجة فثة العدوان فى مجموعة المعوقين للانتاج عنها ق 
المجموعة الضائطة لها ٠‏ 

ج وق اختبار ال 1.۸.١.‏ والقابلة : بدت هذه النتيجة آكثر وضوحا 
حيث وضوح الجانب الاضهادى ف جميع حالات المعوقين للانتاج 
( ۸ حالات ) ف مقابل حالتین فقط من حالات الجموعة الضابطة ‏ 

X k &‏ 
ان هذا الاتفاق بين نتائج الادوات الختلفغة التى استخدمناها فى 

درأستنا المبدانية والذى عرضنا الآن آبرز جوانيه » ليؤّدى الى ثقة أكدر 
فى مدی صدق هذه النتاکج ودقتها » والتی سيق لنئا ‏ ف هذا الفصل .. 
آن تاتشناها تفصیلیا ى حینها وتعرضنا لتبریر مضمونها السیکلوجی ۰ 
وهکذا يمكننا أن نلخص آهم نتاگج هذه الدر اسة اليدانية وما اتفقت 
3 أبرازه آدواتها المختلفة كل حسب طبيعتتها » ق أن شخصية العامل 
المعوق للانتاج آقل كفاءة فى éll al‏ الواقع والحكم dole‏ والاستجاية 
له » وأن نقص کفاءته هذا پرتبط بالطایم الذهانى والاضطهادى العنيف 
الذی یمیز الیناء النفسی اشخصته ویتآثر به ء ذلك أن وطأة الدفعات 
الاضطهادية التدميرية العنيفة تغلب الانا على آمره فتحرف احراکه 
allel‏ الخارجی » LS‏ تشوه تفکیره » فاذا باستجاباته للعالم الخارجی 
تضطرب ومن بينها بالطبع استجاباته لمواقف العمل والانتاج ٠‏ هذا 
بالاضافة الى أن الطایم الذهانی الاضطهادی يدفع الى التورط فى المظاهر 
المختلفة للسلوك المعوق للانتاج والذى بمكن أن يرضى الجوائب الذهانية 
الا ضطهادیه ویعبر عنها وعن آسالییها البد اکبه » خاصة الاسقاطية qll‏ 
تمیز الطابح الاضطهادی ق معالجته لدوافعه التدميرية » وهکذا تکثر 
مظاهر السلوك العوق للانتاج وتزداد لدی العمال التی تتمیز شخصیاتهم 
- هذا الطایم الذهاتی ۰ آما بالتسبه للعامل ق الجموعة الضابطة ali‏ 
€ 


ببتعد عن التورط فى مظاهر السلوك المعوق للائتاج بسيب نقص الدوافع. 
والمكونات السلبية ى شخصيئه سواء اضطهادية أو اكثكابية » +الاضافة 
الى زيادة الدوافع والمكونات الايجابية ( دواقع الحب ) » وما يصاحب 
كان ذلك من أساليب عصابية وسوية فى معالجة دوافعه ء ولقد سبق لتا . 
ق هذا الفصل ‏ أن أوضحنا كل ذلك بالتفصيل ف حينه ٠‏ 
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خامسا : آوجه الاستفادة التطبيقية من نتائج هذه الدراسة 


کان الهدف الاساسی من هذا الکتاب هو دراسه بعض جوانب 
اتشسخصتة التعلقة بدو افعها ودیثامیاتها والمیزة للعامل dake piina (GAM‏ 
قسیلتحقیق هدف ااوّسسة الصناعية الاساسی والخاص بزيادة مستوی 
الانتاج من الناحيتين الکمية والكيفية » وهو العامل الذی آطلقنا علیه 
أصطلاح « العامل المعوق للائتاج » ۰ وما دام قد تمين لنا أن هذا 
ااعامل تتمیز شخصيته ببعض الجوائب النفسية : فائه ينبينى على هذا 
الیدف الاساسی هدف آخر لا بقل عنه آهمیه هو کیفیه الاسستفاده 
التطبيقية من نتائج هذه الدر اسة بحیث یوّدی الامر ف النه‌اية الی 
التقلیل قدر الستطاع من نسبة تواجد هؤلاء العمال المعوقين للانتاج 
.من جانب : والتقلیل من آوجه السلوك العوق للاتتاج لدیهم و آثاره 
السيئة فى الصناعة من جانب آخر » فاذا ما نجهنا فى تحقيق ذلك نکون 
قد حققنا آهم الاهداف التی تدفع الی اجر اء مثل هذه الدر اسات » و التی 
. محاول ale‏ النقس ف میدان الصناعة خدمتها ۰ 


وفیما یلی نقترح آمثلة لبعض آوچه الاستفادة التطبيقية آلمکنة 
من نتاج هذه الدراسة : 

'(1) يمكئنا بناء على ما تبين من وضوح الجائب الاضطهادى العدوانى 
وغلبته على اليناء النفسى للشخصية فى مجموعة العمال المعوقين للانتاج » 
أن نحاول تهیکه ظروف العمل التى تعمل علی التقلسل من اسستثارة 

الاتجاهات الاضطهادیه و العدوانیه لدی العاملین و اذکائها » مثل digi‏ 
جو اداری ورئاسی دیمقراطی داخل الوسسة الصناعية لإ اذ يعمل هذا 
على تخفيض التواترات والاتجاهات العداکیه لدی الافراد سواء ضد 
بعضهم البعض أو ضد الرؤساء » كما أوضحت ذلك على وجه خاص تجارب 
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(v)‏ العمل بشتی الوسائل علی رفع الروح العنوية داخل جماعة- 
العمل حتی بوّدی هذا الی زيادة التماسك داخل الجماعه فیقوی توحد 
الفرد بالجماعة ٠‏ فلقد سيق فى هذا الفصل عند بدایه مناقشسه 
gatul‏ المتعلقة باختبار اليد س آن ذكرنا آن سول شيدائجر بقول. 
عبى قمع Jall‏ العدو ائیه b‏ وبرى آن هد | التو حد ) yall, (gata‏ > الى 
الحد من عدوانه نحو من توحد بهم » و الی الصفح عنهم ومد يد العون 
الیهم ) ۰ كذلك .5 oS‏ , فنيكل ) أهمية دور التوحد م ف ایقاف مظاهر 
ابعدوان ق الجماعة » وهو شرط جوهری لتکوین الجماعة ) ۰ ویعتمد 
( ايشهورن ) علی التوحد فی تبدید الیول العدوانية الفرطة لدی الجانحین . 
من الاحداث » ٠‏ ووسائل رشعم الروح العنویه کثيرة » وربما کان من . 
أهمها ما يحقق ما لخصه رير Elmo Roper (“I‏ فى : 

١ «‏ الضمان La aecurité‏ آی حق العامل ق‌آجر معقول. 

من غير أنيخشى الرفت ٠‏ 

« ۲ - اتاحه فرصه التقدم أمامه ٠‏ 

« ۳ - معاملته باحترام وحفظ كرامته » ٠‏ 

وق تجرية ال« Hawthorne () € ost»‏ ( 3 تأبيد على تأثير. 
الباحتون « شیثا لم یکونوا یتوقعونه » ذلك آن العاملات کانت كفايتهن . 
ص 4۷۱ — EYA‏ ۰ 

(Y)‏ ب . جوجلان » العوامل السیکلوجية لزيادة الانتاج ف الوسسات. 
الصناعية » تلخیص آميرة حلمی مطر » الکتاب السنوی فى علم النفس > 
آشرف علی اصداره الدکتور یوسف مراد » القاهرة » دار العارف 6 1۹61: 
ص TW‏ - 

۰. ۲۱ -- ۲۱۲ الرجع السایق للدکتور عزت راجح ص‎ (Y) 
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الانتاجية تستمر فى التحسن حتى حين كانت تحيطهن ظروف خارجيه 
ردیثه غبر ملاتمه ه فقد خفضت شدة الاضاءة حتى كادت تقترب من ضوء 
القمر : كما ألغيت خترات 'لراحه . ومع ذلك ظلت كفايتهن على مستواها 
المرتفع » (۱) ۰ وکان ذلك راجعا الی روحین العنوية العالية التی خلفتها 
ظروف التجربة ۰ فالروح العنوية العالية توّدی ف النهایه الی تعدیل 
الاتحاهات العدواتية نحو مواقف العمل و الروساء و الزملاء وتعمل على 
اضمافها » ق نفس الوقت الذی تزید غبه اتجاهات الود الیناءة ق هذه 
المواقف » ومن ثم تقل مظاهر السلوك المعوق للانتاج » والتی تحبر عسن 
الاتجاهات العدوانية الهدامة داخل جماعة العمل ومواقف الانتاج ۰ 

(r)‏ استخد ام وسائل الارشاد النفسى Counseling‏ التی 
يتعاون على القيام بها اخصائيون نفسيون و اجتماعيون ومعالجون نفسيون 
لتشخيص وعلاج ااشكلات التوافقية المختلفة للعاملين يباؤسسة الصناعية 
سواء كانت هده المشكلات التوافقية ناشكة عن عوامل ش خصية 
أو عوامل بيقية خارج المؤسسة أو داخلها ٠‏ فهذا ولا شك سوف يعمل 
على تخفيض التوتر والاحساس بالاحباط الذی بشعر به العاملون ویخفف 
من اضطراباتهم النفسية ۰ وبالتالی نقل اتجاهاتهم العداگية ز ف مواقف 
العمل ) التى یستثیرها الاحساس بالاحباط » وما ينتج عن ذلك من آثار 
تنعكس على مواقف العمل ومتها مأ سيق لتأ آن ذکرناه عن براون عند 
بدء مناقشة نتائج اختبار اليد فى هذا الفصل ‏ وهى : 

١ 2‏ الانتاج : كما وكيفا واقتصادا + 

« ؟ ‏ الحوادث والامراض الصناعية ٠‏ 

« م العباب والاضرات ۰ 

« 4 العصاب » والاعتلال الصحى والتعب الصتاعى ء 

« ه ‏ التتقل ق العمل » ۰ 

Jal sto! بمختلف طرقه‎ Pyschotherapy العلاج النفسی‎ Jag 
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لعملية الارشاد النفسى فى علاج المشكلات التوافقية الاكثر شدة وعمقا 
وتآثيرا ق الشخصية » على نحو ما هو معروف ق الامراض الئفسية 
المختلفة + لذا فان عيادات العلاج النفسى تساعد على تحقيق نفس 
الاهداف التى تحققها عملية الارشاد النفسى ٠‏ 

ویید کای )١(‏ هذا الرآى فيذكر آنه يمكن بالعمل على تحسين 
.توافق الفرد وعلاجه آن تختفی العدبد من الشاکل » وآنه اذا کررنا 
دك بالنسبة لل.۲/ من قوة العمل التی تقدر علی of‏ بها درجات‌مختلفه 
من سوء التوافق توّثر ق عملها ویمکن مساعدتها على حل مشاكلها » فان 
ذلك سوف ينتج عنه تخفيض كبير فى المشاكل السلوكة ق مواقف العمل ۰ 
ومن الجدير بالذکر آن آندرسون ز) قد سبق الی تحديد هذه التسبه 
تفسه ال( ال 5٠‏ ./ )فى دراسه له عام ۱۹۲۸ ۰ حیث یذکر آن ۲۰ ./ 
من مستخدمى موسسات ميركائتايل  Merc ntile establishments‏ 
ممكن تسميتهم مأفر اد } مشكلين ( Probjem »> individuals‏ « 
واذا كان لنا أن نتوقع أن تكون فى موّسساتنا الصناعیه نسبه تقترب من 
هذه ( وان كان من الصعب التوصل اليها والقطع يتحديدها على وجه 
.دقيق ) » فان ما نجنيه من استخدام وسائل الارشاد والعلاج النفسی 
Sal‏ هذه الحالات سوف مكون كيير القيمة ولا شك ق تخفيض نسية 
العمال المعوقين للانتاج ۰ 


ال( مراعاة وضع العمال الذین ببدون منولا اصضطهادية عدوانية 
و اضحه » أو تبدو peale‏ مظاهر اضطراب التفکر واضطراب العلاقة 
بالواقع » ى أعمال لا يتسنى لهم فيها التأثير الكبير على انتاج الوسسه ) 
oS‏ يعهد اليمم بأعمال هینه الشآن بالتسبه لعمليه الانتاج وييعدوا عن 
الاعمال عظیمه الشاآن اعملیه الانتاج » خاصه اذا ما فشلت عملیات الارشاد 
والعلاج النفسى قازالة اضطر اباتهم التو افقبه و الئنفسبة ٠‏ ويتم ذلك آثناء 
عملیات الاختبار والتوجیه والواعمة والتأهیل الهنیةمحیث يمكننا اكتشاف 


(۲) المرجع السابق لفيتلس عن ۵٩۹۰ G-sFychology Industrial»‏ 
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هوّلاء عن طریق الاستعانه بنتائج دراستنا هذه مثل خصائص الصفحة 
النفسية للوکسار و الرتيطة بالعوقین للانتاج » وارتفاع درجه العدوآن قه 
اختبار الید ‏ ووضوح الیول الاضطهادية و العدوانیه ق قصص LATA‏ 

و استخدام الاسالیب والیکانزمات غير الناضجة فى معالجتها کالاسقاط 
والادماج » ووضوح جوانب اضطراب التفکیر آیضا ف قصص 1 .1۲.۸7 

وعدم اتساقها » ووضوح الپول الاضهادية و العداثية من القابلة » وآیضا 
وضوح جوانب اضطراب التفکیر فیها ۰ 

(ه) الاهتمام داخل الوسسات الصناعبه بآوجه النشاط الرباضی 4 
حيث آن هذه تعمل على اعلاء بعض اتجاهات الفرد العداگية وتتیح لها 
تعدیلا اسارها فتتصرف داخل اللعپ بدلا من آن تنصرف ق مواقف. 
العمل فتكثر مظاهر السلوك المعوق للانتاج 5 

(5) الاهتمام آیضا بالرعاية الطبية والاجتماعية للعمال مع اعطائهم 
الفجر المجزى المناسب » اذ تخنض هذه كلها من توتراتهم وتعدل من 
مخاوفهم وتقلل من احساساتهم بالاحباط » فتتعدل تبعا اذلك اتجاهاتهم. 
الاضطهادية والعدائية وتقل » وق نفس الوقت آیضا نزید طاقاتهم 
وقدر اتهم علی العمل والاتتاج + 

تلك بعض من آوجه الاستفادة التطیقیه المکته والتی نقترحها 
بناء علی ما توحی به نتائج در استنا الیدانیه » والتی ترجو أن تتهباً لها 
الظروف الناسبهة للاستفادة منها على أدق وجسه وأوسع نطاق ق 
مؤسسات العمل » حتى تعم الفائدة ا مرجوة منها » وحتى يتم لنا ماترجوه. 
من الاخد بالاساليب العلمية وتطبيق ما آدت اليه الدراسات الحديثة. 
من نتاگج » خدمة لاقتصادنا القومی » وتدعیما لجتمعنا النامی ۰ 
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ملیخص ay NEIL‏ 
للدراسسمة الميدانية 


authority agencies and lead to various aspects of 
vocational maladjustment. 

4 — The problem worker generally showed more serious 
path ological aspects . Serious path ological aspectsind- 
icate that the relation between the individual and 
reality is greatly disturbed, like that of psychotics . 


These results follow the same direction asthe results 
of the Wechsler and the Hand Test, and show how diffe- 
erent tools can lead to integrated results . 


— IO — 


C) Results of the TAT and the Clinical Inserview : 


The most inportant results of the XAT and the Clin- 
ical Interview together were : 


1 — The problem worker showed more psychotic aspaects 
in personality structuie (such as shown in organic brain 
disease , paranoid destructive motives , psychopathic 
treds , melanocholic aspects and bizarre thinking ) . 
This result shwos that the problem worker relies more 
on the primitive paychotic mechanisms such as pr- 
ojoction, introjection. splitting. This also indicates 
that the problem worker is more psychologically 
disturbed and imature. His emotional level of growth 
does not exceed that of the child in his early phases 
of development (oral destructive and aggressive 
motives ) . These psychotic aspects support the previ- 
ous results of the Wechsler and the Hand Test which 
we have already discussed, and whichshowed that 
the probfem worker is less efficient in reality percept- 
ion, reality judgcment and reaction to reality. These 
psychotic trends may logically lead to the different 
beh avioral aspects observed in the problem worker. 


2 — The problem worker showed less neurotic aspects. 
The neurotic mechanisms (repression, displacement 
somatization , reaction formation of disliked wishes 
and motives ) seem to facilitate vocational adjustment, 
so the individual may be seen far from most bebav- 
ioral aspects of the problem worker when he uses these 
mechanisms. 


g — The problem worker showed less coniormity to autho- 
rity agencies. This trend may cause many clashes with 


تسه 


nding which seems to follow the above results . 
B) Results of tiie Hand Test : 


The most important results of the Hand Test Were : 
1 — The problem group scored significantly higher on Ag- 
gression Category . This means that the problem worker 
is more aggressive; a characteristic which distinguishes 
the psychotics. This points to another fact , namely that 
such workers are characterised by immature psycho- 
logical development. This result .pparently supports 
the previously discussed results of the Wechsler — 
Bellevue . More aggression is logically expected to 
correlate with behavioral aspects of the problem worker. 


2 — The problem group had significantly lower average 
scores on the Category of Direction. This may 
indicate that the problem worker has‘ trend to avoid 


relation with reality, which is a psychotic trait. 


9 —. The problem group had significantly lower average 
scores on Dependance Catgory. This may show that 
the problem worker tends to avoid relation with 
reality, and may also show a !paranoid reaction, a 
result which alzo agrees with the above discussed 
results of poth the Hand Test and the Wechsler - 


Bellevue. 


4 — The problem group had significautly lower average 
scores on the Crippled Category. This result supports 
the above one, assense of crippled may logically be 
followed by sense of need of dependance upon others,. 
a characteristic whieh supports the above results 
pointing for psychotic reactions. 

— 8 — 


d) 


F) 


characterizes psychological disturbances. This result 


also supports the previously discussed results . 


A lower everage score on Vocabulary subtes: . This, 
subtest measures the learning ability os the subject and 
his general range of ideas. Relatively low weighted 
scores on this subtest are characteristics of paychotics, 
severe neurotic depressives,and of simple and deteri- 
orated schizophrenics . This result tends also to sup- 
port the view that the problem worker is more psych- 
Ologically disturbed . 


A lower score on Object Assembly subtest . This su - 
btest measures visual organization, creative ability, 
ability to deal with the part-whole relationships and 
the ability to work for an unknown goal. We can there- 
fore say thatthe problem worker tends to be lower in 
these abiites , which all seem to be essential for well 
abjusted worker. 


A higher average score on Similarities subtest. This 
subtest measures the function of verbal concept fomat- 
jon . High scores on Similarities are most likely to occur 
in neurotics , in intellecualized groups such as the over 
ideational preschizophrenics and paranoid conditions. 

So, this result would indicate that problem worker 
tends to show more intellectual manipulations and 
more usc Of projective mechanism . 


A higher scoe on picture Arrangement subtest. This 
subtest requires the intellectual manipulation in order 


to follow the story and arrange the story cards. A fi- 
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These two results support each other and indicate 
that the problom worker is Jess eff icient on reality 
perception, reality iudgement and reaction to reality 
This is Iogically expected if we consider that the 
behavioral aspects of thc problem Worker correlates 
with low intelligence, which affects the r elation to 
reality ( perception, judgement, and reaction ) . 


3 — The problem group scored significanty lower on the 
Comprehension subtest . This subtest measures mainly 
the function of judgement and reality testing . This 
function is more affected by the disturbance of 
logical thinking and emotional conduct, and that is 
why this function is more disturbed in psychotics 


than neurotics or normals. 


This result indicates that the problem worker tends to 
be disturbed mthis emotional conduct and logical 
thinking, in test reality, reality perception and reaction 
to realty © This result apparently seems to support 


the above two results - 


4 — The intelligence psychograph 01 the problem group 
tends to show : 


a) A lower average score on the Comprehension subtest, 


a fact which we have already discussed. 


b) Alower average score on the Digit Span subtest. 
This subtest measures mainly attention which is more 
affected by anxiety. So we can interpret this result by 
Saying that the problem worker tends to show less att 

ention becanse of more anxiety which generally 
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TOOLS OF THE STUDY 


We used four tools, which we consider more suitable 
and sufficient to study the dynamics of the personality 
in this research. These are : 


i — The Wechsler - Bellevue Intelligene Scale for Adults, 
translated and adapted by Dr. L. K. Meleekah 
and Dr. M. I. Ismaeil . 


2 — The Hand Test, translated and adabted by the 
National Center of Social and Criminological Research 
mU, A R. 


3 — The Thematic Apperception Test, developed by 
Morgan and Murray. 


4 — The Clinical Interview . 
THE RESULTS 
A) The Results of the Wechsler - Bellevue : 
The most important results of the Wechsler were : 


3 — The problem group scored lower, but not with a 
statistically significant diffcrence, on the different 
intelligence quotients of the Wechsler (total intelli— 
gence quotient, verbal intelligence quotient, perfo— 
rmance intelligence quotient and the efficiency 
quotient ) as compared with the control group . 


2 — The problem group scored lower on seven subtests 
from the eleven of the Wechsler - Bellevue, regardless 
of the statistically significant difference. 
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THE SAMPLE 


We chose the Eastern Company for Cigarettes at Giza : 
as a field for the field study. It is a big company and 
a good representative example of the industrial institutes - 

for it includes most of the well known industrial jobs as 
mechanics, operating machines, feeding machines, collecting - 
products. of machines, maintenance, turning, and fitting. 


The sample was composed of two groups : one of 
which was selected as the problem group (the experi— 
mental group ), the other was selected as the nonproblem 
group (the control group). Each of them consisted of 
twenty workers. Their ages ranged from 20.42 years to 
36.68 years. with a mean of 29.19 years and a standard 
deviation of 4. 90 years. The length of their services - 
in the company ranged from 1.72 years te 24..20 years 
with a mean of 8.73 years and a standard devlation of 
6.39 years. All of them work on ;machines ( operating 
machines , feeding machines, collecting products of 
machines ) . 


Members of the experimental group had many 
behavioral aspects that characterizes the problem worker ` 
as shown from the pilot study, while members of the - 
conirol group were free from such characteristics or had 
very few of these behavioral aspects. 


The two groups were matched in uumber, sex (males), . 
age, job, degree of skill, length of service in the company, . 
and department of the company . 


PSYCHOLOGY OF THE PROBLEM WORKER 


( English Summary of the Field Study ) 
INTRODUCTION 


PRODUCTION is very Important for any Country. 
Different fields of scientific endeavors are used in 
improving it. Psychology is one of these fields and this 
research is one of the studies in this field which iuves— 
tigates the dynamics of the Worker,s Personality, which 
may be concidered an obstacle against the attainment of 
high production ( quantity and quality ) . Our study 
concentrates on one type of workers only, i.e. the 
Problem Worker . This study, thus, will be s study in the 
field of vocational adjustment. To achieve vocational 
ad justment the worker should be a useful assistant 
effective participant in the whole scheme of production. 


The aim of this thesis is defined as : studying the 
personality dynamics of such a problem worker. 


Before beginning such a study it was important to 
determine the different characteristic behavioral aspects of 
such a problem worker. This was the aim of the pilot 
study . In this pilot we asked 54 specialists ithe industrial 
field (technicians, sociologists, psychologists ) in a schedule 
to give us their opinions about the diff erent behavioral 
aspects of such a problem worker. The pilot study Ied to the 
determination of the fields related to these aepects, such 
as ; accidents, illness, absence, inefficiency, complaining ... 
. etc . 
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